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पैसे देन ेका वादा करने वाले ईमेल/एसएमएस/कॉल से धोखा न खाएं। 
 

ववदेश से आने वाले ऐस ेफ़र्ज़ी  ई-मेल, एसएमएस, फ़ोन कॉल से सावधान रहें जो आपको पैसों का 
लालच दें। 
 

भारतीय ररर्जवव बैंक (RBI) द्वारा जारी चेतावनी 
➢ आरबीआई में किसी व्यक्ति िा खािा नह ीं होिा है।  

➢ निल  या निल  नामों िा उपयोग िरिे आरबीआई अधििार  होने िा दावा िरने वाले व्यक्तियों 
से साविान रहें।  

➢ भारिीय ररज़वव बैंि (आरबीआई), िभी भी व्यक्तियों से लॉटर  जीिने या ववदेश से प्राप्ि िन िे 
बारे में बिाने िे ललए सींपिव  नह ीं िरिा।  

➢ आरबीआई लॉटर  फीं ड वगैरह िे पुरस्िार िी सूचना देने वाला िोई ईमेल नह ीं भजेिा है।  

➢ लॉटर  जीिने िे फज़़ी प्रस्िावों या ववदेश से प्राप्ि िनरालश िे बारे में सूधचि िरने िे ललए 
आरबीआई िोई एसएमएस या पत्र या ईमेल नह ीं भेजिा है।  

➢ भारिीय ररज़वव बैंि िी एिमात्र आधििाररि और वास्िववि वेबसाइट (https://www.rbi.org.in/ या 
https://rbi.org.in/) है। साथ ह , जनिा िो सलाह द  जािी है कि वे साविान रहें और निल  लोगो 
िे साथ 'ररज़वव बैंि', 'आरबीआई' आदद से शुरू होने वाले समान पिे वाल  निल  वेबसाइटों से 
गुमराह न हों। 

➢ ऐसी िोखािडी िे बारे में िुरींि स्थानीय पुललस या साइबर क्राइम अथॉररट  िो सूधचि िरें। 

➢ ववदेशी मुद्रा प्रबींिन अधिननयम, 1999 िे िहि, लॉटर  में भाग लेने या पुरस्िार िा दावा िरने िे 
उद्देश्य से िन भेजने िी अनुमनि नह ीं है। 

➢ आरबीआई व्यक्तियों, िीं पननयों, ट्रस्टों िे ललए खािे नह ीं रखिा है या वविरण िे ललए ववदेशी िन 
िा प्रबींिन नह ीं िरिा है।  

➢ आरबीआई, ववदेशी स्रोिों से िन िी प्राक्प्ि और िारण िी पुक्टट िरने िे ललए प्रमाण पत्र या 
दस्िावेज़ प्रदान नह ीं िरिा है।  

➢ अगर आपिे सामने िोखािडी वाले ऐसे मामल ेया घोटाल ेआि ेहैं, िो आपिो िुरींि अपने स्थानीय 
पुललस अधििाररयों या साइबर क्राइम सेल िे पास इसिी लशिायि िरनी चादहए। 

➢ दसूरों िो अपने बैंि खािे सींचाललि िरने िी अनुमनि न दें! निद  िी पेशिश िे बदल ेमें अपने 
खािे िा वववरण साझा िरने िे ललए सहमि न हों!! 

 

क्या ररर्जवव बैंक जनता को जागरूक करने के ललए कुछ कर रहा है?  

➢ ररज़वव बैंि ने अिीि में िई ए.पी. (डीआईआर सीर ज़) सिुव लर जार  किए हैं, क्जसमें ववदेशी मुद्रा 
में लेनदेन िरने िे ललए अधििृि बैंिों (क्जन्हें अधििृि डीलर बैंि िहा जािा है) िो इस िरह िी 
िोखािडी िे बारे में साविान किया गया है। इस श्ृींखला में नवीनिम ए.पी. (डीआईआर सीर ज़) 
सिुव लर सींख्या 54, 26 मई, 2010 िो जार  किया गया था। 
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➢ आरबीआई ने जनिा िो ऐस ेफज़़ी प्रस्िावों िे प्रनि साविान िरने िे ललए प्रेस ववज्ञक्प्ि जार  िी 
है जो उसिी वेबसाइट www.rbi.org.in पर स्थायी दटिर िे रूप में उपलब्ि हैं। 

➢ इसने भारि सरिार िे समन्वय से ‘जागो ग्राहि जागो’ िायवक्रम िे िहि इलतेट्रॉननि और वप्रींट 
मीडडया में इसिा प्रचार किया है।  

➢ हम यह भी सुझाव देिे हैं कि जो व्यक्ति िोखािडी वाल ेमामलों में स्पटट िरण चाहिे हैं वे अपने 
स्थानीय पुललस अधििाररयों िे पास लशिायि दजव िरें।  

 

क्या आरबीआई ऐसे अपराधों की जांच कर रहा है?  

➢ ररज़वव बैंि िे पास दोवियों िा पिा लगाने और उन पर मामला दजव िरने िी िोई जाींच शक्ति 
नह ीं है। 

➢ प्रविवन ननदेशालय, फेमा 1999 िे िहि जाींच एजेंसी है। 

➢ िोखािडी िे लशिार लोगों िो स्थानीय पुललस से सींपिव  िरना चादहए, जो ऐसे िोखेबाज़ों िे खखलाफ 
िारववाई िरने िे ललए अधििृि है और यह भी सुननक्श्चि िरिी है कि भववटय में ऐसी िोखािडी 
न हो। 

 

अगर हमें ऐसे फ़र्ज़ी ऑफ़र लमल,े तो क्या करना चाहहए?  

➢ ऐसे सींचारों पर ध्यान न दें और ऐसी योजनाओीं में भाग लेने िे ललए िोई भी भुगिान िरने से 
बचें।  

➢ िृपया लशिायि दजव िराने िे ललए िुरींि स्थानीय पुललस/साइबर क्राइम सेल/स्थानीय आधथवि 
अपराि शाखा से सींपिव  िरें।  

➢ अगर इन िोखािडी वाले प्रस्िावों िे बारे में आपिा िोई सवाल है, िो आप ररज़वव बैंि िी वेबसाइट 
पर पूर  जानिार  पा सििे हैं। 

 

फेमा के तहत लॉटरी में भाग लेने के ललए ववदेश में पसैा भेजना प्रततबंधधत है!!! 
 

जनता को धोखा देने के ललए धोखेबार्जों के काम करने का तरीका  
➢ फज़़ी प्रस्िाव लॉटर  जीिने / ववदेश से ववदेशी मुद्रा में सस्िी िनरालश भजेने / रोजगार प्रस्िाव / 

छात्रववृि प्रस्िाव / नौिर  प्रस्िाव / उत्प्प्रवास वीजा / प्रनिक्टिि ववदेशी ववश्वववद्यालयों में प्रवेश 
आदद से सींबींधिि हो सििे हैं। 

➢ वे आम िौर पर पत्र, ई-मेल, मोबाइल फोन, एसएमएस आदद िे माध्यम से बनाए जाि ेहैं। िभी-
िभी िोखेबाज़ प्रमाण पत्र, पत्र, सिुव लर आदद जार  िरि ेहैं, जो देखन ेमें ऐसे लगिे हैं जैस ेकि यह 
भारिीय ररज़वव बैंि द्वारा भेजा गया हो और िधथि िौर पर इनपर आरबीआई िे शीिव अधििार  
या वररटि अधििाररयों िे हस्िाक्षर हो, िाकि वे असल  ददखे। 

➢ जालसाज़ टेल फोन नींबरों और/या फज़़ी ई-मेल आईडी िे जररए खुद िो ररज़वव बैंि िे वररटि 
अधििार  बिािर भी पीडडिों िो अपनी बाि समझाि ेहैं।  

➢ जालसाज़ प्रोसेलसींग फीस/लनेदेन शुल्ि/टैतस तल यरेंस शुल्ि/रूपाींिरण शुल्ि, समाशोिन शुल्ि आदद 
जैस ेववलभन्न शब्दों या बहानों िा इस्िेमाल िरिे, लोगों से िन प्राप्ि िरने िा प्रयास िरि ेहैं। 
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➢ िोखािडी िे सींभाववि पीडडिों िो भारि में ववलभन्न बैंिों िे खािों में रालश जमा िरने िे ललए 
राज़ी किया जािा है। 

एि बार माींगी गई प्रारींलभि रालश जमा हो जाने िे बाद, पैसा िुरींि खाि ेसे ननिाल ललया जािा है और 
लेनदेन िर, पींजीिरण िन आदद िे नाम पर और भी ज़्यादा रालश िी नई माींग िी जािी है। 

 

क्या ये ऑफ़र काल्पतनक हैं? क्यों?  

➢ दभुावग्य से, सींभाववि पीडडिों से फोन पर िॉल िरने वाल ेव्यक्ति से सींपिव  िरने िे ललए इस्िेमाल 
िी जाने वाल  ईमेल आईडी से लेिर ऑफर िि, इन ऑफर िे बारे में सब िुछ िाल्पननि है।  

 

हालांकक, कॉल करने वाले या मेल करने वाले ने कहा कक पैसा आरबीआई में ककसी व्यक्क्त/कंपनी/ट्रस्ट 
के नाम पर एक खाते में रखा गया है और आरबीआई फं़ड तभी ववतररत करेगा, जब मांगी गई रालश 
बैंक में जमा हो जाएगी।  
➢ ररज़वव बैंि सींवविरण िे ललए व्यक्तियों/िीं पननयों/ट्रस्ट आदद िे नाम पर िोई खािा नह ीं रखिा है।  

➢ आरबीआई, व्यक्तियों िे ललए ररज़वव बैंि में पैसा जमा िरने िे ललए खािे भी नह ीं खोलिा है।  

➢ इसिे अलावा, आरबीआई इन खािों में पैसा रखन ेिे सबूि िे िौर पर पुक्टट या रसीद िा प्रमाण 
पत्र जार  नह ीं िरिा है। 

➢ ररज़वव बैंि अपने किसी भी अधििार  िो ऐसे सींवविरण िे ललए अधििृि नह ीं िरिा है।  

 

अगर मैं इन योजनाओं/प्रस्तावों में भाग लेता/लेती ह ूँ, तो क्या मुझे अपना पैसा वापस लमलेगा?  

➢ खािे में जमा किया गया पैसा जमा होने िे िुरींि बाद ह  ननिाल ललया जािा है, िो स्वाभाववि 
रूप से पैसा डूब जािा है, लेकिन इससे भी ज़रूर  बाि यह है कि ऐसा िरिे आप ववदेशी मुद्रा 
प्रबींिन अधिननयम, 1999 िे प्राविानों िा उल्लींघन िरेंगे। 

➢ ववदेशी मुद्रा प्रबींिन अधिननयम, 1999 में उक्ल्लखखि ननयमों िे अनुसार, पुरस्िार रालश या पुरस्िार 
प्राप्ि िरने िे उद्देश्य से बनी सिुव लेशन योजनाओीं या प्रेिण जैस ेववलभन्न नामों िे िहि चलने 
वाल  लॉटर  योजनाओीं या इसी िरह िी गनिववधियों में शालमल होने िे ललए किसी भी रूप में िन 
भेजने िी अनुमनि नह ीं है। 

➢ इसिे अनुसार, ववदेशी मुद्रा प्रबींिन अधिननयम, 1999 िे उल्लींघन िे ललए भारि िे बाहर 
प्रत्प्यक्ष/अप्रत्प्यक्ष रूप से ऐसे भुगिान एित्र िरने और प्रभाववि/प्रेविि िरने िे ललए भारि में रहने 
वाले किसी भी व्यक्ति िे खखलाफ िारववाई िी जा सििी है।  
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आरबीआई इन धोखाधडी को लेकर क्यों धचतंतत है?  

➢ िई लोग सस्ि ेफीं ड िे ऐसे फज़़ी ऑफर िा लशिार हो गए हैं और बडी रिम गींवा चुिे हैं। 

➢ इसिे अलावा, इस उद्देश्य िे ललए भारि से बाहर िन भेजना फेमा, 1999 िे प्राविानों िे ववरुद्ि 
है।  

➢ आरबीआई िे फज़़ी लेटर हेड पर और इसिे शीिव अधििाररयों द्वारा िधथि िौर पर हस्िाक्षररि 
पत्र/प्रमाणपत्र आदद प्रचलन में हैं, भले ह  आरबीआई िन िे वविरण िे ललए व्यक्तियों, िीं पननयों/ट्रस्टों 
आदद िे नाम पर िोई खािा नह ीं रखिा है। 

➢ इसिे अलावा, जालसाज़ ररज़वव बैंि िे अधििाररयों िा रूप िारण िरि ेहैं और टेल फोन नींबर और 
फज़़ी ईमेल आईडी देिर पीडडिों से फोन पर सींपिव  िरिे हैं। 

➢ जनिा िो लुभाने िे ललए ररज़वव बैंि िी वेबसाइट िी निल िरने िा प्रयास किया गया है। 

 


