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मागवदशवक र्त्त्र् े

 

हा दस्र्ऐर्ज बँकेद्र्ारे ऑफर करण्यार् येणाऱ्या वर्वर्ध डिपॉझिट उत्पादनाबंाबर्, र्सेच संबंधधर् 
बँककंग सेर्ांबाबर्च्या मागवदशवक र्त्त्र्ाचंी मादहर्ी प्रदान करर्ो. हा दस्र्ऐर्ज ठेर्ीदारांच्या हक्कांना 
मान्यर्ा देर्ो आझण सर्वसामान्य नागररकांकिून डिपॉझिट्स स्र्ीकारण्याच्या वर्वर्ध बाबी, वर्वर्ध 
डिपॉझिट खात्याचंे संचालन र् व्यर्हार, व्याज देणे, खार्ी बंद करणे, मरृ् ठेर्ीदारांच्या डिपॉझिट्सच्या 
ननपटाऱ्याची पद्धर् इत्यादीबंाबर्ची मादहर्ी ग्राहकांच्या दहर्ासाठी प्रसाररर् करण्याचा उद्देश ठेर्र्ो. हा 
दस्र्ऐर्ज डिपॉझिट खात्यांशी संबंधधर् बँकेच्या कायवपद्धर्ी ग्राहकांपयरं् पोहोचरू्न ग्राहकांमध्ये 
जागरूकर्ा ननमावण करेल आझण अधधक पारदशवकर्ा आणण्यास मदर् करेल. 
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हे धोरण स्र्ीकारर्ाना, बँक ‘ग्राहकांच्या प्रनर् बँकेच्या र्चनबद्धर्ेच्या संदहर्ा’मध्ये नमूद केलेल्या 
ग्राहकांच्या प्रर्ी असलेल्या आपल्या र्चनबद्धर्ेचा पुनरुच्चार करर्.े 
 

DBS बँक इंडिया मलममटेि (DBIL) ही DBS बँक मलममटेि (DBL) ची पूणवर्ः मालकीची उपकंपनी 
(WOS) असून नर्चे मुख्यालय मसगंापूर येथे आहे. सर्ोत्तम कायवपद्धर्ी सामानयक करण्याच्या दृष्टीन,े 

गंुर्ागंुर्ीच,े दीघव कालार्धीच,े मोठ्या प्रमाणार्रील ककंर्ा महत्त्र्ाचे व्यर्हार हार्ाळर्ाना DBIL आपल्या 
समूहाच्या ककमान स्र्ीकार ननकषांची पूर्वर्ा होईल याची खात्री करण्यासाठी DBL च्या अनुभर् र् 
कौशल्याचा आधार घेईल. याव्यनर्ररक्र्, DBIL आपल्या समूहाच्या ककमान स्र्ीकार ननकषांची पूर्वर्ा 
सुननश्चचर् करण्यासाठी DBL ने ननधावररर् केलेली काही धोरणे र् मानके वर्चारार् घेईल आझण त्यांना 
भारर्ीय ननयमनांनुसार अनुरूप करून आपल्या कायवपद्धर्ी अंमलार् आणेल. 

 

धोरण 

 

हा दस्र्ऐर्ज डिपॉझिट्सबाबर्च्या सध्याच्या ननयमांर्र आधाररर् आहे. वर्वर्ध ठेर् योजनांबाबर् र्सेच 
संबंधधर् सेर्ांबाबर् कायवपद्धर्ीवर्षयक र्पशीलर्ार सूचना र्ेळोरे्ळी जारी करण्यार् येर्ील. 
 

1. ठेर्ी खात्यांच ेप्रकार 
डिपॉझिट उत्पादन ेखालील प्रकारांमध्ये र्गीकृर् करर्ा येर्ार्: 
 

1.1.1. बचर् बँक खार् े

RBI च्या डिपॉझिट्सर्रील व्याजदरांबाबर्च्या मास्टर िायरेक्शन्सनुसार आझण त्यार् र्ेळोरे्ळी केल्या 
जाणाऱ्या दरुुस्त्यांनुसार, पात्र असलेली व्यक्र्ी ककंर्ा काही पात्र अर्ैयश्क्र्क संस्था ही खार्ी उघिू 
शकर्ार्. र्सेच ही खार्ी परकीय चलन ननयमन कायदा (FCRA), CGA/GOI मागवदशवक र्त्त्र्,े मनी 
लाँिररगं प्रनर्बंधक कायदा (PMLA) मागवदशवक र्त्त्र्,े राज्यवर्मशष्ट कायदे इत्यादी अनर्ररक्र् ननयामक 
चौकटीअंंर्गवर् ननयंत्रत्रर् केली जार्ार्. यामध्ये HUF (दहदं ू अवर्भक्र् कुटंुब) यांचाही समार्ेश होर्ो. 
DBIL बचर् खात्याचंे अनेक प्रकार उपलब्ध करून देर्े. 
ही व्याज ममळणारी खार्ी असून, ग्राहकाच्या ननर्ासी श्स्थर्ीनुसार र्ी ननर्ासी ककंर्ा अननर्ासी बचर् 
खार्े म्हणून उघिर्ा येर्ार्. 
बचर् ठेर् खात्यांर्रील व्याजदर RBI मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार र्ेळोरे्ळी बदलांच्या अधीन राहून गणले र् 
जमा केल ेजार्ील आझण रे् बँकेच्या संकेर्स्थळार्र अद्ययार्र् केल ेजार्ील. 
 

अशी खार्ी एखाद्या व्यक्र्ीद्र्ारे स्र्र्ंत्रपणे ककंर्ा इर्र व्यक्र्ींसोबर् संयुक्र्पण े उघिर्ा येऊ 
शकर्ार्. एकापेक्षा अधधक व्यक्र्ींनी उघिलेले संयुक्र् खार्,े ग्राहकांनी ददलेल्या ऑपरेदटगं 
आदेश/सूचनेनुसार एखाद्या एकाच व्यक्र्ीद्र्ारे ककंर्ा एकापेक्षा अधधक व्यक्र्ींद्र्ारे संयुक्र्पण े
चालवर्ल ेजाऊ शकर्.े खार् ेचालवर्ण्याच्या आदेशार्ील बदल फक्र् सर्व खार्ेदाराचं्या संमर्ीनेच करर्ा 
येऊ शकर्ो. लागू असलेल्या ननयामक अटी पूणव केल्याच्या अधीन राहून, NRI ननकटचा नार्ेर्ाईक 
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वर्द्यमान/नर्ीन ननर्ासी बँक खात्यार् ननर्ासी खार्ेदारासोबर् ‘त्यांच्यापैकी एक ककंर्ा जीवर्र्’ 
र्त्त्र्ार्र संयुक्र् खार्ेदार म्हणून समावर्ष्ट केला जाऊ शकर्ो. 
 

RBI च्या KYC संबंधी मास्टर िायरेक्शन आझण बँकेच्या KYC धोरणानुसार, बँक OTP-आधाररर् नॉन-
फेस-टू-फेस पद्धर्ीने ककंर्ा श्व्हडिओ-आधाररर् ग्राहक ओळख प्रकक्रया र्ापरून ग्राहकाचे खार्े उघिू 
शकर्,े Re-KYC करू शकर् ेककंर्ा खार्े अपग्रेि करू शकर्.े 
ननश्ष्क्रय खार्े न र्ापरल्याबद्दल ककंर्ा पुन्हा सकक्रय करण्यासाठी कोणर्ेही शुल्क आकारल ेजार् नाही. 
 

1.1.1.1. अल्पर्यीन खार् े

अल्पर्यीन म्हणजे असा व्यक्र्ी ज्याने कायदेशीर प्रौढत्र्ाचे र्य 18 र्षे पूणव केललेे नसरे्.  

खार्े उघिर्ाना नमूद केल्याप्रमाणे, ननयुक्र् पालकाद्र्ारे अल्पर्यीनाच्या नार्ाने खार्े नैसधगवक ककंर्ा 
कायदेशीररीत्या उघिल ेर् चालवर्ल ेजाऊ शकर्.े 
 

र्सेच, 10 र्षे ककंर्ा त्याहून अधधक र्य पूणव केलेले आझण र्ाचन-लेखन करू शकणारे अल्पर्यीन, 

त्यांची इच्छा असल्यास, स्र्र्ंत्रपणे बचर् खार् ेउघिू शकर्ार्. 
नैसधगवक पालकासह असलले्या अल्पर्यीनांच्या खात्यांर्र शासन/ RBI मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार ननबधं 
लागू असर्ील. अल्पर्यीनांना ओव्हरड्राफ्ट सुवर्धा ककंर्ा कजव/अधग्रम रक्कम ददली जाणार नाही. 
उत्पादनानुसार र्ैमशष्ट्ये बँकेच्या संकेर्स्थळार्र उपलब्ध करून ददली जार्ील. 
 

पालकाद्र्ारे चालवर्ल्या जाणाऱ्या अल्पर्यीनाच्या खात्याच्या बाबर्ीर्, अल्पर्यीन व्यक्र्ीने प्रौढत्र् 
प्राप्र् केल्यानंर्र, म्हणजचे 18 र्षे िाल्यानंर्र पालकाचा खार् ेचालवर्ण्याचा अधधकार संपुष्टार् येईल. 
 

प्रौढत्र् प्राप्र् िाल्यानंर्र, अल्पर्यीन खार्े ननयममर् खात्यार् रूपांर्ररर् करण्यासाठी पालकाने 
अल्पर्यीनासोबर् जर्ळच्या शाखेला भटे द्यार्ी आझण बँकेच्या KYC धोरणानुसार आर्चयक KYC 

कागदपत्र,े म्हणजेच ओळखपत्र,े पत्त्याचा पुरार्ा, अलीकिील छायाधचत्र र्सेच नमुना स्र्ाक्षरी सादर 
करार्ीर्. 
खात्यार्ील कोणर्ीही मशल्लक रक्कम प्रौढत्र् प्राप्र् केलेल्या अल्पर्यीनाचीच मालमत्ता अस ेमानली 
जाईल; र्सेच आर्चयक प्रकक्रया पूणव केल्यानंर्र, पुढील पैसे काढण्याची परर्ानगी पूर्ीच्या 
अल्पर्यीनाला एकट्याने ककंर्ा पालकासोबर् ददली जाईल. र्रील बाबीचंे पालन न केल्यास, अशा 
अल्पर्यीन खात्यांच्या बाबर्ीर् बँक आपल्या वर्रे्काधधकारानुसार कारर्ाई करू शकर्,े याची ग्राहकांनी 
नोंद घ्यार्ी. 
 

1.1.1.2. अननर्ासी बचर् खार् े

अननर्ासी भारर्ीय (NRI) ककंर्ा भारर्ीय र्ंशाची व्यक्र्ी (PIO) NRE ककंर्ा NRO बचर् खार् ेउघिू 
शकर्ो.  

 

NRE/NRO संयुक्र् खात्याचं्या बाबर्ीर्, लागू असलेल्या ननयामक अटी पूणव केल्याच्या अधीन राहून, 

देशांर्गवर् ननकटचा नार्ेर्ाईक वर्द्यमान/नर्ीन ननर्ासी बँक खात्यार् ननर्ासी व्यक्र्ीसोबर् ‘अगोदरच 
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ककंर्ा जीवर्र्’ र्त्त्र्ार्र संयुक्र् खार्ेदार म्हणून समावर्ष्ट केला जाऊ शकर्ो. आधथवक र्षावर् 182 
ददर्स ककंर्ा त्याहून अधधक काळ भारर्ार् र्ास्र्व्यास असलेले PIO/OCI कािवधारक, प्रकक्रयेनुसार 
आर्चयक KYC कागदपत्र े सादर करून ननर्ासी बचर् खार्े उघिू शकर्ार्. ग्राहकांच्या ननर्ासी 
श्स्थर्ीबाबर् बँकेद्र्ारे अधूनमधून पिर्ाळणी करण्यार् येईल. 
 

NRE बचर् खात्यासाठी परर्ानगी असलेले जमा व्यर्हार पुढीलप्रमाण ेआहेर्: भारर्ाबाहेरून येणारी 
अंर्गवर् रेममटन्स, खात्यार्र जमा होणारे व्याज, गंुर्र्णुकीर्रील व्याज, इर्र NRE/FCNR(B) 

खात्यांमधून ट्रान्सफर, गंुर्र्णुकीची पररपक्र्र्ा रक्कम (जर अशी गंुर्र्णूक या खात्यारू्न ककंर्ा 
अंर्गवर् रेममटन्सद्र्ारे केली असेल), र्सेच भािे, लाभाशं, ननर्तृ्तीरे्र्न, व्याज इत्यादी चालू उत्पन्न. ज्या 
जमा व्यर्हारांनी परर् पाठवर्ण्याचे स्र्रूप गमार्लेल ेनाही, अस ेसर्व व्यर्हार. र्सेच अशा खात्यांमधून 
परर्ानगी असलेल्या िेत्रबट्स म्हणजे स्थाननक देयके, भारर्ाबाहेर रेममटन्स पाठवर्णे, इर्र 
NRE/FCNR(B) खात्यांमध्ये ट्रान्सफर करणे आझण भारर्ार्ील गंुर्र्णकू. 
NRO बचर् खात्यासाठी, NRO बचर् खात्यार् परर्ानगी असलेली जमा (के्रडिट) रक्कम पुढीलप्रमाण े
आहे भारर्ाबाहेरून येणारी अंर्गवर् रेममटन्स, भारर्ार्ील र्ैध देणी/थकबाकी, इर्र NRO खात्यांमधून 
होणारे ट्रान्सफर, र्सेच मलबरलाइज्ि रेममटन्स स्कीमअरं्गवर् ननधावररर् मयावदांमध्ये ननर्ासी व्यक्र्ीने 
NRI/PIO नार्ेर्ाईकास ददललेी रुपयार्ील भेट ककंर्ा कजव. अशा खात्यांमधून परर्ानगी असलेले िेत्रबट्स 
जे स्थाननक देयके करण्यासाठी, इर्र NRO खात्यांमध्ये ट्रान्सफरसाठी ककंर्ा चालू उत्पन्नाची परदेशार् 
रेममटन्स करण्यासाठी असू शकर्ार्, र्थावप NRO खात्यार्ील मशल्लक रक्कम परदेशार् पाठर्र्ा येणार 
नाही, अपर्ाद म्हणून फक्र् NRI आझण PIO यांना फॉरेन एक्स्चेंज मॅनेजमेंट (ररममटन्स ऑफ अ ॅसटे्स) 
ननयम, 2016 मध्ये नमूद केलेल्या अटींच्या अधीन राहून कमाल USD 1 दशलक्षपयरं् रक्कम परर् 
पाठवर्ण्याची परर्ानगी असले. या USD 1 दशलक्ष मयावदेच्या सुवर्धअेंर्गवर् ननधी NRE खात्यार् 
ट्रान्सफर केला जाऊ शकर्ो. 
 

1.1.1.3. बेमसक बचर् बँक ठेर् खार् े(BSBDA) 

“बेमसक बचर् बँक ठेर् खार्”े म्हणजे आधथवक समार्शेनाच्या उद्देशाने उघिलेले मागणी ठेर् खार्े. 
अशी खार्ी RBI रु्मच्या ग्राहकांना जाणून घ्या. (KYC)/ मनी लाँिररगं वर्रोधी (AML) ननयमांच्या 
अधीन असर्ार् आझण RBI च्या मास्टर िायरेक्शन्स र्सेच बँकेच्या KYC धोरणार् नमूद केलेल्या 
अधधकृर्पण ेर्ैध कागदपत्रे(OVD) ककंर्ा समरु्ल्य OVD च्या आधारे ‘फुल KYC’ खार्ी म्हणून उघिली 
जार्ार्. जर अस ेखार्े सुलभ केलेल्या KYC ननयमांनुसार ककंर्ा KYC न करर्ा उघिल ेगेले असेल, र्र 
त्या खात्याला अनर्ररक्र्पणे ‘लघु खार्े’ म्हणून मानले जाईल. उत्पादनाची सवर्स्र्र मादहर्ी बँकेच्या 
संकेर्स्थळार्र उपलब्ध आहे. 
 

इर्र महत्त्र्ाचे मदु्दे 

• ननयामक मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार, एखाद्या व्यक्र्ीस फक्र् एकच BSBDA खार्े ठेर्ण्याची 
परर्ानगी आहे आझण DBIL मध्ये इर्र कोणर्ेही बचर् खार्े उघिण्यास र्ो/र्ी पात्र नसेल. 

• जर ग्राहकाकिे DBIL मध्ये आधीपासून इर्र कोणर्ीही बचर् खार्ी असर्ील, र्र BSBDA 

खार्े उघिल्यापासून 30 ददर्सांच्या आर् अशी खार्ी बंद करण ेग्राहकाला बधंनकारक आहे. 
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• BSBDA खार्े उघिल्यापासून 30 ददर्सांच्या आर् ग्राहकाने इर्र (जर असल्यास) बचर् खार्ी 
बंद केली नाहीर्, र्र ननयामक मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार, अशी खार्ी बंद करण्याचा अधधकार बँक 
स्र्र्ःकिे राखून ठेर्रे्. 
 

1.1.2. चाल ूखार् े

अशी खार्ी व्यक्र्ी, एकल मालकी व्यर्साय / भागीदारी र् मयावददर् दानयत्र् भागीदारी संस्था / खासगी 
र् सार्वजननक मयावददर् कंपन्या / HUF / संस्था / ट्रस्ट्स इत्यादी उघिू शकर्ार्. चालू खात्यांमध्ये 
ठेर्लेल्या ठेर्ींर्र कोणर्ेही व्याज देय राहणार नाही. DBIL चालू खात्याचे अनेक प्रकार उपलब्ध करून 
देर्.े 
 

1.1.3. परकीय चलन खार् े

RBI ने ननधावररर् केलले्या व्यर्हारांसाठी ननर्ासी भारर्ीय ग्राहक FCY खार्ी उघिू शकर्ार्. 
 

1.1.4. वर्शषे अननर्ासी रुपया खार्ी 
RBI किून ननधावररर् केलेल्या ननयमांनुसार, भारर्ाचा ननर्ासी नसलेली व्यक्र्ी SNRR खार्ी उघिू 
शकर्.े 
 

1.1.5. मदुर् ठेर् 

FD म्हणजे बँकेकिून ठरार्ीक कालार्धीसाठी स्र्ीकारलेल्या ठेर्ी ं असून त्यामध्ये मुदर् ठेर्ी ंआझण 
आर्र्ी ठेर्ी ंयांचा समार्ेश होर्ो. व्यक्र्ी ककंर्ा अव्यक्र्ी (संस्था इ.) बँकेच्या शाखेर् ककंर्ा डिश्जटल 
माध्यमांद्र्ारे वर्नंर्ी करून FD खार् ेउघिू शकर्ार्. व्याज देयकासाठी वर्वर्ध पयावय उपलब्ध आहेर्, 

जस ेकी चक्रर्ाढ व्याज / साधे व्याज / त्रैमामसक देयक ककंर्ा मामसक देयक. र्सेच पररपक्र्रे्च्या र्ेळी 
पुढील पयावय उपलब्ध आहेर्: मूळ रक्कम र् व्याजाच ेस्र्यंचमलर् नूर्नीकरण (ऑटो-ररन्युअल) / फक्र् 
मूळ रकमेच ेस्र्यंचमलर् नूर्नीकरण आझण व्याज सलंग्न बँक खात्यार् जमा करणे / संपूणव रक्कम 
(मूळ रक्कम र् व्याजासह) संलग्न खात्यार् जमा करण े/ डिमांि ड्राफ्ट जारी करण े/ NEFT / RTGS / 

IMPS / UPI द्र्ारे इलेक्ट्रॉननक रेममटन्स (डिश्जबँक बँककंग प्लॅटफॉमवद्र्ारे उघिलेल्या मुदर् ठेर्ींना 
लागू नाही). 
 

र्रील नमूद केलेल्या व्यापक शे्रणींच्या अंर्गवर्, बँक वर्मशष्ट लश्ययर् ग्राहक गटांसाठी नॉन-कॉलबेल 
ठेर्ी, बेंचमाकव शी संलग्न फ्लोदटगं दराच्या ठेर्ी इत्यादी वर्शेष र्मैशष्ट्यांसह वर्वर्ध उत्पादने सादर करू 
शकर्.े 
 

1.1.5.1. आर्र्ी ठेर्ी 
या अशा ठेर्ी आहेर्, ज्यार् ननश्चचर् परर्ाव्याच्या दरासाठी दरमहा एक वर्मशष्ट रक्कम गंुर्र्ली जार्.े 
पररपक्र्रे्च्या र्ारखेला, ककंर्ा आर्र्ी ठेर् (RD) मुदर्पूर्व बंद केल्यास, त्या कालार्धीर् जमा िालले्या 
व्याजासह, दंि रक्कम र्जा करून, लागू असल्यास, उरलेली मूळ रक्कम ग्राहकास प्राप्र् होईल. 
 

1.1.6. अननर्ासी भारर्ीय आझण भारर्ीय र्शंाच्या व्यक्र्ी (PIO) याचं्याशी सबंधंधर् ठेर्ी 
बँक NRI आझण PIO ना FCNR (B) ठेर्ी, NRE ठेर्ी आझण NRO ठेर्ींची सुवर्धा देर्.े 



 
 

 

 

22 पैकी पषृ्ठ 6  

 

NRE / NRO ठेर्ींमध्ये, ददल े जाणारे व्याजदर हे बँकेच्या देशांर्गवर् रुपया मुदर् ठेर्ींर्रील 
व्याजदरांपके्षा जास्र् असणार नाहीर्.  

बँकेचे स्र्र्ःचे कमवचारी असणे ककंर्ा ज्येष्ठ / अनर्ज्येष्ठ नागररक असणे या कारणांमुळे ठेर्ींर्र ददला 
जाणारा अनर्ररक्र् व्याजदराचा लाभ (असल्यास), बँकेच्या ननणवयानुसार NRE आझण NRO ठेर्ींर्र लागू 
राहणार नाही. 
हे धोरण केर्ळ DBS बँक इंडिया मलममटेिद्र्ारे देऊ केलेल्या ठेर्ींना लागू होर्े. 
 

अनुमर् जमा-खचव, ठेर्ीचंा कालार्धी, ठेर्ींर्रील व्याजदर, मुदर्पूर्व पसै े काढण,े ग्राहकाच्या ननर्ासी 
दजावर् बदल िाल्यास खार् े ननर्ासी खात्यार् रूपांर्ररर् करणे र्सेच खात्याचे संचालन, नामननदेशन 
सुवर्धा, मरृ् व्यक्र्ीच्या खात्याचे संचालन इत्यादी बाबी RBI च्या मास्टर िायरेक्शन्समध्ये ननधावररर् 
केलेल्या आर्चयकर्ांनुसार सुसंगर् आहेर्. 
 

FCNR (B) योजनेअंर्गवर् असलेल्या मुदर् ठेर्ींर्रील व्याजदर खालीलपैकी एक ककंर्ा अधधक 
कारणांमुळेच बदलर्ार्: 

• ठेर्ींचा कालार्धी: FCNR (B) योजनेअंर्गवर् असलेल्या मुदर् ठेर्ीकंररर्ा पररपक्र्र्ेचा 
कालार्धी खालीलप्रमाणे आहे: 
o एक र्षे र् त्यापेक्षा अधधक पण दोन र्षांपेक्षा कमी 
o दोन र्षे र् त्यापेक्षा अधधक पण र्ीन र्षांपके्षा कमी  

o र्ीन र्षे र् त्यापेक्षा अधधक पण चार र्षांपेक्षा कमी  

o चार र्षे र् त्यापेक्षा अधधक पण पाच र्षांपेक्षा कमी  

o फक्र् पाच र्षे 

• ठेर्ींचा आकार: DBIL आपल्या स्र्वर्रे्काधधकारानुसार, चलनननहाय ककमान रक्कम ननश्चचर् 
करर्,े ज्यार्र मभन्न व्याजदर लागू केल ेजार्ार्. 

• FCNR (B) ठेर्ींर्रील व्याजाची रक्कम दोन दशांश स्थानांपयरं् राउंि ऑफ ककंर्ा पूणांक केली 
जार्.े 

 

व्याजदराचंी कमाल मयावदा र्ेळोरे्ळी लागू असलेल्या ननयामक मागवदशवक र्त्त्र्ाचं्या आधारे ननश्चचर् 
केली जाईल. 
 

1.1.7 ननर्ासी परकीय चलन खार्ी 
RFC ठेर्ी भारर्ार् कायमस्र्रूपी परर्णाऱ्या अननर्ासी भारर्ीय/PIO यांच्यासाठी लागू आहेर्, ज्यार्ेळी 
त्यांचा दजाव अननर्ासीर्रून ननर्ासी असा बदलर्ो. रेझििेंट फॉरेन करन्सी अकाउंट योजनेअंर्गवर् (पात्र 
असल्यास) बँकेने स्र्ीकारलेल्या ककंर्ा नूर्नीकरण केलेल्या ठेर्ींर्रील व्याजदर, अॅसेट्स अँि 
लायत्रबमलटीज कममटी (ALCO) ने मंजूर केलले्या ठेर्ींच्या व्याजदरांनुसार बँक ठररे्ल. अननर्ासी 
भारर्ीय (NRI) यांचा अननर्ासीर्रून ननर्ासी असा दजाव बदलल्यास, खार्ेदाराच्या पयावयानुसार 
अननर्ासी बाह्य (NRE) खार् ेआझण/ककंर्ा फॉरेन करन्सी नॉन-रेझििेंट बँक [FCNR (B)] खात्यार्ील 
मशल्लक रक्कम (पात्र असल्यास) RFC खात्यार् जमा केली जाऊ शकर्.े  
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1.1.8 मदुर् ठेर्ीवर्रुद्ध ओव्हरड्राफ्ट/डिपॉझिट 

आर्चयक कागदपत्रांची पूर्वर्ा केल्यानंर्र, ग्राहक/ठेर्ीदाराने वर्धधर्र् हस्र्ाक्षररर् केलेल्या मुदर् ठेर्ीर्र 
ग्राहक ओव्हरड्राफ्ट सुवर्धसेाठी मुदर् ठेर्ीवर्रुद्ध कजावसाठी वर्नंर्ी करू शकर्ो. ROI, कालार्धी 
इत्यादींशी संबंधधर् मागवदशवक र्त्त्र् े र्ेळोर्ेळी जारी होणाऱ्या ननयामक मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार र्सेच 
बँकेच्या के्रडिट धोरणानुसार बँक ठररे्ल. ठेर् पररपक्र्र्ेरे्ळी ममळणारी रक्कम कजावर्रील देय रक्कम 
र् त्यार्र जमा/र्जा िालेले व्याज भागवर्ण्यास पुरेशी असल्यास, ठेर्दारास योग्य पूर्वसूचना देऊन बँक 
‘सेट-ऑफ’चा अधधकार र्ापरून ठेर् र् ठेर्-आधाररर् कजव दोन्ही बदं करू शकर्े. 
 

2. खार्े उघिणे 

बँक आपल्या ग्राहकांना बँकेर् उघिर्ा येणाऱ्या वर्वर्ध प्रकारच्या खात्यांची सवर्स्र्र मादहर्ी उपलब्ध 
करून देईल. ग्राहक त्यांच्या गरजा, आर्चयकर्ा आझण लागू असलेल्या मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार त्यांना 
सर्ावधधक योग्य ठरणाऱ्या खात्याच्या प्रकाराची ननर्ि करू शकर्ार्. 
 

खार्े उघिण्यासाठी, बँकेच्या “रु्मच्या ग्राहकांना जाणनू घ्या” (KYC) धोरणानुसार र्सेच RBI किून 
र्ेळोरे्ळी जारी करण्यार् येणाऱ्या KYC मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार आझण इर्र संबंधधर् ननयामक संस्थांनी 
ददलेल्या लागू मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार बँकेला ग्राहकाकिून आर्चयक कागदपत्र े र् मादहर्ी आर्चयक 
असरे्. बँक जी योग्य र्पासणी प्रकक्रया अनुसररे्, त्यामध्ये कागदपत्राचंी छाननी करण,े ग्राहकाची 
ओळख र् पत्ता पिर्ाळण,े व्यर्साय ककंर्ा नोकरीवर्षयक मादहर्ी आझण ननधीचा स्रोर् र्पासणे यांचा 
समार्ेश होर्ो. योग्य र्पासणी प्रकक्रयेचा एक भाग म्हणून, खात्याच्या प्रकारानुसार (प्रत्यक्ष / डिश्जटल) 
सर्व ठेर्दार / खार्ेदार आझण अधधकृर् स्र्ाक्षरीदार याचंे अलीकिील रंगीर् छायाधचत्र बँकेला आर्चयक 
असेल. भारर् सरकारकिून र्ेळोरे्ळी दरुुस्र् केल्या जाणाऱ्या मनी लॉन्िररगं प्रनर्बंधक कायदा (PMLA) 

अंर्गवर् जारी मागवदशवक र्त्त्र्ांचे पालन करणे देखील बँकेस आर्चयक असरे्. 
 

आयकर कायदा / ननयमांनुसार नमूद केल्याप्रमाणे, बँकेस ग्राहकांकिून कायमस्र्रूपी खार्े क्रमांक 
(PAN) घेणे आर्चयक आहे ककंर्ा पयावय म्हणून फॉमव क्रमांक 60 ककंर्ा 61 मधील जाहीरनामा 
स्र्ीकारला जार्ो. 
 

बँकेने ठरर्लेल्या ग्राहकाच्या प्रोफाइल आझण जोखीम मूल्यांकनानुसार, ग्राहकांची KYC मादहर्ी र्ेळोरे्ळी 
अद्ययार्र् करणे आर्चयक असेल. 
 

ग्राहकांना खार्े उघिण्यासाठी बँक खार्े उघिण्याचे फॉम्सव आझण इर्र संबंधधर् कागदपत्रे उपलब्ध 
करून देईल. पिर्ाळणी प्रकक्रयेसाठी आर्चयक असलेल्या सर्व मादहर्ीचा सवर्स्र्र र्पशील बँक 
ग्राहकांना कळर्ेल. 
 

ग्राहक उपलब्ध असलले्या वर्वर्ध पद्धर्ींपैकी कोणत्याही पद्धर्ीने खार्े उघिू शकर्ो. यामध्ये 
संबंधधर् अ ॅप स्टोअरमधून DBS बँकेच े डिजीबँक अ ॅप िाउनलोि करून डिश्जटल बचर् खार्े उघिण,े 

स्र्ेच्छेने आधार क्रमांक र् PAN प्रदान करून आधार-आधाररर् डिश्जटल खार्े उघिणे आझण बँकेसाठी 
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बायोमेदट्रक प्रमाणीकरण करून प्रकक्रया पूणव करण,े ककंर्ा भारर्ार् र्ास्र्व्यास असलेल्या भारर्ीय 
नागररकांसाठी उपलब्ध असलेल्या श्व्हडिओ-आधाररर् ग्राहक ओळख प्रकक्रया (V-CIP) द्र्ारे खार् े
उघिणे याचंा समार्ेश होर्ो. ग्राहक शाखलेा भेट देऊन, थेट वर्क्री प्रनर्ननधी (Direct Selling Agents) 

ककंर्ा व्यर्साय प्रनर्ननधी (Business Correspondent Agents) यांच्या माध्यमारू्नही प्रत्यक्ष पद्धर्ीने 
खार्े उघिू शकर्ार्. 
 

बँक र्ेळोरे्ळी ननधावररर् केलले्या धोरणाच्या आधारे, स्र्र्ःच्या पूणव स्र्वर्र्ेकाधधकाराने खार्े उघिण्याचा 
अधधकार स्र्र्ःकिे राखून ठेर्रे्. 
 

ग्राहक बँकेकिून र्ेळोरे्ळी उपलब्ध करून ददल्या जाणाऱ्या इर्र बँककंग उत्पादने/सेर्ा र्ापरू शकर्ो, 
ज्या DBS बँकेच्या digibank अ ॅश्प्लकेशनच्या माध्यमारू्न िीजीबँकर्र, इंटरनेट बँककंग प्लॅटफॉम्सवर्र 
ककंर्ा कोणत्याही शाखेर् उपलब्ध असू शकर्ार्. 
 

मनी लॉन्िररगं प्रनर्बंध (नोंदींचे जर्न) ननयम, 2005 यांच्या र्ररु्दींनुसार, बँक नर्ीन र्ैयश्क्र्क र्सेच 
अर्ैयश्क्र्क खात्यांशी संबंधधर् ग्राहकाचंी KYC मादहर्ी र् OVD CERSAI (CKYCR) किे अपलोि 
करेल. खार्े उघिण्यासाठी ककंर्ा ग्राहकाने इर्र कोणत्याही वर्त्तीय संस्थेमध्ये नंर्र केलेल्या KYC 

अद्ययार्र् करण्यासाठी, ग्राहकाची वर्मशष्ट संमर्ी घेर्ल्यानंर्र, CKYC क्रमांक ककंर्ा PID र्पशीलांच्या 
आधारे बँक CERSAI (CKYCR) किून ग्राहकांची KYC मादहर्ी र्सेच OVD िाउनलोि करेल. 
 

ग्राहकांना कोणर्ेही प्रचन असल्यास, बँकेकिून र्ेळोर्ेळी उपलब्ध करून ददल्या जाणाऱ्या वर्वर्ध 
माध्यमांद्र्ारे संपकव  साधू शकर्ार्, जस ेकी ग्राहक सेर्ा क्रमांक, इन-ॲप सेर्ा, ई-मेल आझण/ककंर्ा 
बँकेची शाखा, इत्यादी. बँक ग्राहकांच्या चौकशीचे ननराकरण करण्यासाठी ककंर्ा त्यार्र उत्तर देण्यासाठी 
शक्य नर्र्क्या लर्कर प्रयत्न करेल. 
 
 

3. व्याज 

ररिव्हव बँक ऑफ इंडियाकिून जारी करण्यार् आलेल्या सर्वसाधारण मागवदशवक र्त्त्र्ांच्या चौकटीर् बँक 
मुदर् ठेर्ीचंे व्याजदर ठरर्र्े. ननयामक संस्थेन ेपरर्ानगी ददलेल्या ग्राहक शे्रणीसंाठी, ज्यार् यांच्याशी 
सीममर् न राहर्ा, DBS कमवचाऱ्यांचा, ज्येष्ठ आझण अनर्-ज्येष्ठ नागररकांचा समार्शे आहे, बँक आपल्या 
स्र्र्ःच्या वर्रे्कबुद्धीनुसार, सामान्य बँक दरापेक्षा र्ावषवक एक टक्क्यांपके्षा जास्र् नसलेल्या दराने 
अनर्ररक्र् व्याज देण्याची परर्ानगी देऊ शकर्.े हे फक्र् बचर् खार्ी, रॅक रेट मुदर् ठेर्ी आझण आर्र्ी 
ठेर्ी यांनाच लागू राहील. बँकेकिून र्ेळोरे्ळी घेर्ल्या जाणाऱ्या ननणवयानुसार DBIL बँकेच्या 
कमवचाऱ्यांना अनर्ररक्र् व्याजदर ददला जाईल. DBIL च्या HR वर्भागाने जर्न केलेल्या यादीनुसार, 
ऑक्टोबर 2022 पयरं् ककंर्ा त्यापूर्ी ननर्तृ्त िालेल्या ननर्िक e-LVB कमवचाऱ्यांना अनर्ररक्र् व्याजदर 
देण्यार् येर्ो. हा वर्शेषाधधकार HR वर्भागाने जर्न केलेल्या यादीनुसार, ठरार्ीक ननर्तृ्त कमवचाऱ्यांना 
ककंर्ा ननधन पार्लेल्या ननर्तृ्त कमवचाऱ्यांच्या पर्ी/पत्नीस ददला जार्ो. हे RBI च्या मागवदशवक 
र्त्त्र्ांनुसार असून, बँक आपल्या स्र्वर्र्केाधधकारार्, बचर् खार्े ककंर्ा मुदर् ठेर् खार्े यांच्या नार्ाने 



 
 

 

 

22 पैकी पषृ्ठ 9  

 

उघिलेल्या खात्यांर्र लागू असलेल्या व्याजदरापके्षा जास्र्ीर् जास्र् दरर्षी 1% पयरं् अनर्ररक्र् व्याज 
देऊ शकर्:े 

a. बँकेचा वर्द्यमान कमवचारी ककंर्ा ननर्तृ्त कमवचारी, स्र्र्ःच्या नार्ाने ककंर्ा त्याच्या/नर्च्या 
कुटंुबार्ील एक ककंर्ा अधधक सदस्यांसोबर् संयुक्र्ररत्या; ककंर्ा 

b. बँकेच्या ददर्ंगर् कमवचारी ककंर्ा ददर्ंगर् ननर्तृ्त कमवचाऱ्याचा/कमवचाररणीचा पर्ी ककंर्ा पत्नी. 
 

मुदर् ठेर्ींर्रील व्याजाची गणना त्रैमामसक अंर्राने ककंर्ा सध्या लागू असलले्या मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार 
केली जाईल आझण ठरार्ीक कालार्धीसाठी बँकेने ठरर्लेल्या दराने रे् ददल ेजाईल. 
 

मामसक देयकाच्या बाबर्ीर्, व्याज सर्लर्ीच्या दराने ददले जार्.े 
व्याज देयके जर्ळच्या रुपयांपयरं् पूणांककर् केली जार्ार्. 
 

ननर्ासी ग्राहकांसाठी ठेर् नोंदणीपासून 7 ददर्सांच्या आर् मुदर्पूर्व बंद केल्यास आझण अननर्ासी 
ग्राहकांसाठी 1 र्षावच्या आर् ठेर् बंद केल्यास कोणर्ेही व्याज ददले जाणार नाही. 
 

इंडियन बँक्स असोमसएशन (IBA) चा बँककंग पॅ्रश्क्टससाठीची आचारसदंहर्ा सदस्य बँकांनी एकसमान 
पद्धर्ीने स्र्ीकारण्यासाठी जारी करण्यार् आला आहे. बँकेने ग्राहकांशी व्यर्हार करर्ाना पाळार्याच्या 
ककमान मानकांची रूपरेषा ननश्चचर् करून चांगल्या बँककंग पद्धर्ींना प्रोत्साहन देणे हा या 
आचारसंदहर्ेचा उद्देश आहे. 
इंडियन बँक्स असोमसएशनने सुचवर्लेल्या ननयमार्ली र् प्रचमलर् पद्धर्ीनुसार बँक मुदर् ठेर्ींर्रील 
व्याजाची गणना करर्.े 
 

देशांर्गवर् मुदर् ठेर्ींर्रील व्याजाची गणना करण्याच्या उद्देशाने, IBA ने अस े वर्दहर् केल ेआहे की 
र्ीन मदहन्यांपेक्षा कमी कालार्धीसाठी परर्फेियोग्य ठेर्ींर्र ककंर्ा अंनर्म नर्माही अपूणव असल्यास, 

प्रत्यक्ष ददर्सांच्या संख्येच्या प्रमाणार् व्याज देण्यार् यार्.े बँक ठेर्ींर्रील व्याजाची गणना र्र नमूद 
केलेल्या पद्धर्ीनुसार करर्.े उदाहरणाथव: जर ठेर् 7 मदहन्यांच्या कालार्धीसाठी असेल, र्र 2 
नर्माहींसाठी व्याज अदा करण्यार् येईल आझण उर्वररर् कालार्धीसाठी प्रत्यक्ष ददर्सांच्या संख्येनुसार 
व्याज देण्यार् येईल. या गणनेसाठी, अधधर्षावर् र्षावर्ील ददर्साचंी संख्या 366 ददर्स आझण इर्र 
र्षांमध्ये 365 ददर्स अशी ग्राह्य धरली जाईल. 
 

व्याजाची रक्कम/कराचे दानयत्र् मोजर्ाना बँक एकाच CIF अंर्गवर् सर्व शाखांमध्ये धरलेल्या सर्व मुदर् 
ठेर्ींचा वर्चार करर्.े 
 

बँक नेहमी ग्राहकांकिून मुदर् ठेर्ींच्या पररपक्र्रे्बाबर्च्या सूचना घेर् ेआझण अशा सूचना उपलब्ध 
नसल्यास ककंर्ा ठेर्ी ओव्हरड्यू िाल्यास, वर्द्यमान ननयामक मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार बचर् खात्याला 
लागू असलेला व्याजदर ककंर्ा करारानुसार ठरलेला व्याजदर, यापैकी जो कमी असले र्ो लागू होईल. 
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“बल्क डिपॉझिट” ही सजं्ञा INR 3 कोटी आझण त्यापेक्षा अधधक रकमेच्या (समरु्ल्य परकीय चलन 
रक्कम) एकल रुपयार्ील मुदर् ठेर्ी र्सेच FCNR (B) ठेर्ींकररर्ा र्ापरली जाईल. बँक बल्क 
डिपॉझिट्ससाठी समान मुदर् असलेल्या ठेर्ींच्या रकमरे्र र्ेगर्ेगळे व्याजदर देऊ शकर्.े 
 

INR 3 कोटींपेक्षा कमी रकमेच्या ठेर्ींसाठी, समान मुदर्ीच्या ठेर्ींर्र सारखाच दर म्हणजेच कािव रेट्स 
लागू केल े जार्ील. रुपयारं्ील मुदर् ठेर्ींमध्ये देशांर्गवर् मुदर् ठेर्ीसंोबर्च NRO आझण NRE 

खात्यांअंर्गवर् असलले्या मुदर् ठेर्ीचंाही समार्ेश असले. 
 

INR 3 कोटींपके्षा कमी रकमेच्या ठेर्ींसाठी लागू असलेले कािव रेट्सचे अधनूमधून पुनरार्लोकन 
करण्यार् येर्ील आझण आर्चयक बदल मंजुरीसाठी ALCO किे मशफारस करण्यार् येर्ील. बल्क 
डिपॉझिटसाठीचे वर्मभन्न व्याजदर मालमत्ता / दानयत्र् यांच्या गरजांच्या आधारे ननश्चचर् केले जार्ील 
आझण समान रक्कम र् समान मुदर्ीच्या ठेर्ींर्र र्ेच दर लागू करण्यार् येर्ील. 
 

ठेर्ींर्रील व्याजदर र्सेच ठेर्ी योजना आझण जर असल्यास, इर्र संबंधधर् सेर्ाबंाबर्चे बदल बँकेच्या 
शाखा पररसरार् स्पष्टपण े दशवरू्न आझण बँकेच्या संकेर्स्थळार्र प्रमसद्ध करून आगाऊ स्र्रूपार् 
ग्राहकांना कळवर्ण्यार् येर्ील. 
 

जर NRE खार्देाराने भारर्ार् परर्ल्यानंर्र त्र्ररर् NRE मुदर् ठेर् रेमसिंट फॉरेन करन्सी (RFC) 

खात्यार् रूपांर्ररर् करण्याची वर्नंर्ी केली, र्र खालीलप्रमाणे व्याज अदा करण्यार् येईल: 
 

i) जर NRE ठेर् ककमान एक र्षावच्या कालार्धीसाठी चालू रादहलेली नसेल, र्र भारर्ार् 
परर्ल्यानंर्र त्र्ररर् NRE खार्देाराने अशा रूपांर्राची वर्नंर्ी केल्यास, RFC खात्यांर्ील 
बचर् ठेर्ींर्र देय असलले्या दरापेक्षा अधधक नसलेल्या दराने व्याज अदा करण्यार् येईल. 

ii) इर्र सर्व प्रकरणांमध्ये, करारानुसार ठरवर्लेल्या व्याजदराने व्याज अदा करण्यार् येईल. 
 

सुट्टीच्या ददर्शी पररपक्र् होणाऱ्या ठेर्ी आपोआप पुढील कायवददर्शी पररपक्र् होर्ील आझण त्या 
अनर्ररक्र् ददर्स/ददर्सांसाठी ग्राहकास मूळ ठेर्ी नोंदणीर्ेळी लागू असलले्या व्याजदराने व्याज उत्पन्न 
ममळेल. 
 

ग्राहक ठेर् ठेर्र्ाना ककंर्ा पररपक्र्रे्च्या ददर्शी पुढील कालार्धीसाठी ठेर् नूर्नीकरण करण्याबाबर् 
ठेर्ीच्या पररपक्र् रकमवेर्षयी सूचना देऊ शकर्ो. 
 

र्ैयश्क्र्क/HUF/ट्रस्ट/सोसायटी यांच्या मुदर् ठेर्ींमध्ये पररपक्र्रे्बाबर्च्या सूचना उपलब्ध नसल्यास 
ककंर्ा पररपक्र्रे्पूर्ी ग्राहकाकिून कोणर्ाही प्रनर्साद प्राप्र् न िाल्यास, बँक ठेर्ीदारास पररपक्र्र्ेच्या 
र्ारखेबाबर् आगाऊ सूचना देईल आझण सदर ठेर्ीच े मूळ ठेर्ीच्या समान कालार्धीसाठी, त्या र्ळेी 
लागू असलेल्या प्रचमलर् व्याजदराने नूर्नीकरण करेल. इर्र प्रकारच्या ठेर्ींमध्ये, बँक पररपक्र्रे्नंर्रची 
रक्कम ग्राहकाच्या बचर्/चालू खात्यार् जमा करेल. जर ग्राहकाकिे बँकेर् बचर्/चालू खार्े नसेल, र्र 
पररपक्र्रे्नंर्रची रक्कम पररपक्र्रे्च्या सूचनांमध्ये नमूद केलेल्या ग्राहकाच्या बँक खात्यार् 
पाठवर्ण्यार् येईल. अन्यथा, ग्राहकाकिून पुढील सूचना ममळेपयरं् बँक पररपक्र् रक्कम ओव्हरड्यू ठेर्ी 
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म्हणून धारण करेल आझण अशा ओव्हरड्यू ठेर्ींर्रील व्याज र्ेळोरे्ळी लागू असलेल्या ननयमांनुसार 
अदा करण्यार् येईल. 
 

जर एखाद्या व्यक्र्ीने ठेर्लेल्या सर्व मुदर् ठेर्ींर्र ददलेले/देय असलेले एकूण व्याज आयकर 
कायद्यांर्गवर् आझण र्ेळोरे्ळी जारी केलले्या CBDT (कें द्रीय प्रत्यक्ष कर मंिळ) मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार 
ननददवष्ट केलेल्या रकमेपेक्षा जास्र् असेल र्र मूळ स्त्रोर्ार्र कर कपार् (TDS) करण्याची बँकेची 
र्ैधाननक जबाबदारी असेल. कर कपार् केलेल्या रकमेबाबर् बँक नर्माही आधारार्र कर कपार् 
प्रमाणपत्र (TDS प्रमाणपत्र) जारी करेल. TDS दर ननयमांनुसार लागू असर्ील. ठेर्ीदारास TDS मधून 
सूट ममळण्याचा हक्क असल्यास, र्ो प्रत्येक आधथवक र्षावच्या सुरुर्ार्ीस फॉमव 15G/H मध्ये जाहीरनामा 
सादर करू शकर्ो. 
 

FCNR (B) ठेर्ीरं्रील व्याजाचे वर्र्रण: 
 

(a) या योजनेअंर्गवर् स्र्ीकारलेल्या ठेर्ींर्रील व्याजाची गणना र्षावला 360 ददर्साचं्या आधारार्र केली 
जार्.े 
(b) व्याजाची गणना करून प्रत्येक 180 ददर्सांच्या अंर्राने अदा करण्यार् येर् ेआझण त्यानंर्र 
उर्वररर् प्रत्यक्ष ददर्सांच्या संख्येनुसार व्याज अदा केल ेजार्.े 
पररपक्र्रे्र्ेळी चक्रर्ाढ पररणामासह व्याज प्राप्र् करण्याचा पयावय ठेर्ीदाराकिे असेल. 
FCNR (B) ठेर्ींच्या नूर्नीकरणाच्या र्ळेी व्याजाची गणना बँकेकिून र्ेळोर्ेळी लागू असलेल्या 
वर्द्यमान मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार करण्यार् येईल. 
भारर्ीय नागररकत्र्/मूळ असलेल्या आझण कायमस्र्रूपी स्थानयक होण्यासाठी भारर्ार् परर्लेल्या 
व्यक्र्ींच्या FCNR (B) ठेर्ी, खालील अटींच्या अधीन राहून, करारानुसार ठरवर्लेल्या व्याजदराने 
पररपक्र्रे्पयरं् सुरू राहर्ील: 

a) FCNR (B) ठेर्ींना लागू असलेला व्याजदर कायम राहील. 
b) अशा ठेर्ी ग्राहकाच्या भारर्ार् परर् येण्याच्या र्ारखेपासून ननर्ासी ठेर्ी म्हणून गणल्या 

जार्ील. 
c) अशा FCNR (B) ठेर्ी मुदर्पूर्व काढल्यास, त्या योजनेर्ील दंिात्मक र्ररु्दींच्या अधीन 

असर्ील. 
d) पररपक्र्रे्नंर्र FCNR (B) ठेर्ी ग्राहकाच्या पयावयानुसार रेमसिंट फॉरेन करन्सी (RFC) खार् े

ककंर्ा RFC खात्यार् रूपांर्ररर् करण्यार् येर्ील. 
 

मदुर् ठेर् मदुर्परू्व काढणे 

बँक आपल्या वर्रे्काधधकारानुसार मुदर् ठेर्ी ंमुदर्पूर्व काढून घेण्यास परर्ानगी देण्याचा हक्क राखून 
ठेर्रे्. बँक मुदर् ठेर्ीरू्न अशंर्ः पैसे काढण्याची परर्ानगी केर्ळ र्ेव्हाच देर्,े जवे्हा र्ी ठेर् बचर्/चालू 
खात्याशी जोिलेल्या वर्शेष योजनेअंर्गवर् बुक केलेली असरे्. मुदर्ीच्या अगोदर पैसे काढून घेण्यास 
परर्ानगी ददल्यास, ठेर्ींर्रील व्याज अदा करणे र्सेच दंि आकारणी ही भारर्ीय ररिव्हव बँकेने (RBI) 

र्ेळोरे्ळी ठरर्लेल्या प्रचमलर् अटींनुसार, र्सेच या संदभावर् बँकेकिून जारी करण्यार् आलेल्या र् 
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बँकेच्या संकेर्स्थळार्र र्ळेोर्ेळी उपलब्ध र् अद्ययार्र् केल्या जाणाऱ्या मागवदशवक र्त्त्र्ांनुसार 
करण्यार् येईल.  

 

सर्व ठेर्ीदारांकिून लेखी / ऑनलाइन वर्नंर्ी प्राप्र् िाल्यास, बँक पररपक्र्र्ेच्या र्ारखेपूर्ी ननर्ासी / 
NRO मुदर् ठेर्ी र्सेच NRE / FCNR ठेर्ीचंी रक्कम काढून घेण्यास परर्ानगी देईल. 
  

• ठेर् मुदर्ीच्या अगोदर बदं करर्ाना, र्ी ठेर् करारानुसार ठरवर्लेल्या व्याजदराने नव्हे, र्र ज्या 
कालार्धीसाठी बँकेकिे होर्ी त्या कालार्धीस लागू असलेल्या व्याजदराने (बँकेकिून र्ेळोरे्ळी 
ठरवर्ल्या जाणाऱ्या दंिात्मक शुल्काच्या कपार्ीच्या अधीन राहून) व्याज अदा करण्यार् येईल. 
 

• मुदर्ीच्या अगोदर काढून घेर्लेल्या NRE / FCNR ठेर्ींर्रील व्याज केर्ळ रे् पैसे मुदर्ीच्या 
अगोदर एक र्षावनंर्र काढून घेर्ले र्रच देण्यार् येर्ील. अशा ठेर्ी ज्या कालार्धीसाठी 
ठेर्लेल्या आहेर्, त्या कालार्धीसाठी ठेर्ीच्या र्ारखेला लागू असलेल्या दरानुसार रक्कम ददली 
जाईल; र्थावप, बँकेने र्ेळोरे्ळी ठरर्लले्या दंि शुल्काची रक्कम र्जा करण्यार् येईल. 

• FCNR ठेर्ीच्या बाबर्ीर्, मुदर्ीच्या अगोदर पैसे काढल्याने होणारा वर्ननमय र्ोटा, जर 
असल्यास, ग्राहकालाच सहन करार्ा लागेल. 

• ठेर् नोंदणीच्या र्ारखेपासून 7 ददर्सांच्या आर् मुदर् ठेर् मुदर्ीच्या अगोदर काढली/बंद केली 
गेल्यास कोणर्ेही व्याज ददल ेजाणार नाही. 
 

ही दंिाची शुल्क रचना (बँकेने र्ेळोरे्ळी ननश्चचर् केलेली) खालीलसाठी लागू आहे. 
• र्ैयश्क्र्क आझण र्ैयश्क्र्क नसलेल्या ठेर्ी 
• कोणत्याही रकमेच ेFCNR ठेर्ी. 

 

अशा दंि शुल्कांमध्ये बदल करणे ककंर्ा रे् माफ करणे हे बँकेने ननश्चचर् केलेल्या आर्चयक मंजुरींना 
अधीन राहील. 
 

NRE मुदर् ठेर्ी (FCNR सदहर्) रेमसिंट फॉरेन करन्सी (RFC) खात्यार् रूपांर्ररर् करण्यासाठी 
मुदर्ीच्या अगोदर काढल्यास, बँक त्यार्र कोणर्ाही दंि आकारणार नाही. 
 

FCNR ठेर्ी मुदर्ीच्या अगोदर काढण्याच्या बाबर्ीर्, स्रॅ्प खचावची र्सुली करण्यासाठी बँक आपल्या 
वर्र्ेकाधधकाराने दंि आकारू शकर्.े जर ददलेल ेव्याज देय असलेल्या व्याजापेक्षा जास्र् असेल, र्र र्ी 
अनर्ररक्र् व्याजाची रक्कम ठेर् रकमेच्या प्राप्र्ीरू्न र्सूल केली जाईल. र्थावप, ठेर् नोंदणीच्या ककंर्ा 
नर्च्या नूर्नीकरणाच्या र्ारखेपासून 1 (एक) र्षव पूणव होण्यापूर्ी NRE/FCNR ठेर्ी मुदर्ीच्या अगोदर 
काढल्यास कोणर्ेही व्याज ददले जाणार नाही. 
ठेर् स्र्ीकारर्ाना लागू असलेल्या अटी र् शर्ींनुसार, व्यक्र्ी, संस्था र्सेच दहदं ू अवर्भाश्जर् कुटंुबे 
यांच्या नार्ाने ठेर्लेल्या मोठ्या ठेर्ी (₹3 कोटी र् त्याहून अधधक) मुदर्ीच्या अगोदर काढण्यास बँक 
आपल्या वर्र्ेकाधधकाराने परर्ानगी नाकारू शकर्.े 
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मरृ् ठेर्ीदारांच ेदार्ेदार ककंर्ा संयुक्र् खार्ेदार यांच्या वर्नंर्ीर्रून मुदर् ठेर्ीची रक्कम वर्भागण्यार् 
आल्यास, ठेर्ीचा कालार्धी आझण एकूण ठेर्ीची रक्कम यार् कोणर्ाही बदल होर् नसेल, र्र र्ी मुदर् 
ठेर् मुदर्ीच्या अगोदर काढण्यार्र कोणर्ाही दंि आकारला जाणार नाही. 
 

5. कर बचर् ठेर्ी 
• कोणत्याही रकमेची कर बचर् मुदर् ठेर् (टॅक्स सेव्हर कफक्स्ि डिपॉझिट) पाच र्षांच्या 

ननश्चचर् कालार्धीसाठीच असरे्. 
• मुदर् ठेर्ीची रक्कम र्ी स्र्ीकारल्याच्या र्ारखेपासून पाच र्षे पूणव होण्यापूर्ी काढर्ा येणार 

नाही. 
• कर बचर् ठेर्ीर्र कोणर्ेही कजव ददल ेजाणार नाही. 

र्थावप, खार्ेदाराचा मतृ्यू िाल्यास, नामननदेमशर् व्यक्र्ी ककंर्ा कायदेशीर र्ारस ककंर्ा दार्देार ककंर्ा 
संयुक्र् ठेर् असल्यास ठेर् खात्याचे उरलेल ेधारक ठेर् खात्याच्या पदहल्या धारकाच्या मतृ्यूचा पुरार्ा 
जोिून शाखेकि ेअजव करून मुदर् संपण्याअगोदर मुदर् ठेर्ीची रक्कम काढण्यास पात्र असर्ील. 
 
 

6. ननरक्षर / दृश्ष्टदोष असलेली / दृश्ष्टदोष असलेली ननरक्षर व्यक्र्ी याचं ेखार्े 
बँक मूलभूर् बँककंग सेर्ा उपलब्ध करून देर्, ननरक्षर व्यक्र्ीच ेचालू खात्याव्यनर्ररक्र् इर्र ठेर् खार्ी 
उघिू शकर्.े अशा व्यक्र्ीचंे खार् े उघिर्ा येईल, परंरु् त्यासाठी त्या व्यक्र्ीनंी ठेर्ीदार र् बँक 
दोघांनाही ओळखर् असलेल्या साक्षीदारासह त्यांनी स्र्र्ः बँकेर् उपश्स्थर् राहणे आर्चयक आहे. ठेर्ीची 
रक्कम आझण/ककंर्ा व्याज काढर्ाना ककंर्ा परर्फेि करर्ाना, खार्देाराने बँकेच्या अधधकृर् 
अधधकाऱ्याच्या उपश्स्थर्ीर् अंगठ्याचा ठसा ककंर्ा खणू करार्ी, जे त्या व्यक्र्ीची ओळख पिर्ाळून 
पाहर्ील. 
 

बँकेचा अधधकारी ननरक्षर / दृश्ष्टदोष असलले्या / दृश्ष्टदोष असलेल्या ननरक्षर व्यक्र्ीस खात्याशी 
संबंधधर् उत्पादने र् त्यांची र्ैमशष्ट्ये र्सेच खार् ेननयंत्रत्रर् करणाऱ्या अटी र् शर्ी समजारू्न सांगेल. 
 

बँक खात्री करून घेईल की खार्े उघिण्याशी संबंधधर् सर्व औपचाररकर्ा बँकेच्या पररसरार्च पूणव 
केल्या जार्ील आझण कोणर्ेही दस्र्ऐर्ज अंमलबजार्णीसाठी बाहेर नेण्यास परर्ानगी ददली जाणार 
नाही. या ननयमाला अपर्ाद करणे आर्चयक असल्यास, र्पशीलाचंी पिर्ाळणी करण्यासाठी र्सेच 
छायाधचत्र र् इर्र कागदपत्रांसह पूणवपणे भरलेले खार् ेउघिण्याचे अजव ममळर्ण्यासाठी बँक वर्धधर्र् 
अधधकृर् अधधकाऱ्याची नेमणूक करू शकर्.े 
 

र्दृ्ध र् अशक्र् व्यक्र्ीचंी र्सेच ऑदटिम, सेरेब्रल पाल्सी, मनर्मदंर्ा, मानमसक आजार र् मानमसक 
अपगंत्र्ामळेु अक्षम व्यक्र्ीचं्या खात्याचंे सचंालन – 
 

आजारी / र्दृ्ध / अशक्र् अशा नॉन-पेन्शन खार्देारासंाठी सवुर्धा 
आजारी / र्दृ्ध / अक्षम खार्ेदारांची प्रकरण ेखालील शे्रणींमध्ये येर्ार्: 

• असा खूप आजारी खार्देार जो धनादेशार्र स्र्ाक्षरी करण्यास असमथव आहे / खात्यारू्न 
रक्कम काढण्यासाठी प्रत्यक्ष बँकेर् उपश्स्थर् राहू शकर् नाही, परंरु् धनादेशार्र / पैसे 
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काढण्याच्या अजावर्र अंगठ्याचा ठसा देऊ शकर्ो. अशा पररश्स्थर्ीर्, बँकेला पररधचर् असलेल्या 
दोन स्र्र्ंत्र साक्षीदारांकिून त्या व्यक्र्ीची ओळख पटर्ली जार्ी, ज्यापकैी एक साक्षीदार बँकेचा 
अधधकारी असार्ा. 

• असा खार्ेदार जो केर्ळ प्रत्यक्षररत्या बँकेर् उपश्स्थर् राहू शकर् नाही इर्केच नव्हे, र्र काही 
शारीररक असमथवरे्मुळे धनादेशार्र / पैसे काढण्याच्या अजावर्र अंगठ्याचा ठसाही देऊ शकर् 
नाही. अशा पररश्स्थर्ीर्, धनादेशार्र / पैसे काढण्याच्या अजावर्र एक खणू घेर्ा येईल. ही खणू 
बँकेला पररधचर् असलेल्या दोन स्र्र्ंत्र साक्षीदारांकिून ओळख पटरू्न घेर्ली जार्ी, ज्यापैकी 
एक साक्षीदार बँकेचा अधधकारी असार्ा. 

• वर्शेष पररश्स्थर्ी असलेल्या व्यक्र्ींसाठी “पालक” ननयुक्र् करण्याबाबर् श्जल्हा न्यायालय / 
श्जल्हाधधकारी यांच े आदेश वर्चारार् घेर्ले जार्ील. ग्राहकांना ककंर्ा त्यांच्या पालकांना 
कोणर्ीही अिचण येऊ नये यासाठी शाखा योग्य मागवदशवन देर्ील. 

• ग्राहकास धनादेश / पैसे काढण्याच्या अजावच्या आधारे बँकेरू्न रक्कम कोण काढणार आहे हे 
बँकेला कळवर्ण्यास साधंगर्ले जाऊ शकर्,े आझण त्या व्यक्र्ीची ओळख दोन स्र्र्तं्र 
साक्षीदारांकिून करून घेर्ली जार्ी. बँकेरू्न रक्कम काढणाऱ्या व्यक्र्ीने बँकेकिे स्र्र्ःचा 
ओळखीचा पुरार्ा आझण स्र्ाक्षरी सादर करार्ी. 

ऑदटिम, सेरेब्रल पाल्सी, मानमसक मंदर्ा, मानमसक आजार र्सेच मानमसक अपंगत्र्ामुळे अक्षम 
असलेल्या व्यक्र्ीचे बँक खार्े उघिण्याच्या / चालवर्ण्याच्या उद्देशाने, बँक मानमसक आरोग्य 
अधधननयम, 1987 अंर्गवर् श्जल्हा न्यायालये र् श्जल्हाधधकारी यांनी जारी केललेे आदेश / प्रमाणपत्र े
आझण/ककंर्ा ऑदटिम, सेरेब्रल पाल्सी, मानमसक मंदर्ा र् बहुवर्ध अपंगत्र् असलेल्या व्यक्र्ींच्या 
कल्याणासाठीचा राष्ट्रीय न्यास अधधननयम, 1999 नुसार स्थाननक स्र्र सममर्ीने अपंग व्यक्र्ीसाठी 
ननयुक्र् केलले्या अशा पालकाचे आदेश स्र्ीकारेल, जो अक्षम व्यक्र्ीच्या व्यक्र्ीगर् देखभाल र् 
मालमते्तची जबाबदारी सांभाळणारा असेल. 
 
 

ठेर् खात्यांच ेव्यर्हार 
 

खार्देाराचंी नार् ेजोिणे / र्गळणे 

सर्व संयुक्र् खार्ेदारांच्या वर्नंर्ीर्र, पररश्स्थर्ीनुसार आर्चयक असल्यास, बँक संयुक्र् खार्ेदाराचं े
नार्/नार् ेजोिण्याची ककंर्ा र्गळण्याची परर्ानगी देऊ शकर्,े र्सेच स्र्र्तं्र ठेर्ीदारास दसुऱ्या व्यक्र्ीच े
नार् संयुक्र् खार्देार म्हणनू जोिण्याची मुभा देऊ शकर्.े र्थावप, केर्ळ मरृ् खार्ेदाराच्या दाव्याच्या 
सेटलमेंटसारख्या वर्मशष्ट पररश्स्थर्ीर् ककंर्ा ग्राहकाच्या स्पष्ट वर्नंर्ीर्रच मुख्य खार्ेदाराचे नार् 
र्गळर्ा येईल; अन्यथा, नार्(रे्) जोिर्ाना ककंर्ा र्गळर्ाना मुख्य खार्ेदाराच े नार् कायम ठेर्ण े
आर्चयक राहील. 
 

आदेश 

ठेर्ीदाराच्या वर्मशष्ट वर्नंर्ीर्र, ग्राहकाने त्यांच्या र्र्ीने खार्े चालवर्ण्यासाठी दसुऱ्या व्यक्र्ीस ददलेला 
खार्े चालवर्ण्याच्या अधधकाराची (मॅन्िेट) बँक नोंदणी करू शकर्.े 
 



 
 

 

 

22 पैकी पषृ्ठ 15  

 

ककमान मशल्लक / सेर्ा शलु्क 

बचर् खार्े (BSBDA र्गळर्ा) आझण चालू खार्े यांसारख्या ठेर् उत्पादनांसाठी, अशा खात्यांच्या 
संचालनास लागू असलेल्या अटी र् शर्ींचा भाग म्हणून बँक ककमान मशल्लक रकमेची मयावदा 
राखण्याची अट घालू शकर्े. खात्यार् ककमान मशल्लक रक्कम राखण्यार् अपयश आल्यास, लागू 
असलेल्या ननयामक मागवदशवक सूचनांनुसार बँकेने र्ळेोर्ेळी ननददवष्ट केल्यानुसार, ककमान मशल्लक न 
राखल्याबद्दल शुल्क आकारल े जाईल. बँक कोणत्याही उत्पादन ककंर्ा खात्यार्र ठरावर्क 
कालार्धीसाठी व्यर्हारांची संख्या, रोख पैसे काढण े इत्यादींर्रही मयावदा घालू शकर्.े त्याचप्रमाण,े 

धनादेश पुश्स्र्केचे ननगवमन, अनर्ररक्र् खार्े वर्र्रणपत्र, िुश्प्लकेट पासबुक, फोमलओ शुल्क 
इत्यादीपुररे्च मयावददर् न राहर्ा, वर्मशष्ट सेर्ा वर्नंत्यांसाठी बँक शुल्क आकारू शकर्.े र्सेच, 

ग्राहकांना इच्छेनुसार त्यांच्या खात्याचा प्रकार अपग्रिे ककंर्ा िाऊनग्रेि करण्याचा पयावयही उपलब्ध 
आहे. 
खार्े चालवर्ण्यास लागू असलेल्या अटी र् शर्ी, र्सेच पुरवर्ल्या जाणाऱ्या वर्वर्ध सेर्ांसाठीच्या 
शुल्काच्या र्ेळापत्रकासंबंधी सर्व र्पशील खार्े उघिर्ाना संभाव्य ठेर्ीदारास कळवर्ण्यार् येर्ील. ही 
शुल्के र्ेळोर्ेळी बदलू शकर्ार् आझण बँकेच्या वर्रे्काधधकारानुसार र्ेबसाइट, शाखा ककंर्ा इर्र संर्ाद 
माध्यमांद्र्ारे बँक ग्राहकांना याबाबर् मादहर्ी देईल. 
 
 

रोख काढण्यार्र TDS 

आयकर कायद्यार्ील कलम 194N अंर्गवर् TDS (स्रोर्ार्र कर कपार्) बचर् खार्े / चालू खात्यारू्न 
रोख रक्कम काढर्ाना, र्ळेोर्ेळी जारी करण्यार् येणाऱ्या CBDT च्या (कें द्रीय प्रत्यक्ष कर मंिळ) 
मागवदशवक सूचनांनुसार लागू राहील. 
 

मलू्य ददनाकं 

नर्ीन / नूर्नीकरण केलले्या ठेर्ींसाठी मूल्य ददनाकं (व्हॅल्यू िेदटगं) बँकेच्या प्रकक्रयेनुसार लागू 
असलेल्या सध्याच्या पद्धर्ीनुसार ठरवर्ण्यार् येईल. 
 

करासंाठी दानयत्र् 

कायद्यानुसार लागू होणारा आझण र्ेळोरे्ळी अंमलार् आणला जाणारा र्स्रू् र् सरे्ा कर (GST) ककंर्ा 
र्त्सम स्र्रूपाचा कोणर्ाही अन्य कर भरण्याची जबाबदारी ग्राहकार्र राहील. जर कायद्यानुसार 
बँकेला असा कर र्सूल करणे आझण त्याचे पेमेंट करणे आर्चयक असेल, र्र अशा पेमेंटसाठी बँकेला 
नुकसानभरपाई ददली जाईल. 
 

नामननदेशन सवुर्धा 
व्यक्र्ींच्या नार्ार्र उघिलले्या सर्व ठेर्ी खात्यांर्र नामननदेशन सुवर्धा उपलब्ध आहे. एकल मालकी 
(सोल प्रॉपायटरमशप) खात्यासाठी देखील नामननदेशन सुवर्धा उपलब्ध आहे. प्रत्येक खात्यासाठी केर्ळ 
एका व्यक्र्ीच्या नार्ेच नामननदेशन करर्ा येर्.े खार् ेउघिर्ाना ग्राहक नामननदेमशर् व्यक्र्ीचे नार् 
देऊ शकर्ो ककंर्ा ही सुवर्धा न घेण्याचा पयावय ननर्िू शकर्ो. नामननदेशन एकदा केल्यानंर्र खार् े
अश्स्र्त्र्ार् असर्ाना ग्राहक कधीही रे् रद्द करू शकर्ार् ककंर्ा त्यामध्ये बदल करू शकर्ार्. सर्व 
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खार्ेदारांच्या संमर्ीने नामननदेशनामध्ये बदल करर्ा येर्ो. पालकत्र्ाखाली असलेल्या अल्पर्यीन 
व्यक्र्ीच्या नार् े नामननदेशन करर्ा येर्.े बँक सर्व ठेर्ीदारांना नामननदेशन सुवर्धेचा लाभ घेण्याची 
मशफारस करर्.े ठेर्ीदाराच्या मतृ्यूनंर्र, नामननदेमशर् व्यक्र्ी कायदेशीर र्ारसांचा वर्चर्स्र् म्हणून 
खात्यार्ील मशल्लक रक्कम प्राप्र् करेल. संयुक्र् खात्यांच्या बाबर्ीर्, सर्व ठेर्ीदारांचा मतृ्यू 
िाल्यानंर्रच नामननदेमशर् व्यक्र्ीचा हक्क उद्भर्र्ो. ठेर् खार्े उघिर्ाना नामननदेशन सुवर्धेचे फायदे 
ठेर्ीदाराला समजारू्न साधंगर्ले जार्ील. FD सल्ला, खात्याचे वर्र्रणपत्र आझण पासबुकर्र नामननदेशन 
ननर्िीसाठी होय ककंर्ा नाही अस ेपयावय ददलेल ेअसर्ार्. याव्यनर्ररक्र्, ग्राहक FD सल्ल्यार्र ककंर्ा 
खार्े वर्र्रणपत्रार्र नामननदेमशर् व्यक्र्ीच ेनार् छापून घेण्याची वर्नंर्ी देखील करू शकर्ो. 
 

खार् ेवर्र्रणपत्र ेआझण पासबकु - बँक बचर् खार् ेर् चालू खार्े ग्राहकांना कोणर्हेी शुल्क न आकारर्ा 
मामसक आधारार्र व्यर्हारांचे वर्र्रणपत्र उपलब्ध करून देईल. ग्राहकाच्या वर्नंर्ीर्र, आर्चयक 
कालार्धीसाठी शुल्क आकारून र्ात्काळ (अ ॅिहॉक) खार् े वर्र्रणपत्र ददले जाऊ शकर् े आझण अशा 
शुल्कांची मादहर्ी बँक ग्राहकाला आधीच देईल. खार् े वर्र्रणपत्रामध्ये त्या कालार्धीर् खात्यार्र 
िालेले सर्व व्यर्हार समावर्ष्ट असर्ील. बचर् खार्ेदार ग्राहकाच्या वर्शेष वर्नंर्ीर्र बँक शाखेमाफव र् 
पासबुक जारी केल े जाऊ शकर्.े खात्यार्ील व्यर्हारांची मादहर्ी अद्ययार्र् ठेर्ण्यासाठी पासबुक 
ननयममर्पणे अद्ययार्र् करून घेणे ही ग्राहकाची जबाबदारी आहे. 
 

खात्याचे ट्रान्सफर - 
खार्ी देशभरार्ील कोणत्याही शाखेरू्न चालर्र्ा येर्ार्. र्थावप, ग्राहकास आर्चयकर्ा असल्यास, 

बँकेच्या कोणत्याही शाखा ककंर्ा सेर्ा कें द्रारू्न/किे खार् ेट्रान्सफर करण्यासाठीची मादहर्ी र् प्रकक्रया रे् 
ममळरू् शकर्ार्. 
 

मरृ् खार्देाराच ेखार् ेहार्ाळणी 
भारर्ीय ररिव्हव बँकेच्या ननदेशांनुसार, मरृ् ठेर्ीदाराशंी संबंधधर् दाव्यांचा ननपटारा नर्र्के सुलभ व्हारे् 
यासाठी बँकेने कायवपद्धर्ी अर्लंबली आहे. अधधक र्पमशलांसाठी कृपया बँकेच्या दाव्यांच्या ननपटारा 
धोरणाचा संदभव घ्या. 
 

हरर्लेल्या व्यक्र्ीच्या सदंभावर्ील दाव्याचंा ननपटारा 
भारर्ीय पुरार्ा अधधननयम, 1872 च्या कलम 107/108 मधील र्ररु्दींनुसार, हरर्लेल्या व्यक्र्ीच्या 
संदभावर्ील दाव्यांच्या ननपटाऱ्यासाठी बँकेने कायवपद्धर्ी अर्लंबली आहे. या अधधननयमानुसार, एखादी 
व्यक्र्ी हरवर्ल्याची नोंद िाल्यापासून सार् र्षाचंा कालार्धी पूणव िाल्यानंर्रच नर्च्या मतृ्यूचा 
अनुमान मान्य केला जाऊ शकर्ो. अधधक मादहर्ीसाठी कृपया बँकेच्या ननपटारा र् दार्ा धोरणाचा 
संदभव घ्यार्ा. 
 
 

ननश्ष्क्रय/कायवरर् नसलेली खार्ी 
जर एका र्षावच्या कालार्धीर् ग्राहकाने सुरू केलेले (आधथवक ककंर्ा गैर-आधथवक) कोणर्ेही व्यर्हार िाल े
नसर्ील, र्र अस ेखार् े(SB/CA) ननश्ष्क्रय म्हणून र्गीकृर् केल ेजाईल. 
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रोख जमा/उचल, UPI व्यर्हार, धनादेश जमा/उचल, RTGS/IMPS/NEFT द्र्ारे ननधी ट्रान्सफर ककंर्ा 
कोणर्ाही गैर-आधथवक व्यर्हार केल्यास, उदा. बँक शाखेर् प्रत्यक्ष येऊन Re-KYC अद्ययार्र् करणे, 
मोबाईल बँककंग अ ॅप/इंटरनेट बँककंगद्र्ारे आधथवक ककंर्ा गैर-आधथवक व्यर्हार करणे, ककंर्ा ATM द्र्ारे 
आधथवक अथर्ा गैर-आधथवक व्यर्हार करणे असा कोणर्ाही आधथवक व्यर्हार करून ग्राहक खार्े पुन्हा 
सकक्रय करू शकर्ो. 
 

सलग 2 र्षांच्या कालार्धीर् ग्राहकाने कोणर्ाही व्यर्हार न केल्यास अस ेखार्े ननश्ष्क्रय/सपु्र् म्हणून 
र्गीकृर् केल ेजाईल. 
खात्याच्या कायवश्स्थर्ीची पर्ाव न करर्ा, अशा खात्यांर्र ननयममर्पणे व्याज जमा केल ेजार्.े 
ननर्ासी र्सेच अननर्ासी ग्राहकांसाठी सुप्र् खार्ी सकक्रय करण्याची प्रकक्रया बँकेने ननश्चचर् केली आहे. 
अशा खात्यांमध्ये व्यर्हार करण्यासाठी, सर्व खार्ेदारानंी दोन र्षे ककंर्ा त्याहून अधधक काळ खार्े न 
चालर्ण्याचे कारण नमूद करून, आर्चयक KYC कागदपत्रांसह खार् ेसकक्रय करण्यासाठी बँकेर् प्रत्यक्ष 
उपश्स्थर् राहून वर्नंर्ी करणे आर्चयक आहे. ग्राहकाच्या प्रोफाइमलगंनुसार आर्चयक र्पासणी (Due 

Diligence) पूणव िाल्यानंर्र खार्े सकक्रय केल ेजार्े. आर्चयक र्पासणी (Due Diligence) म्हणज े
व्यर्हाराची सत्यर्ा र्पासणे, स्र्ाक्षरीची पिर्ाळणी करणे, ओळख सत्यावपर् करणे इत्यादी प्रकक्रया 
होय.  

 
 

 
 

दार्ा न केलेल्या ठेर्ी 
खालील पररश्स्थर्ीर् खार्े हे 'दार्ा न केलेली ठेर्' म्हणून र्गीकृर् केल ेजाईल: 

i. बचर् खात्यांच्या बाबर्ीर् — जर सलग 10 र्षांच्या कालार्धीर् ग्राहकाने कोणर्ाही व्यर्हार 
केलेला नसेल, ककंर्ा 

ii. मुदर् ठेर्ींच्या बाबर्ीर् — FD पररपक्र् िाल्याच्या र्ारखेपासून 10 र्षे पूणव िाल्यानंर्र. 
अशा सर्व खात्यांमधील ननधी, बँककंग ननयमन अधधननयम, 1949 च्या कलम 26A मधील मागवदशवक 
र्त्त्र्ांनुसार, खार्े सलग ननश्ष्क्रय ककंर्ा 'दार्ा न केलेल्या श्स्थर्ीर्’ 10 र्षे पूणव िालेल्या मदहन्यानंर्र 
एका मदहन्याच्या आर् भारर्ीय ररिव्हव बँकेच्या “ठेर्ीदार मशक्षण र् जनजागरृ्ी” (DEA) ननधी योजनेर् 
जमा केला जाईल. 
 

नोंद ठेर्णे आझण अधूनमधनू पनुरार्लोकन 

रक्कम DEA ननधीकिे हस्र्ांर्ररर् करण्याच्या र्ारखेला, बँकेने समांर्र लेखापरीक्षकांकिून (Concurrent 

Auditors) पिर्ाळणी केललेी, ग्राहकननहाय सवर्स्र्र नोंद ठेर्ार्ी, ज्यामध्ये अद्ययार्र् जमा िालेले 
व्याज अदा केल्याची मादहर्ीही समावर्ष्ट असेल. व्याज न देणाऱ्या ठेर्ी र्सेच ननधीकिे हस्र्ांर्ररर् 
केलेल्या इर्र जमा रकमेबाबर्, योग्यरीत्या लेखापरीक्षण केलेली ग्राहकननहाय सवर्स्र्र मादहर्ी बँकेकिे 
राखून ठेर्ली जाईल. 
 



 
 

 

 

22 पैकी पषृ्ठ 18  

 

बँककंग ननयमन अधधननयम, 1949 च्या कलम 26A अंर्गवर् ठेर्ीदार मशक्षण र् जनजागरृ्ी ननधी 
योजना, 2014 सदंभावर्ील RBI पररपत्रकानुसार, बँकेने आपल्या संकेर्स्थळार्र र्सेच RBI च्या 
UDGAM पोटवलर्र एक शोध पयावय उपलब्ध करून ददला आहे. या शोध पयावयाच्या माध्यमारू्न 
ग्राहकांच्या नार्ार्र असलेली दार्ा न केलेली खार्ी/ठेर्ी र्पासर्ा येऊ शकर्ार्. प्रत्येक खात्यासाठी एक 
युननक डिपॉझिट रेफरन्स नंबर (UDRN) दशववर्ला जार्ो, ज्याच्या आधारे ग्राहक/दार्ेदार आर्चयक 
KYC कागदपत्रांसह शाखेर् भेट देऊन संबंधधर् ननधीर्र दार्ा करू शकर्ो. 
 

ग्राहक/दार्ेदाराचा दार्ा 
ग्राहक/दार्ेदार DEAF किे र्गव करण्यार् आलेल्या अशा कोणत्याही ठेर्ीर्र दार्ा करण्यासाठी बँकेशी 
संपकव  साधू शकर्ो. अजावसोबर् संबंधधर् कागदपत्रीय पुरारे्, र्ैध KYC कागदपत्रे र्सेच ठेर्ीचंा र्पशील 
आझण रकमचेी मादहर्ी सादर करणे आर्चयक आहे. जर असा दार्ा ठेर्ीदाराच्या मतृ्यूमुळे उद्भर्लेला 
असेल, र्र कायदेशीर र्ारस/नामननदेमशर् व्यक्र्ी ठेर्ीदाराच्या मतृ्यू प्रमाणपत्राची प्रर् आझण इर्र 
संबंधधर् कायदेशीर कागदपत्रांसह शाखशेी संपकव  साध ू शकर्ार्. अशा सर्व दाव्यांसाठी बँकेच्या मरृ् 
खार्ेदार दार् ेमागवदशवक र्त्त्र्ांचे पालन केल ेजाईल. 
बँक खार्े पुन्हा सकक्रय करून त्या खात्यार्ील व्याजासह दार्ा रक्कम अदा करेल. याव्यनर्ररक्र्, 

ठेर्ीदाराला अदा केलेल्या समरु्ल्य रकमेच्या परर्फेिीसाठी बँक RBI च्या DEA ननधीकिे दार्ा अजव 
सादर करेल. 
 

सर्व ननश्ष्क्रय खार्ी र्सेच अदार्ा ठेर्ी/खार्ी यांच ेर्ावषवक पुनरार्लोकन करण्यार् येईल आझण त्याचा 
अहर्ाल संचालक मंिळासमोर सादर केला जाईल. 
 
 

इर्र बँककंग सेर्ा 
 

स्टॉप पेमेंट सवुर्धा 
बँक ठेर्ीदारांनी जारी केलेल्या धनादेशांबाबर् पेमेंट थाबंवर्ण्याच्या (Stop Payment) सूचनांचा स्र्ीकार 
करेल. शुल्क लागू होऊ शकर्ार् आझण त्याची मादहर्ी आगाऊ ददली जाईल, र्सेच बँकेच्या 
संकेर्स्थळार्र अद्ययार्र् करण्यार् येईल. 
 

सेफ डिपॉझिट लॉकसव 
बँक नर्च्या ननर्िक शाखामंध्ये सेफ डिपॉझिट लॉकरची सुवर्धा पुरर्रे् आझण ज्या दठकाणी ही सुवर्धा 
उपलब्ध आहे त्या दठकाणी सेफ डिपॉझिट लॉकरचे र्ाटप उपलब्धर्ेर्र, र्सेच या सेरे्शी संबंधधर् इर्र 
अटी र् शर्ींच े पालन करण्यार्र अर्लंबून असले. लॉकर र्ाटपाशी संबंधधर् र्पशील बँकेच्या 
संकेर्स्थळार्र अद्ययार्र् केलेले आहेर्. 
 
 

खार्ी बदं करणे 

ठेर्ीदाराच्या वर्मशष्ट वर्नंर्ीनुसार खार्ी बंद करर्ा येर्ार्. सर्व खार्ेधारकांच्या वर्नंर्ीनुसारच संयुक्र् 
खार्ी बंद करर्ा येर्ार्. 
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बँक योग्य र्ी पूर्वसूचना देऊन चालू खार्े, बचर् खार् ेककंर्ा कोणर्ेही मागणी ठेर् खार्े बंद करण्याचा 
अधधकार स्र्र्ःकिे राखून ठेर्रे्. 
 

इर्र महत्त्र्ाची मादहर्ी 
 

ग्राहकाचं्या दहर्ाचंे रक्षण करणे 

खार्े उघिर्ाना ग्राहकाने ददलेल्या मादहर्ीची बँक कदर करर् ेआझण त्या मादहर्ीच्या संरक्षणाची खात्री 
करर्.े 
 

ग्राहकाला कळवर्ल्यामशर्ाय बँक ही मादहर्ी बँकेच्या सेर्ा ककंर्ा उत्पादनांच्या क्रॉस-समेलगंसाठी 
र्ापरणार नाही. बँकेने अशी मादहर्ी र्ापरण्याचा प्रस्र्ार् मांिल्यास, र्ो केर्ळ खार्ेदाराच्या संमर्ीनेच 
केला जाईल. 
 

कायद्यानुसार ककंर्ा र्ैधाननक प्राधधकरणांकिून आर्चयकर्ा असल्याखेरीज, बँक ग्राहकाच्या स्पष्ट ककंर्ा 
गमभवर् संमर्ीमशर्ाय ग्राहकाच्या खात्याचे र्पशील कोणत्याही त्रयस्थ व्यक्र्ीला ककंर्ा पक्षाला उघि 
करणार नाही. 
 

ठेर्ीसंाठी वर्म्याचे सरंक्षण - 
सर्व बँक ठेर्ी भारर्ार्ील डिपॉझिट इन्शुरन्स अँि के्रडिट गॅरंटी कॉपोरेशन (DICGC) द्र्ारे ददल्या 
जाणाऱ्या वर्मा योजनेअंर्गवर्, ठरावर्क मयावदा र् अटीचं्या अधीन राहून, संरक्षक्षर् आहेर्. सध्या लागू 
असलेल्या वर्मा संरक्षणाच े र्पशील ठेर्ीदाराला उपलब्ध करून ददल े जार्ील. अधधक मादहर्ीसाठी, 
ग्राहक येथे लॉग इन करू शकर्ार् www.dicgc.org.in. 

 

ग्राहकाची मादहर्ी परुवर्ण्यास असमथवर्ा 
बँकेच्या र्ैधाननक जबाबदाऱ्या पूणव करण्यासाठी आर्चयक असलेले र्पशील वर्द्यमान ग्राहक देऊ 
शकर् नसल्यास, ग्राहकाला योग्य पूर्वसूचना ददल्यानंर्र त्याचे खार्े बदं करण्यार् येऊ शकर्.े 
 

र्क्रारी र् गाऱ्हाण्याचंे ननर्ारण 

बँकेने पुरर्लेल्या सेर्ांबाबर् अमभप्राय द्यायचा असल्यास ककंर्ा कोणर्ीही र्क्रार/गाऱ्हाणे असल्यास, 

ग्राहक र्क्रार र् गाऱ्हाणी हार्ाळण्यासाठी बँकेने ननयुक्र् केलले्या संबंधधर् अधधकाऱ्यांकिे संपकव  साध ू
शकर्ार्. र्क्रारी/गाऱ्हाण्यांच्या ननर्ारणासाठीची प्रकक्रया र् संपकव  र्पशील शाखेच्या पररसरार्/बँकेच्या 
संकेर्स्थळार्र प्रदमशवर् करण्यार् येर्ील. र्क्रार नोंदवर्ण्याच्या प्रकक्रयेबाबर् आर्चयक सर्व मादहर्ी 
शाखेर्ील अधधकारी पुरर्र्ील. र्क्रार दाखल केल्याच्या र्ारखेपासून एका मदहन्याच्या आर् बँकेकिून 
प्रनर्साद न ममळाल्यास ककंर्ा ददलले्या प्रनर्सादाबाबर् ग्राहक समाधानी नसल्यास, ग्राहकाला ररिव्हव 
बँक ऑफ इंडिया यांनी ननयुक्र् केलेल्या बँककंग लोकपालांकिे दाद मागण्याचा अधधकार आहे. 
बँकेच्या सवर्स्र्र र्क्रार ननर्ारण धोरणाची मादहर्ी घेण्यासाठी ग्राहक बँकेच्या संकेर्स्थळाला भेट देऊ 
शकर्ार्. 
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अप्रत्यामशर् पररश्स्थर्ी (फोसव मॅज्यरू) 
अप्रत्यामशर् पररश्स्थर्ी ककंर्ा फोसव मॅज्यूरमध्ये दैर्ी आपत्ती, पूर, दषु्काळ, भूकंप ककंर्ा इर्र नैसधगवक 
आपत्ती ककंर्ा पररश्स्थर्ी, आपत्ती, साथरोग ककंर्ा महामारी, दहशर्र्ादी हल्ला, युद्ध ककंर्ा दंगली, अण,ु 

रासायननक ककंर्ा जैवर्क दवूषर्र्ा, औद्योधगक आंदोलन, र्ीजपुरर्ठा खडंिर् होणे, संगणक प्रणाली 
ननकामी होण े ककंर्ा र्ोिफोि, र्सेच इमारर्ी कोसळणे, आग, स्फोट ककंर्ा अपघार् अथर्ा बँकेच्या 
र्ाजर्ी ननयंत्रणाबाहेरील अशा इर्र कोणत्याही घटना यांचा समार्ेश होर्ो. 
 

अप्रत्यामशर् पररश्स्थर्ी ककंर्ा पररश्स्थर्ीमुळे बँकेस आपली कर्वव्ये पार पािणे अशक्य होर् असेपयरं्, 

त्या कालार्धीसाठी बँकेच्या जबाबदाऱ्यांची अंमलबजार्णी स्थधगर् राहील. सर्ोत्तम प्रयत्नांच्या आधारे, 
अप्रत्यामशर् पररश्स्थर्ीच े पररणाम कमीर् कमी करण्यासाठी र्ाजर्ी उपाययोजना करण्यास बँक 
र्चनबद्ध आहे. कोणर्ेही औद्योधगक आंदोलन, र्ीजपुरर्ठा खंडिर् होणे, संगणक प्रणाली ननकामी होण े
ककंर्ा र्ोिफोि िाल्यास, सेर्ांच्या पुरर्ठ्यार् होणारा वर्लंब कमी करण्यासाठी बँक र्ाजर्ी पार्ल े
उचलेल आझण ग्राहकांना अखंडिर् सेर्ा देण्यासाठी प्रयत्नशील राहील. 

 

प्रशासन 

 

या धोरणाचा र्ावषवक आढार्ा घेर्ला जाईल ककंर्ा ननयामक मागवदशवक र्त्त्र्ांमध्ये काही बदल िाल्यास 
त्यापूर्ीच आढार्ा घेर्ला जाईल. 
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पररमशष्ट 1  शब्दकोश 

[युननटच्या आदेश, धोरणे आझण मानकांचा अथव लार्ण्यासाठी आर्चयक असलेल्या सर्व संज्ञा, संके्षप आझण संक्षक्षप्र् रूपांच्या 
व्याख्या स्पष्ट करणाऱ्या युननटच्या पररभाषा सचूीची मलकं] 
 

GOI- भारर् सरकार 
DBIL- DBS बँक इंडिया मलममटेि 

DBL- DBS बँक मलममटेि 

WOS - पूणवर्ः मालकीची उपकंपनी 
ALCO - असेट लायेत्रबलीटी कममटी  

DBT- थेट लाभ हस्र्ांर्रण 

PAN- कायमस्र्रूपी खार्े क्रमांक 

KYC- र्ुमच्या ग्राहकांना जाणून घ्या 
FCNR ठेर् (फॉरेन करन्सी नॉन-रेमसिंट डिपॉझिट) - परकीय चलन अननर्ासी ठेर् खार् े

NRE - अननर्ासी बाह्य रुपया खार्े  

NRO- अननर्ासी सामान्य रुपया खार् े

PIO/OCI- भारर्ीय र्ंशाची व्यक्र्ी/भारर्ाचा परदेशी नागररक 

CERSAI – भारर्ार्ील सेक्युररटायिेशन, अ ॅसेट ररकन्स्ट्रक्शन अँि सेक्युररटी इंटरेस्ट ऑफ इंडिया 
CKYCR – कें द्रीय KYC नोंदणी 
PID - र्ैयश्क्र्क मादहर्ी र्पशील 

OVD - अधधकृर्पणे र्ैध कागदपत्र े

 

 

पररमशष्ट 2 बल्क डिपॉिीटसाठी IBG दर सधुारणा प्रकक्रया 
 

क्रमाकं उपक्रम जबाबदारी कालार्धी (T ही 
प्रभार्ी र्ारीख 
आहे) 

1 कंपनी पोटवलर्र कॉपोरेट टे्रिरी टीमद्र्ारे प्रकामशर् केलेली दैनंददन त्रबि 
FTP फाईल <INDIA_DEPOSITS> प्राप्र् करणे. 

GTS T कामाचा ददर्स 

2 दपुारी 12.30 र्ाजेपयरं् फं्रटलाईन कमवचाऱ्यांना ई-मेलद्र्ारे फरक दरपत्रक 
(डिफरेंमशयल रेट कािव) जारी करणे. 

GTS FD िेस्क T कामाचा ददर्स 

3 व्याजदरांर्ील बदलासाठी संबंधधर् व्याजदर र्क्र् े – TDGEN, TDNCB 

आझण TDDIS – समावर्ष्ट करणारा PCRF टेम्पलेट र्यार करणे. 
GTS FD िेस्क T कामाचा ददर्स 

4 FD दरांमधील बदल PCRF फाईलमध्ये योग्य प्रकारे प्रनर्त्रबतं्रबर् होर् 
आहेर् याची खात्री करण्यासाठी PCRF टेम्पलेट र्पासले जार्े. 

GTS FD िेस्क T कामाचा ददर्स 

5 कफनॅकलमध्ये अद्ययार्र् करण्यासाठी PCRF टेम्पलेट दपुारी 1 र्ाजपेयरं् 
शाखा सचंालन टीमसोबर् शेअर केले जार्े. 

GTS FD िेस्क T कामाचा ददर्स 

6 शाखा संचालन टीमन े कफनॅकल – प्रॉिक्शनमध्ये सुधाररर् व्याजदर 
मेकरद्र्ारे बदल करार्ेर्, र्पासकाद्र्ारे त्याची पिर्ाळणी करार्ी आझण 
दपुारी 2.30 र्ाजण्यापूर्ी पिर्ाळणीसाठी TD संचालन टीमकि े पुष्टी 
करार्ी. 

शाखा सचंालन T कामाचा ददर्स 

7 प्रभावर्र् िालेल्या सर्व र्क्त्यासंाठी कफनॅकल प्रॉिक्शनमधील दर र्पासनू 
दपुारी 3 र्ाजेपयरं् GTS FD िेस्कला त्याची पुष्टी द्यार्ी. 

TD संचालन T कामाचा ददर्स 
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पररमशष्ट 3 आर्तृ्ती इनर्हास 

 

आर्तृ्ती जारी करण्याची 
र्ारीख 

महत्त्र्ाच्या बदलांचा सारांश 

1.0 फेब्रु 2022 - DBS आझण e-LVB यांच्यार् धोरण सुसंगर् करण्यार् आल ेआहे. 
 
 
2.0 

 
 

जून 2023 

- आधार OTP आधाररर् मुदर् ठेर् समावर्ष्ट केल ेआहेर् 

- FCNR (B) स्लॅब जोिला 
- सेफ डिपॉझिट लॉकसव समावर्ष्ट केले आहेर् 

- पुनरार्लोकनाचा कालार्धी समावर्ष्ट करण्यार् आला आहे 

 
 
3.0 

 
 

ऑगस्ट 2024 

- मोठ्या ठेर्ींच्या र्गीकरणामध्ये बदल. 
- अनर्ज्येष्ठ नागररकांचा समार्ेश. 
- दार्ामुक्र् ठेर्ी/ननश्ष्क्रय खात्यांच्या कालार्धीआधाररर् पनुरार्लोकनाची स्पष्ट 

व्याख्या करण्यार् आली आहे. 
 
 
 
 
4.0 

 
 
 
 

ऑक्टोबर 2025 

- वर्शेष गरजा असलेल्या ग्राहकांसाठी पालकत्र् 

- दार्ा न केलेल्या ठेर्ी RBI DEA ननधीकिे हस्र्ांर्ररर् करण्याचा कालार्धी 3 
मदहन्यांर्रून कमी करून 1 मदहना अशी दरुुस्र्ी करण्यार् आली आहे. 

- बचर् खात्यांर्रील अनर्ररक्र् व्याजदर र्सेच e-LVB ननर्तृ्त कमवचाऱ्यांसाठी वर्शेष 
व्याजदर याबाबर्च्या अटीचा समार्ेश करण्यार् आला आहे. 

- मुदर्ी अगोदर मुदर् ठेर् बंद केल्यास व्याजाच्या गणनेबाबर्च्या अटीमध्ये 
दरुुस्र्ी करण्यार् आली आहे. 

 


