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அனைத்து உரினைகளும் பெற்றது. 
.   

அங்கீகரிக்கப்பட்ட வெளியீடாக இல்லாமல், இெ்ொெணத்தின் எந்தவொரு பகுதியையும் 

எெ்வுருவிலும் DBS குழுமத்திற்கு வெளியை மறு பிரதி வெை்ைக்கூடாது. 

  

  

  

  

  

காச ானை வசூல் பகாள்னக 

   

  

  

வரம்பு: DBS வங்கியின் இந்தியக் கினைகள்   

வழங்குைர்: GTS & T&O   

ெதிப்பு: 3.0   
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1  அறிமுகம் மற்றும் வழிகாட்டுதல் ககாள்கக  

ெங்கியின் காயொயல ெசூல் வகாள்யகைானது, எமது 

ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கு தரத்தில் சிறந்த யெயெயை ெழங்குெதற்கும், 

வெைல்பாட்டுத ் திறனில் உைரந்்த தரநியலகயள அயமப்பதற்கும் நாங்கள் 

யமற்வகாண்டு ெரும் வதாடர ் முைற்சிகயளப் பிரதிபலிக்கிறது. 

இக்வகாள்யகைானது, ொடிக்யகைாளரக்யள அணுகுெதில் 

வெளிப்பயடத்தன்யம மற்றும் நிைாைம் ஆகிை யகாட்பாடுகயள 

அடிப்பயடைாகக் வகாண்டது. எங்கள் ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கு ெசூல் 

யெயெகயளத் துரிதமாக ெழங்க, வதாழில்நுட்ப பைன்பாட்யட 

யமம்படுத்துெதற்கான உறுதியை நாங்கள் அளிக்கியறாம். இக்வகாள்யக 

ஆெணம் பின்ெரும் அம்ெங்கயள உள்ளடக்கியுள்ளது:  

• இந்திைா மற்றும் வெளிநாடுகளில் உள்ள யமைங்களில் வெலுத்தத்தக்க 

காயொயலகள் மற்றும் பிற ஆெணங்கயள ெசூலித்தல்  

• ஆெணங்கயள ெசூலிப்பதற்கான காலெயரையறகள் குறித்து எமது 

உறுதிப்பாடு  

• காயொயல மூலம் வபறப்பட யெண்டிை வதாயகயை ெசூலிப்பதில், 

நிரண்யிக்கப்பட்ட கால ெரம்பிற்கு அப்பால் தாமதம் ஏற்படும் 

யநரங்களில் ெட்டி வெலுத்துதல்  

• பரிமாற்றத்தின் யபாது வதாயலந்துயபான ெசூல் ஆெணங்கயளக் 

யகைாளுதல்  

இக்வகாள்யகைானது DBIL-இன் அயனத்துக் கியளகளுக்கும் வபாருந்தும். 

காயொயல ெசூல் வகாள்யகயின் (CCP) ஒரு நகல், ொடிக்யகைாளர ்யகாரும் 

பட்ெத்தில் அெரக்ளுக்கு ெழங்கப்படும். யமலும், இந்த CCP 

வகாள்யகைானது ெங்கியின் இயணைதளத்தில் 

வெளியிடப்படுெதுடன், கியளகளின் அறிவிப்புப் பலயகயில் உள்ள 

யகாப்புகளிலும் பாரய்ெக்குக் கியடக்கும் ெயகயில் 

யெக்கப்பட்டிருக்கும்.  

 

வசூலுக்கான ஏற்பாடுகள்  

கணக்குதாரர ் வபைரிலான காயொயலகள், கணக்கு யெத்திருப்பெரின் 

கணக்கில் மட்டுயம ெரவு யெக்கப்படும், யெறு எந்த மூன்றாம் தரப்புக் 

கணக்கிலும் ெரவு யெக்கப்படாது என்பயத கெனத்தில் வகாள்ளவும்.  

 

காச ாகல வசூல்  

யதசிை கட்டயமப்பு முயறயின் கீழ் உள்ளூரில் வெலுதத்ப்பட யெண்டிை 

அயனத்து CTS க்கு இணக்கமான காயொயலகள் மற்றும் பிற மாற்றுமுயற 

ஆெணங்கள், யமைத்தில் நயடமுயறயில் உள்ள தீரவ்ு முயற மூலம் 

2  பாலிசி  
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ெமரப்்பிக்கப்பட யெண்டும் கியளயின் பணி நாட்களில், பிற்பகல் 1:30 

மணிக்குள் எங்கள் கியள கவுன்டரக்ளிலும், கியள ெளாகத்திற்குள் உள்ள 

எங்கள் காயொயல ெசூல் வபட்டிகளிலும் பிற்பகல் 1:30 மணி ெயர 

வெலுதத்ப்படும் காயொயலகள், அயத நாளில் தீரவ்ுக்காகெ ்ெமரப்்பிக்கப்படும். 

நிரண்யிக்கப்பட்ட யநரத்திற்குப் பிறகு வெலுத்தப்படும் 

காயொயலகள்/ஆெணங்கள், அடுத்த பணி நாளின் தீரவ்ுெ ் சுழற்சியில் 

ெமரப்்பிக்கப்படும் வகாள்யகயின்படி, நிதி வராக்கமாக்கப்பட்ட அயத நாளில் 

ொடிக்யகைாளர ்கணக்கில் ெங்கி ெரவு யெக்கும்.  

காயொயலகள் / ஆெணங்களில் ஏயதனும் முரண்பாடு இருந்தால், யமற்கூறிை 

காலக்வகடு வபாருந்தாது. காயொயலகள்/ஆெணங்கயள 

ஏற்றுக்வகாள்ெதற்கான கியள காலக்வகடு மற்றும் யமைங்களின் பட்டிையல 

DBS கியளகளிலிருந்து வபறலாம்.  

எங்கள் ெங்கியின் வொந்தக் கியளகளில் ெயரைப்பட்ட காயொயலகள், 

ெயரயொயலகள், வெலுத்து ஆயணகள் மற்றும் ெங்கிைாளர ் காயொயலகள் 

(பரிமாற்றக் காயொயலகள்) ஆகிைெற்யற ெசூலிப்பதற்கான யநரங்கள் – 

ெங்கியின் கவுன்டரக்ளில் வடபாசிட் வெை்ைப்படும் அத்தயகை அயனத்து 

காயொயலகளும் அயத நாளில் ெரவு யெக்கப்படும்.  

ரிெரெ்் ெங்கியின் தீரவ்ு காலக்வகடுவில் ஏற்படும் மாற்றங்களுக்கு ஏற்ப, தீரவ்ு 

காலக்வகடு ெரிவெை்ைப்படலாம் யமலும் ஏயதனும் மாற்றங்கள் அல்லது 

குறிப்பிட்ட காலக்வகடு யநரங்கள் உங்கள் ெெதிக்காக எங்கள் கியள 

அறிவிப்புப் பலயககளிலும், காயொயல யபாடும் வபட்டி இடங்களிலும் 

வதளிொகக் காட்சிப்படுத்தப்படும். மிகவும் ெமீபத்திை தகெல்கயளப் வபற, 

இந்த அறிவிப்புகயள ொடிக்யகைாளாரக்ள் வதாடரந்்து ெரிபாரக்்குமாறு 

ஊக்குவிக்கியறாம். 

 

கணக்குதாரர் கபயரிலான காச ாகல வசூல் – அதன் கதாகககய 

மூன்றாம் தரப்புக் கணக்கில் வரவு கவப்பதற்கான தகட: 

பணம் வபறுபெயரத் தவிர யெறு எந்த நபருக்கான கணக்குதாரர ்வபைரிலும் 

காயொயலகள் ெசூலிக்கப்பட மாட்டாது. ஐம்பதாயிரம் ரூபாை்க்கு மிகாத 

வதாயகக்கு ெயரைப்பட்ட கணக்குதாரர ் மட்டுயம வபறுபெர ் ெயகயிலான 

காயொயலகயள, அக்காயொயலகளின் வபறுநரக்ள் ெம்பந்தப்பட்ட கூட்டுறவு 

கடன் ெங்கங்களின் உறுப்பினரக்ளாக இருக்கும் பட்ெதத்ில், அத்தயகை 

கூட்டுறவு கடன் ெங்கங்களாகிை தங்கள் ொடிக்யகைாளரக்ளின் கணக்கில் 

ெரவு யெத்து ெசூலிக்க ொை்ப்புள்ளது. 

கர்த்தா கபயரில் எழுதப்பட்ட காச ாகலகள் 

பணம் வபறும் உறுப்பினரக்யளத் தவிர யெறு எந்த நபருக்காகவும் 

கணக்குதாரர ் வபைரிலான காயொயலகள் ெசூலிக்கப்படக்கூடாது. யமலும், 

இந்து கூட்டுக் குடும்பத்தின் (HUF) கணக்கிற்கு 'கரத்்தா' வபைரில் எழுதப்பட்ட 

ஆெணங்கயள ெங்கி ெசூலிப்பது தயடவெை்ைப்படவில்யல  
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இதற்காக, இந்து கூட்டுக் குடும்பதத்ின் (HUF) வபைரில் கணக்யகத ்

திறக்கும்யபாது, 'கரத்த்ா' வபைரில் ெயரைப்பட்ட காயொயலகயளயும் 

கணக்கில் ெசூலிக்கலாம் என்றும், யநரம்ாறாகவும் வெை்ைலாம் என்றும் 

கணக்குதாரரிடமிருந்து ெங்கி ஒரு ஆயணயைப் வபற யெண்டும்.  

கதாழில்நுட்பத் திருப்பக் காச ாகலககள மீண்டும்  மர்ப்பிப்பதில் 

தாமதம் மற்றும் அத்தககய திருப்பங்களுக்குக் கட்டணம் விதித்தல்: 

உங்களுக்குத் வதரிந்தபடி, ெங்கிகள் தங்களின் காயொயல ெசூல் 

வகாள்யகயில் (CCP) காயொயலகயளப் பராக்கமாக்குெதற்கான 

காலக்வகடுயெக் குறிப்பிட யெண்டும். யமலும், காயொயலகள் திருப்பி 

அனுப்பப்படும்யபாது அதற்கான கட்டணங்கயள ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கு 

உரிை முன் அறிவிப்புடன் முன்கூட்டியை ெசூலிக்க யெண்டும் 

ொடிக்யகைாளர ் தெறு வெை்து, அத்தயகை திருப்பிைனுப்புதலுக்குப் 

வபாறுப்பாக இருக்கும் யநரவ்ுகளில் மட்டுயம காயொயல திருப்பிைனுப்புதல் 

கட்டணங்கள் விதிக்கப்படும்.  

ொடிக்யகைாளரக்ள் தெறு வெை்ைாத, திருப்பிைனுப்புதல்களின் விளக்கமான, 

ஆனால் முழுயமைானதல்லாத பட்டிைல் கீயழ உள்ள இயணப்பு I-இல் 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ளது. 

பணம் வபறுபெயர அணுக முடிைாத நியலயில் மீண்டும் ெமரப்்பிக்கப்பட 

யெண்டிை காயொயலகள், அடுத்த உடனடிெ ் ெமரப்்பிப்பின்யபாது, 24 மணி 

யநரத்திற்குள் (விடுமுயற நாட்கள் தவிர) வெை்ைப்பட யெண்டும். அெ்ொறு 

மீண்டும் ெமரப்்பிப்பது குறித்து ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கு SMS எெெ்ரிக்யக, 

மின்னஞ்ெல் யபான்றெற்றின் மூலம் உரிை அறிவிப்பு ெழங்கப்படும்.  

 

பின் இகணப்பு I 

குறியீடு 

எண்:  

திருப்பிைளித்தலுக்கான காரணம்  

33  ஆெணம் சியதந்துள்ளது; ெங்கியின் உத்தரொதம் 

யதயெ.  

35  கிளிைரிங்க அவுஸ் ஸ்டாம்ப் / யததி யதயெ  

36  தெறுதலாக ெழங்கப்பட்டது / எங்களுக்காக 

எழுதப்படாதது  

37  ெரிைான மண்டலதத்ில் அயமந்துள்ளது  

38  ஆெணத்தில் அன்னிைவபாருள் உள்ளது.  

39  படம் வதளிொக இல்யல; தாளுடன் மீண்டும் 

ெமரப்்பிக்கவும்.  

40  ஆெணத்துடன் ெமரப்்பிக்கவும்  

41  வபாருள் இருமுயற அளிக்கப்பட்டது  

42  ஆெணம் கியடக்கப்வபறவில்யல  

60  இரு ெங்கிகளுக்கு அடிக்கப்பட்டுள்ளது  
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61  அடிதத்ல் முத்தியர ரத்து வெை்ைப்படவில்யல  

62  ஒப்புதல் முத்தியர ரத்து வெை்ைப்படவில்யல  

63  குறிப்பாக மற்வறாரு ெங்கிக்குக் அடிக்கப்பட்ட 

ஆெணம்  

67  பைனாளியின் ஒப்புதல் முயறபிறழ்ொனது / 

ெசூலிக்கும் ெங்கியின் ஒப்புதல் யதயெப்படுகிறது  

68  யகயரயக / வபருவிரல் முத்தியர மூலமான 

ஒப்புதலுக்கு ொன்றளிப்பு யதயெ.  

70  யமஜிஸ்தியரட் பரிந்துயரயுடன் கூடிை முத்தியர 

வபறப்படவில்யல.  

71  பரிந்துயரயில் வதாயக / வபைர ்மாறுபடுகிறது  

72  ஆதரவு ெங்கியுடனான பணம் வபறும் ெங்கியின் நிதி 

யபாதுமானதாக இல்யல (துயண-உறுபினருக்குப் 

73  வபாருந்தும்) பணம் வபறுபெரின் தனிப்பட்ட 

விடுவிப்புெ ்ொன்று ெங்கிக்குத் யதயெ.  

74  அடுத்த முதல் யததிக்குள் வெலுத்த இைலாதது  

75  பணம் வெலுத்தும் ஆயணக்கு மறு யகவைாப்பம் 

யதயெ.  

76  யதயெைான தகெல்கள் வதளிொக / ெரிைாக இல்யல.  

80  ெங்கியின் ொன்றிதழ் வதளிெற்றது / முழுயமைற்றது / 

யதயெைானது  

81  டிராஃப்ட் ெழங்கிை அலுெலகத்தால் 

வதாயலந்துவிட்டது; ெழங்கிை அலுெலகத்திடமிருந்து 

ஒப்புதல் யதயெப்படுகிறது  

82  ெங்கி / கியள தயடவெை்ைப்பட்டுள்ளது  

83  டிஜிட்டல் ொன்றிதழ் ெரிபாரப்்பு யதால்வியுற்றது  

84  பிற காரணங்கள் - இயணப்பு யதால்வியுற்றது  

87  ‘பைனாளி கணக்கில் ெரவு யெக்கப்பட்டது’ – முத்தியர 

யதயெ  

92  ெங்கி தவிரத்்து  

 

எல்கல தாண்டிய / கவளிநாட்டு நாணய (FCY) மாற்று காச ாகலககள 

வசூலிப்பதற்கான ஆவணப்படுத்தல் மற்றும் இணக்கம் 

வாடிக்ககயாளரின் கபாறுப்புகள்: 

• ொடிக்யகைாளரக்ள் அயனத்து பரிெரத்்தயனகளுக்கும், 

பரிெரத்்தயனயின் யநாக்கத்துடன் அதற்குத ் யதயெப்படும் துயண 

ஆெணங்கயளயும் ெழங்க யெண்டும். 

• தனிநபர ் பணப் பரிமாற்றங்களுக்கு, பணம் அனுப்புபெருக்கும் 

பைனாளருக்கும் இயடயிலான உறவுமுயற குறிதத் விெரங்கயளப் 

வபறுெது கியளகளின் வபாறுப்பாகும். 
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• நிறுென ெங்கி குழும (IBG) ொடிக்யகைாளரக்ள் ொரப்ாகப் வபறப்பட்ட 

காயொயலகளுக்கு, உரிை யநாக்கக் குறியீடு மற்றும் அதன் 

வதாடரப்ுயடை வியலப்பட்டிைல் நகல்கயளெ ் யெகரிப்பது ெங்கியின் 

வபாறுப்பாகும் 

கிகளயின் கபாறுப்புகள் (மத்திய க யல்பாடுகளுக்கு 

காச ாகலககள அனுப்புவதற்கு முன்): 

•  மரப்்பிப்பதற்கு முன்பான காச ாகலகள்: கியளகள், ெசூலுக்காக 

காயொயலகயள மும்யப மதத்ிை வெைல்பாடுகள் (பணெ ்

வெைல்பாடுகள் ITT) குழுவிற்கு அனுப்புெதற்கு முன், பின்ெருெனெற்யற 

உறுதிப்படுதத் யெண்டும்:  

o ொடிக்யகைாளரின் கணக்கு 'உங்கள் ொடிக்யகைாளயர 

அறிதல்' (KYC) விதிமுயறகளுக்கு இணங்கியுள்ளது. 

o ெட்ட அமலாக்க முகயமகளின் (LEA) யகாரிக்யககள் அல்லது பிற 

காரணங்களினால், அந்தக் கணக்கின் மீது எெ்வித 

முடக்கங்களும் (freezes) இல்யல. 

o ெசூல் கட்டணங்கயளெ ் வெலுத்துெதற்குப் யபாதுமான நிதி 

உள்ளது. 

• ஸ்சகன் க ய்தல் மற்றும் கண்காணித்தல்: உள்ளூர ் கியளகள் 

அயனத்து வெளிநாட்டு நாணை (FCY) காயொயலகள் மற்றும் யகாரிக்யக 

கடிதங்கயளயும் சிறந்த கண்காணிப்பு மற்றும் பின்வதாடரத்லுக்காக 

பரிெரத்்தயன தகெல் பணிப்பாை்வு (TIW) அயமப்பில் ஸ்யகன் வெை்ை 

யெண்டும். 

• ஆவணப் பாதுகாப்பு: கியளகள், ொடிக்யகைாளரக்ளிடமிருந்து 

வபறப்படும் அயனத்து காயொயலகள் மற்றும் அதனுடன் 

வதாடரப்ுயடை ஆெணங்களின் முழுயமைான நகல்கயளத ்

தக்கயெத்துக்வகாள்ள யெண்டும்; யமலும், ெங்கியின் இருப்பு ஆெணெ ்

யெமிப்புக் வகாள்யகயின்படி அெற்யறெ ் யெமித்துப் பாதுகாக்க 

யெண்டும். 
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மத்திய க யல்பாட்டுப் கபாறுப்புகள் (காச ாகலகள் கபறப்பட்ட பின்): 

• திகரயிடல் மத்திை வெைல்பாட்டுக் குழுொனது, EWSS பரியொதயன 

வதாடரப்ான ெங்கியின் வகாள்யகயைக் கயடப்பிடித்து, 

காயொயலயில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள காயொயல எடுப்பெர,் காயொயல 

வபறுபெர ் மற்றும் பணம் வபறுபெர ் ஆகியைாரின் வபைரக்யள, 

'மின்னணு கண்காணிப்புப் பட்டிைல் பரியொதயன அயமப்பின்' (EWSS) 

ொயிலாகப் பரியொதித்து, ஏயதனும் ொத்திைமான வபாருத்தங்கள் 

உள்ளனொ என்பயத அயடைாளப்படுத்தும். 

• கபாருத்தமானகவ: "வபாருத்தமானயெ" (உறுதிைான வபாருத்தம் ) 

என்ற பட்ெத்தில், பணப் பரிெரத்த்யன வெைல்பாட்டுக் குழு 

(ெம்பந்தப்பட்ட கியளக்குத் தகெல் வதரிவித்து, காயொயலயைத ்

திருப்பிைளிக்கும். 

வாடிக்ககயாளர் கணக்குகளில் வரவு கவத்தல் (நாஸ்ட்சரா (Nostro) 

கணக்கில் வரவு கவக்கப்பட்ட பின்): 

நாஸ்ட்யரா கணக்கில் ெரவு பதிொன பின், நாணை அதன் ெயகயைப் 

வபாறுத்து மாறுபடும் ஒரு குறிப்பிட்ட 'காத்திருப்புக் காலத்திற்குப்' பிறகு, 

ொடிக்யகைாளரின் கணக்கிற்கு நிதிகள் 'முழுயமைாகக் கியடக்கக்கூடிை 

நிதிகள்' என்பதன் அடிப்பயடயில் மாற்றப்படும். 

• USD: எங்களது நாஸ்ட்யரா கணக்கில் ெரவு யெக்கப்பட்ட யததியிலிருந்து 

21 ெணிக நாட்கள் வகாண்ட காத்திருப்புக் காலத்திற்குப் பிறகு, உங்கள் 

கணக்கிற்கு ெரவுத் வதாயக வெலுதத்ப்படும் 

• SGD: எங்கள் நாஸ்ட்யரா கணக்கில் ெரவு யெக்கப்பட்ட யததிக்கு அடுதத் 

பணி நாளில், ெரவுத் வதாயக வெலுதத்ப்படும். 

• GBP: எங்கள் நாஸ்ட்யரா கணக்கில் ெரவு யெக்கப்பட்ட யததிக்கு அடுதத் 

பணி நாளில், இதவ்தாயக ெரவு யெக்கப்படும். 

• பிற நாணயங்கள்: எங்கள் நாஸ்ட்ராவில் ெரவு யெக்கப்பட்ட யததிக்கு 

அடுத்த பணி நாளில், ெரவுத் வதாயக ெரவு யெக்கப்படும். ஆனால், 

ெரவு யெக்கப்பட்ட வதாயக கடன் வதளிொன நிதி அடிப்பயடயில் 

இருக்கயெண்டும். 

விடுமுகறக்கால  ரிக ய்தல்: 

• கணக்கிடப்பட்ட ெரவு நாள் இந்திைாவில் ஒரு விடுமுயற நாள் எனில், 

அெ்ெரவு அடுதத் பணி நாளில் (ெனிக்கிழயமகள் நீங்கலாக) 

வெைலாக்கப்படும். 

யமயல குறிப்பிடப்பட்ட உரிை யததிகளுக்குள் ொடிக்யகைாளர ் கணக்கில் 

ெரவு யெப்பதில் தாமதம் ஏற்பட்டால், தாமதக் கால நயடமுயறயில் உள்ள 

உள்நாட்டு யெமிப்பு ெங்கி ெட்டி விகிததத்ின்படி இழப்பீடு ெழங்கப்படும். DBS 

இந்திை ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கு வெளிநாட்டு நாணை காயொயலகள் (FCY) 
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ஏற்கப்படுகின்றன, இருப்பினும், ெசூலிக்கும் ெங்கிைாக, DBS இந்திைா, DBS 

சிங்கப்பூரால் ெழங்கப்படும் சிங்கப்பூர ் டாலர ் (SGD) டிராபட்டுகயளயும் 

ஏற்கிறது.  

 

தாமதித்த வசூலுக்காக வடட்ி க லுத்துதல்  

வதாடர ் பட்டுொடா முயறயின் கீழ், காயொயலகயளெ ் வெைலாக்குெதும், 

ொடிக்யகைாளரக்ளுக்குப் பணதய்த ெழங்குெதும் வதாடரெ்ச்ிைாகவும், 

நிகழ்யநர அடிப்பயடயிலும் யமற்வகாள்ளப்படுகிறது. காயொயலகள் 

வெைலாக்கப்பட்ட உடயனயை, அது குறிதத் யநரம்யற அல்லது எதிரம்யற 

உறுதிப்படுதத்ல் தகெல்கள், காயொயலயின் மீது பணம் ெழங்க யெண்டிை 

ெங்கிகளால் பட்டுொடா யமைத்திற்கு அனுப்பியெக்கப்பட யெண்டும். 

காயொயலயைெ ் ெமரப்்பிக்கும் ெங்கி, அதயனெ ் வெைலாக்கி, ெழக்கமான 

பாதுகாப்பு நயடமுயறகளுக்கு உட்பட்டு, வெற்றிகரமான அளிக்கப்பட்ட ஒரு 

மணி யநரத்திற்குள் —அதற்கு யமல் தாமதிக்காமல் உடனடிைாக 

ொடிக்யகைாளரக்ளுக்குப் பணதய்தெ ்வெலுதத் யெண்டும்.  

கட்டம் 1 இன் சபாது (அக்சடாபர் 4 முதல் கட்டம் 2 நகடமுகறக்கு வரும் 

வகர): காயொயலகள் ெமரப்்பிக்கப்படும்யபாது, அெற்யற ஏற்கும் ெங்கிகள் 

உறுதிப்படுதத்ல் அமரவ்ின் இறுதி யநரத்திற்குள் (அதாெது, இரவு 7:00 

மணிக்குள்) (யநரம்யறைாகயொ அல்லது எதிரம்யறைாகயொ) கட்டாைம் 

உறுதிப்படுதத் யெண்டும். 

கட்டம் 2 இல், காயொயலகளுக்கான காலாெதி யநரம் என்பது T+3 பட்டுொடா 

யநரங்களாக மாற்றிையமக்கப்படும். உதாரணத்திற்கு, காயல 10:00 முதல் 

11:00 மணிக்கு இயடப்பட்ட யநரத்தில் ெங்கிகளால் வபறப்படும் 

காயொயலகள், பிற்பகல் 2:00 மணிக்குள் (காயல 11:00 மணியிலிருந்து 3 

மணிக்குள்) யநரம்யறைாகயொ அல்லது எதிரம்யறைாகயொ 

உறுதிப்படுதத்ப்பட யெண்டும். 

யமற்கூறிை காலெயரையறகளுக்கு அப்பால் ஏற்படும் தாமதக் காலத்திற்கு, 

தாமதமான ெரவு யெப்பிற்கான ெடட்ியை (interest on delayed credit) DBS ெங்கி 

தனது ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கு ெழங்க யெண்டும். ொடிக்யகைாளர ்எெ்விதக் 

யகாரிக்யகயும் விடுக்காமயலயை, தாமதமான காலத்திற்கான இழப்பீடு 

ெங்கியின் இழப்பீட்டுக் வகாள்யக ெழிகாட்டுதல்களின்படி, ெழங்கப்படும். 

(பரிந்துயரக்கப்பட்டது – காயொயல உண்யமயில் வராக்கமாக்கப்பட்ட 

யததிக்குப் பிந்யதைது) “பிற ெங்கிகளால் யகாரப்பட்டிருப்பின், முந்யதை 

தகெல் வதாடரப்ு மற்றும் தீரவ்ு நீட்டிப்புகள்” வதாடரப்ான விலக்குகயள 

உள்ளடக்குெதற்கு முன்வமாழிைப்படுகிறது. 

காச ாகலகள் க ல்லாமல் / திருப்பி அனுப்பப்படுதல்  

ெசூலுக்காக அனுப்பப்பட்ட காயொயல பணம் வெலுத்தப்படாமல் திருப்பி 

அனுப்பப்பட்டால், அதற்கான கட்டணங்கள் மற்றும் ெட்டி 

ெசூலிக்கப்படுெதுடன், காயொயலயின் மதிப்பும் உடனடிைாகக் கணக்கில் 
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பற்று யெக்கப்படும். யமயல கூறப்பட்டுள்ள ஏற்பாடுகள் அயனத்து 

ொடிக்யகைாளர ் காயொயல யெப்புகளுக்கும் வபாருந்தும். மறுக்கப்பட்ட 

ஆெணங்கள் எந்தெ ் சூழலிலும் தாமதமின்றி, உடனடிைாக 24 மணி 

யநரத்திற்குள் ொடிக்யகைாளருக்குத் திருப்பிைனுப்பப்படுகின்றன. யமலும்,  

1. ெசூலுக்காக அனுப்பப்பட்ட காயொயல வராக்கமாக்கப்பபடாமல் திரும்பப் 

வபறப்பட்டால், அக்காயொயலயின் மதிப்பு உடனடிைாகக் கணக்கிலிருந்து 

பற்று யெக்கப்படும். ெங்கியிடம் நிதி இல்லாதிருக்கும் காலத்திற்கு, கிளன்ீ 

அட்ொன்ஸ் விகிததத்ில் ெங்கி ெட்டி ெசூலிக்கும்.  

2. காயொயலயின் வதாயக யெமிப்பு ெங்கிக் கணக்கில் ெரவு யெக்கப்பட்டு, 

அதவ்தாயக திரும்பப் வபறப்படாமல் இருந்திருப்பின்,அக்காயொயல 

பணம் வபறப்படாமல் திரும்புயகயில், அெ்ொறு ெரவு யெக்கப்பட்ட 

வதாயகக்கு ெட்டி வபறத் தகுதி இருக்காது.  

3. காயொயல அல்லது ஆெணம் ஒன்று பணம் வெலுத்தப்படாமல் 

திருப்பிைளிக்கப்பட்ட நியலயில், அதன் மூலம் வபறப்பட்ட வதாயக ஒரு 

ஓெரட்ிராஃப்ட், கடன் அல்லது கடன் அட்யட கணக்கில் ெரவு 

யெக்கப்பட்டிருந்தால்; அதவ்தாயக ெரவு யெக்கப்பட்ட நாளிலிருந்து, 

அக்கணக்கிலிருந்து திரும்பப் வபறப்படும் நாள் ெயரயிலான காலத்திற்கு, 

அந்த மியகப்பற்று அல்லது கடனுக்குப் வபாருந்தக்கூடிை ெட்டி விகிதத்யத 

விட 2% கூடுதல் ெட்டி விகிதத்தில் ெட்டி ெசூலிக்கப்படும்.  

4. ெசூலுக்காக அனுப்பப்படும் காயொயலக்கு ெங்கி கடன் ெழங்கியிருந்தும், 

அந்தக் காயொயல பணம் வெலுத்தப்படாமல் திரும்பினால், இந்தப் பற்று 

காரணமாகக் கணக்கு பற்று இருப்புக்குெ ் வென்றாலும் கூட, 

காயொயலயின் மதிப்பு உடனடிைாகக் கணக்கில் பற்று யெக்கப்படும், 

யமலும் நிலுயெயில் உள்ள வதாயக மற்ற எந்தவொரு கிளன்ீ 

ஓெரட்ிராஃப்ட்யடப் யபாலவும் கருதப்படும். ெங்கியில் நிதி இல்லாத கால 

கட்டத்திற்கு, ெங்கிைானது கிளன்ீ அட்ொன்ஸ் விகிததத்ில் ெட்டியை 

ெசூலிக்கும்.  

5. ெங்கிைானது, இந்திை ரிெரெ்் ெங்கியின் ெழிகாட்டுதல்கயள முயறைாகப் 

பின்பற்றி, அெ்ெப்யபாது நயடமுயறயில் உள்ள விகிதங்களின்படி 

“காயொயலத் திருப்பக் கட்டணங்கயளயும்” ெசூலிக்கும்.  

பயணத்தில் கதாகலந்த காச ாகல  

ெங்கிைால் பிற்காலத்தில் ெசூலுக்காக ஏற்றுக்வகாள்ளப்பட்ட ஒரு 

காயொயலயைா அல்லது ஆெணயமா, இடமாற்றத்தின்யபாது 

வதாயலந்துயபாகும் பட்ெத்தில், அத்தயகை இழப்பு குறித்து அறிைப்பட்டவுடன் 

ெங்கி உடனடிைாக ொடிக்யகைாளருக்குத் தகெல் வதரிவிக்கும்; இதன் மூலம் 

கணக்குதாரர,் காயொயலயை ெழங்கிைெருக்குத ் தகெல் அளித்து பணம் 

வெலுத்துதயல நிறுத்தியெக்கும் நடெடிக்யகயை யமற்வகாள்ளவும், யமலும் 

வதாயலந்துயபான காயொயலகள்/ஆெணங்களுக்கான வதாயக ெரவு 

யெக்கப்படாத காரணத்தினால், தாம் ெழங்கிை பிற காயொயலகள் பணம் 

வபற இைலாத நியலக்கு உள்ளாகாமல் இருப்பயத உறுதிவெை்ைவும் இைலும். 

காயொயலயை ெழங்கிைெருக்கு மாற்று ஆெணதய்தப் வபறுெதற்குத ்

யதயெைான அயனத்து உதவிகயளயும் ெங்கி ொடிக்யகைாளருக்கு 

ெழங்கும். ெங்கிைானது பட்டுொடாவிற்காக அனுப்பப்படும் அல்லது 
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ெசூலுக்காகெ ் ெமரப்்பிக்கப்படும் இந்த மாற்று ஆெணத்திற்காக, எெ்விதக் 

கூடுதல் கட்டணங்கயளயும் ெசூலிக்காது. மாற்று காயொயலகள் அல்லது 

ஆெணங்கயளப் வபறுெதற்காக ொடிக்யகைாளர ் யநரடிைாகவும் 

நிைாைமாகவும் யமற்வகாள்ளும் வெலவுகளுக்கு, உரிை ஆெணெ ்

ொன்றுகயளெ ்ெமரப்்பிக்கும் பட்ெத்தில், ெங்கி ொடிக்யகைாளருக்கு இழப்பீடு 

ெழங்கும்; யமலும், அெற்யறப்வபறுெதில் ஏற்படும் நிைாைமான 

காலதாமதங்களுக்கு, ெங்கி இழப்பீட்டுக் வகாள்யகயின்படி ெட்டியும் 

ெழங்கப்படும்.  

ெங்கிைானது நகல் ஆெணங்கயளப் வபறுெதற்கான கணக்குதாரரின் 

வெலவுகயளயும், அெற்யறப் வபறுெதில் ஏற்பட்ட நிைாைமான 

தாமதங்களுக்கான ெட்டியையும் திருப்பிெ ்வெலுத்த யெண்டும். 

யமலும், காணாமற்யபான காயொயலகள் / ஆெணங்களின் வதாயக ெரவு 

யெக்கப்படாததால், அெரால் ெழங்கப்பட்ட மற்ற காயொயலகள் 

நிராகரிக்கப்படாமல் இருப்பயத ெங்கி உறுதிவெை்ை முைற்சிக்கும். 

அத்தயகை இழப்பிற்கான வபாறுப்பு, ெசூலிக்கும் ெங்கிைாளயரயை ொரும், 

கணக்குதாரயர அல்ல.  

 

சபரிடர ் 

யபரிடர ் என்பது வதை்ெெ ் வெைல்கள், வெள்ளம், ெறட்சி, நிலநடுக்கம் அல்லது 

பிற இைற்யக சீற்றம் அல்லது நியல, யபரிடர,் வதாற்றுயநாை் அல்லது 

வபருந்வதாற்று, பைங்கரொதத் தாக்குதல், யபார ் அல்லது கலெரங்கள், அணு, 

இரொைன அல்லது உயிரிைல் மாசுபாடு, வதாழில்துயற நடெடிக்யக, 

மின்ொரத் தயட, கணினி வெைலிழப்பு அல்லது நாெயெயல, மற்றும் 

கட்டிடங்கள் இடிந்து விழுதல், தீ, வெடிப்பு அல்லது விபத்து அல்லது ெங்கியின் 

நிைாைமான கட்டுப்பாட்டிற்கு அப்பாற்பட்ட இதுயபான்ற பிற வெைல்கயளக் 

குறிக்கும்.  

தவிரக்்க முடிைாத நிகழ்வு அல்லது சூழ்நியல, கடயமகயள 

நியறயெற்றுெயத ொத்திைமற்றதாக ஆக்கும் ெயர, ெங்கியின் கடயமகயள 

நியறயெற்றுெது இயடநிறுத்தப்படும். ஒரு யபரிடரின் வியளவுகயளக் 

குயறப்பதற்காக, தனது மிகெச்ிறந்த முைற்சியின் அடிப்பயடயில், 

நிைாைமான நடெடிக்யககயள யமற்வகாள்ள ெங்கி உறுதிைளிக்கிறது. 

ஏயதனும் வதாழிற்ெங்க நடெடிக்யக, மின் தயட, கணினி பழுது அல்லது 

நாெயெயல ஆகிையெ ஏற்படும் பட்ெதத்ில், தனது யெயெகயள ெழங்குெதில் 

ஏற்படும் தாமதத்யதக் குயறப்பதற்கான நிைாைமான நடெடிக்யககயள 

ெங்கி யமற்வகாள்ளும்; யமலும், தனது ொடிக்யகைாளரக்ளுக்குத் தயடைற்ற 

யெயெகயள ெழங்க அது முற்றிலுமாக முைற்சிக்கும்  
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3.1 உரிகமயும் அங்கீகரிக்கும் அதிகாரமும்  

DBS ெங்கி இந்திைா லிமிவடட் (DBIL) என்பது சிங்கப்பூயரத் தயலயமயிடமாகக் 

வகாண்ட DBS ெங்கி லிமிவடட் (DBL)-இன் முழுெதும் வொந்தமான துயண 

நிறுெனமாகும் (WOS). DBIL , சிறந்த நயடமுயறகயளப் பகிரந்்துவகாள்ளும் ஒரு 

நடெடிக்யகைாக, சிக்கலான, நீண்ட கால, வபரிை அல்லது முக்கிைத்துெம் 

ொை்ந்த பரிெரத்்தயனகயளக் யகைாளும் ெமைம் குழுமத்தின் குயறந்தபட்ெ 

ஏற்பு ெரம்புகள் முழுயமைாகப் பின்பற்றப்படுெயத உறுதிவெை்யும் 

வபாருட்டு DBL இன் அனுபெம் மற்றும் நிபுணத்துெதய்தப் 

பைன்படுத்திக்வகாள்ளும்.  

இக்வகாள்யகயின் முழுப் வபாறுப்யபயும் ெழங்குபெர ் ஏற்றுக்வகாள்ொர;் 

யமலும் இது ெங்கியின் இைக்குநரக்ள் குழுொல் அங்கீகரிக்கப்பட யெண்டும்.  

3.2 விதிவிலக்குகள்  

எெ்வித கூடுதல் இயணப்புகள் உட்பட, ஏயதனும் விலகல்கள் 

விதிவிலக்குகளின் அடிப்பயடயில் மட்டுயம இருக்க யெண்டும், யமலும் அயெ 

ெழங்குநரால் ஆெணப்படுத்தப்பட்டு ெங்கியின் ொரிைதத்ால் 

அங்கீகரிக்கப்பட யெண்டும். முக்கிைத்துெமானது அல்லாமல், தற்வெைலான 

அல்லது நிரெ்ாகத ் தன்யமயுயடை மாற்றங்கள் எதற்கும், அங்கீகரிக்கப்பட்ட 

அதிகாரியின் யகவைாப்பம் யதயெயில்யல. நிறுென 

ொடிக்யகைாளரக்ளுக்கான காயொயல ெசூல்கள், யெயெ ெழங்கப்படும் 

யநரத்தில் அந்த ொடிக்யகைாளருடன் ஒப்புக்வகாள்ளப்பட்ட 

விதிமுயறகளுக்கு ஏற்ப அயமயும்.  

 

3.3 பரிசீலகன  

இக்வகாள்யகைானது, அதன் வதாடர ் வபாருதத்ப்பாட்யட உறுதிவெை்யும் 

வபாருட்டு, ஆண்டுயதாறும் (மூன்று மாதங்கள் ெயரயிலான ெலுயகக் 

காலத்துடன்) அல்லது குறிப்பிடதத்க்க மாற்றங்கள் யதயெப்படும்யபாயதா/ 

வபாருதத்மானதாகக் கருதப்படும்யபாயதா மறுஆை்வு வெை்ைப்பட யெண்டும்.  

 

  

3  ஆளுகக 
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பின் இகணப்பு 2பதிப்பு வரலாறு  

பதிப்பு  
வழங்கப்பட்ட 

நாள்  
முக்கிய மாற்றங்களின் சுருக்கம்  

1.0  யம 2019  

முதல் வெளியீடு (DBS இந்திைா முழுயமைாகெ ்

வொந்தமான துயண நிறுெனமாக 

இயணக்கப்பட்டயதத் வதாடரந்்து)  

2.0  பிப்ரெரி 2022 

வகாள்யகைானது அயனத்து DBIL கியளகளுக்கும் 

வபாருந்தும் ெயகயில், கியளகளின் 

பட்டிைலுக்கான குறிப்பு நீக்கப்பட்டுள்ளது.  

வபரும்பாலான ெங்கிகள் CTS ெரிபாரத்த்ல் 

வெைல்பாட்டில் பங்யகற்கும் தற்யபாயதை 

காயொயல தீரவ்ு நயடமுயறயைப் பிரதிபலிக்கும் 

ெயகயில், இக்வகாள்யக வமாழிகள் 

புதுப்பிக்கப்பட்டுள்ளன.  

3.0 ஜனெரி 2026 

காயொயல வராக்கமாக்கப்படும் வெைல்முயறயின் 

ஒரு பகுதிைாக யமற்வகாள்ளப்படும் மாற்றங்கள் 

 
 

   

பின் இகணப்பு 1 விலகல் பதிவு    

அமலு

க்கு 

வரும் 

சததி  

பிரிவு  பரிந்துகரத்தவ

ர் மற்றும் 

பரிந்துகரத்த 

சததி  

ஒப்புதல் 

அளித்தவர் 

மற்றும் 

ஒப்புதல் 

சததி  

விலகல் 

விளக்கம்  

மாற்றியதற்

கான 

காரணம்  

நாநா 

மாமா 

ஆஆ 

ஆஆ 

இந்த 

ஆெணத்

தில் 

விலகல் 

ஏற்படும் 

பகுதி  

விலகலுக்கு 

விண்ணப்பித்த 

பிரிவு/வெைல்பா

ட்டின் குழுத் 

தயலெர ்

அல்லது நாட்டுத் 

தயலெரின் 

ஒப்புதல்  

 

ஒப்புதல் யததி: 

நாநா மாமா 

ஆஆஆஆ 

விலகலுக்கா

ன ஆெண 

உரியமைாள

ரின் ஒப்புதல்  

 

ஒப்புதல் 

யததி: நாநா 

மாமா ஆஆ 

ஆஆ 

இப்பகுதிக்

குெ ்

வெை்ைப்ப

ட்ட 

விலகல் 

குறிதத் 

விளக்கம்  

இயெ 

விலகலுக்

கான 

காரணங்க

யள 

விளக்குகி

றது  

-  -  -  -  -  -  


