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Câu hỏi thường gặp (FAQs) : Nộp Thuế Điện Tử 

 

1. Nộp Thuế điện tử là gì? 

Nộp Thuế điện tử (eTax) là dịch vụ cho phép Quý Công ty nộp các nghĩa vụ thuế của doanh 

nghiệp cho Tổng Cục Thuế (TCT) trực tuyến mọi lúc mọi nơi qua ngân hàng trực tuyến DBS 

IDEAL. 

 

Ngân Hàng sẽ hỗ trợ liệt kê các khoản thuế đã kê khai của Quý Công ty từ TCT theo mã số 

thuế mà Quý Công ty đã đăng ký với Ngân hàng. Các thông tin sẽ được liệt kê bao gồm đơn 

vị thu, loại thuế, chương, tiểu mục và số tiền thuế. Quý Công ty chỉ cần chọn những khoản 

thuế cần thanh toán và gửi yêu cầu thanh toán đến Ngân hàng. Quý Công ty có thể duyệt 

yêu cầu thanh toán thuế bất kỳ lúc nào và Ngân hàng sẽ xử lý yêu cầu ngay lập tức. 

 

Lưu ý: TCT sẽ cập nhật các khoản thuế trong vòng 1-2 ngày làm việc sau khi Quý Công ty kê 

khai. 

 

2. Những loại Thuế mà eTax hỗ trợ thanh toán? 

 

Loại Thuế Tự nộp Nộp thay (Công ty liên kết / 

Nhân viên) 

Thuế Doanh Nghiệp √ √ 

Thuế Giá Trị Gia Tăng √ √ 

Thuế Thu Nhập Cá Nhân - √ 

 

3. Nộp Thuế điện tử có cần đăng ký với Tổng Cục Thuế (TCT) không? 

Quý Công ty không cần đăng ký với TCT khi sử dụng dịch vụ này.  

 

4. Có thể nộp thuế điện tử bằng loại tiền tệ khác với loại tiền tệ trên thông báo đóng thuế 

không? 

Có thể, Quý Công ty đơn giản chỉ cần thực hiện giao dịch ngoại hối khi thanh toán bằng loại 

tiền tệ khác. Giờ ngưng nhận lệnh giao dịch ngoại hối là 14:00 từ thứ Hai đến thứ Sáu, trừ 

ngày Lễ. 

 

5. Cách truy xuất Giấy nộp tiền Ngân sách Nhà nước (GNT NSNN) khi thực hiện nộp thuế? 

Quý Công ty có thể truy xuất Giấy nộp tiền Ngân sách Nhà nước (GNT NSNN) từ Sao kê điện 

tử trên ngân hàng trực tuyến IDEAL (truy cập phần “Hoạt động tài khoản”). GNT NSNN được 

lưu trữ để tải về trong vòng 6 tháng từ ngày giao dịch. 
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6. Phí cho dịch vụ nộp thế điện tử như thế nào? 

Phí giao dịch đối với các giao dịch nộp thuế điện tử được áp dụng theo biểu phí thanh 

toán hiện tại.  

Nếu Quý Công ty gửi nhiều yêu cầu nộp thuế cùng lúc (chương / tiểu mục), Ngân hàng sẽ 

hỗ trợ gộp các yêu cầu này thành số lệnh thanh toán ít nhất có thể (tối đa 5 khoản thuế 

trong 1 lệnh thanh toán) để Quý Công ty có thể tiết kiệm phí giao dịch. 

7. Có thể nộp thuế điện tử thông qua cổng thông tin điện tử của TCT không? 

Nộp thuế điện tử thông qua cổng thông tin điện tử của TCT dự kiến được triển khai vào Quý 

2022. 
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Frequently Asked Questions (FAQs) : eTax  

 

1. What is eTax? 

eTax is a banking service on online banking IDEAL to allow you to pay corporate tax almost 

instantly at any time to the General Department of Taxation (GDT).  

 

We will retrieve your declared taxes from GDT using the tax code registered with the bank. 

You will see the tax office, tax type, chapter, sub-item and tax amount. Simply select what 

you want to pay and send the tax payment for approval. You can send it to the bank any 

time and we will process almost instantly. 

 

Note: It takes 1-2 working days for GDT to update your declared taxes.  

 

2. What tax can we pay?  

Tax Type 

 

Own 

 

On-Behalf-Of (Subsidiary / Staff) 

 

Corporate Tax  √ √ 

Value-Added Tax √ √ 

Personal Income Tax - √ 

 

3. Do we have to register with General Department of Taxation (GDT)?  

No, there is no need to register with GDT. 

 

4. Can we pay tax from a bank account with a different currency from the tax amount?  

Yes, you can simply book the foreign exchange rate (FX) when you pay the tax in a different 

currency from the tax amount. The cut-off time to book FX is 14:00 from Monday to Friday, 

excluding Public Holidays.  

 

5. How do we receive the tax advice?  

You can download the tax advice on IDEAL online statement (Account Activities). The advice 

will be available for 6 months from its transaction date. 

 

6. How much is the eTax fee?  

The eTax fee is the same as your current payment fee. 

If you pay multiple taxes (chapter / sub-item), we will combine them into as few payments 

as possible (maximum 5 taxes in 1 payment) so that you can save on transaction fee. 
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7. Can we pay tax from GDT website? 

Tax payment from GDT website will be available in 2022. 


