
 

Visa Virtual Debit Card ಮ��  Visa International Debit Card 
�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�  

5.1 Debit Card �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ� 
ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ� �ಮ�  Debit Card� ಅನ� ಯ��ತ� �. Debit Card �� ಸ� 
��ವ ಅಥ� ಬಳ�ವ �ದ� ಅ�ಗಳ��  ಎಚ� ���ಂದ ಓ�. �ೕ� ಈ �ಯಮ 
ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  ಓ��ಗ “�ೕ�”, “�ಮ� ” ಮ��  “�ಡ್� ಸದಸ� ” ಎಂದ� digibank 
e-wallet Account ಅಥ� digiSavings �ಂ��ವ ವ� �� ����� � ಎಂ� 
��ಸತಕ� �� . ಇ��  ಬಳ����ವ “��”, “ನಮ� ” ಮ��  “�� ಂಕ್” ಎಂಬ ಪದಗ� 
DBS Bank India Limited ಮ��  ಅವರ ಉತ� ����ಗ� �� ಅವ�ಂದ ��ಸಲ� ಟ�  
ವ� �� ಗಳ��  ಪ� ����ತ� �. 

5.2 ಅನ� ಯ��ವ �ಯಮಗ� 
ಇ��  �ಡ���ವ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ� �ಮ�  ಮ��  DBS Bank India Limited 
ನ��ನ ಒಪ� ಂದ���ತ� �. �� ಅಥ� digiSavings ���ವ �ಲಕ �ೕ� ಈ 
�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  �ಷರತ್ ಆ� ಒ�� �ಂ��� , ಇದ��  ����ದ RBI 
Regulations, Exchange Control regulations of Reserve Bank of India ("RBI"), Foreign Exchange 
Management Act 1999 ಇಂತಹ �ಯಮಗಳ��  �ಲ �ಲ��  ��� ಪ� ಅಥ� ಬದ�ವ�  
�ಡಬ��ದ �� ಇದರ ಅ�ಯ��  ಬ�ವ ಎ��  �ಯಮ ಮ��  ��ಧ�ಗಳ��  
���ವ ����� �ಮ� ���ತ� �.   

ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ� digibank e- wallet ಅಥ� digiSavings � ����ದ 
�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�� �ರಕ���� , ��� �ೕ�ಯ��  ಇ�ಗ�� 
ವ� ��ಕ� �����ಲ� . �ೕ�, Debit Card � ����ದ ��/ಸವಲ�� ಗಳ��  
ಉಪ�ೕ���ಗ, DBS Bank India Limited ಅಂತಹ �� ಮ��  ಸವಲ�� ಗಳ �� �ಲ 
�ಲ��  �� ��ವ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�� ಎ��  ಸಮಯದ��  
ಬದ� ����� ೕ�. 

5.3 �� �� ನಗ� 
�� �ೕ� �� �� �ಸದ �ರ�, �ಳ�ನ �ಯಮಗಳ��  �ಳ� ����� 
ಅ����ಳ� ��. ಏಕವಚನದ�� �ವ ಪದಗ� ಏಕವಚನ �� ಬ�ವಚನ 
ಎರಡ��  ಒಳ�ಂ��ತ� �. ��ಷ �ಚಕ�ದ ಪದಗ� ��ಷ, �� �ೕ �� ��ೕಯ 
�ಂ�ಗಳ��  ಒಳ�ಂ��ತ� �. ಒಬ�  ವ� �� ಯ��  ಉ�� ೕ�� ���ವ ���ಗ� 
�ದ����ರ�� ಒಬ�  ವ� �� , �ಪ� ಅಥ� ಒಂ� ಟ� ಸ್�  ಅ��  ���ತ� � 
ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��. ಕ� ಅಥ� ಇ�� ತರ ತ�ಬರಹಗಳ��  �ಷಯವ��  �ಲಭ�� 
��ಸ� ಬಳಸ���� , ಅ� �ಳ�ನ ಷರ�� ಗಳ �� �� ನದ �� ��� 
�ೕ�ಯ��  ಪ��ಮ �ೕ���ಲ� . ಈ ಒಪ� ಂದದ�� , �� �ೕ� �� �� �ಸದ �ರ�: 



 

a. “��” ಎಂದ�, digibank e-wallet ಮ��  digiSavings ಎರಡ��  ಅಥ� ಅ�ಗಳ��  
���ದ� ಒಂದ��  ಪ�ಗ�ಸ��.  

b. "ATM" ಎಂದ�, ನಮ� ��ದ ಅಥ� ������ವ �ಲದ�� ನ ��� 
�� ಂಕ್ � ���ವ ಆ�ೕ��ಡ್ �ಲ� ರ್ ಮ�ೕನ್ ಅಥ� �ಡ್� 
ಉಪ�ೕ��ವ ಮ�ೕನ್ ಅಥ� ಉಪಕರಣ���ತ� �. �ೕ� ನಮ� ��  
�ಂ��ವ ��ಯ ��ಯ��  Visa International Debit Card ಬಳ� 
ಉಪ�ೕ���ಳ� ಬ��.  

c. "ATM ��" ಎಂದ�, ಹಣ �ಪಸ್ ಪ�ಯ� �� ಂಕ್ �ಗ�ಪ���ವ ಗ�ಷ�  �� 
ಮ�� /ಅಥ� �ನ�ಂದ��  ಅಥ� ಒಂ� ಸಲ��  �ೕ� ATM �ಲಕ 
�ಡಬ��ದ ��� ವ���ನ �����ತ� �.  

d. "�ಡ್� ವ���" ಎಂದ�, ��� ಸರ� ಮ��  ��ಗಳ��  ಪ�ಯ� 
���ವ �ವ� ಅಥ� ����ವ �ಲ�  ಮ�� /ಅಥ� ಸ� �� ಅಥ� PIN 
ಬಳ� ಅಥ� ಇ�� �� �ಧದ��  Debit Card ಇಂದ ಅಥ� Debit Card �ಲಕ 
ಪ���ವ �ಲಭ� ���ತ� �. ಈ �ಲಭ� � �ಮ�  ಸ� ಇ�ವ ಅ�� ಅಥ� 
��ಟ �ಂ� ಅಥ� ��� ರ�ೕ� ಅಥ� �� ���ವ ��� 
ಕಡತ��ರಬ��. 

e. "�ಡ್�-ಇಲ� ದ ವ���" ಎಂದ�, ವ��� ನ��ವ ಸ� ಳದ��  �ಡ್� 
�ಂ��ವ ಸದಸ�  ಮ��  �ಡ್� ಇಲ� �ಗ ನ���ವ ವ��� ಆ��ತ� �. 
��ನ�  Card-Not-Present ವ� ವ�ರಗ�, ಇಂಟರ್ �ಟ್ ಬಳ� ��ದ 
ವ� ವ�ರಗ�, �ಲ್, �ರ��, ನಕ� ಆಡ�ರ್ ಗ� ಅಥ� ��� ���� 
ಅಥ� �ಯ�ತ �ವ�ಗಳ��  ಒಳ�ಂ��ತ� � �� ಈ ವ���ಗ�� 
�ತ�  �ೕ�ತ�����ಲ� . Visa Virtual Debit Card ಬಳ� ���ವ ಎ��  
ವ���ಗ� Card-not-present Transactions ಆ��ತ� �.  

f. "digiSavings" ನ�� ಂದ �ಡ���ವ ಉ��ಯ ������ , Debit Card 
ಅಥ� ��� �� ನ ��ಗಳ �ಲಕ ಉಪ�ೕ�ಸ� ಅಹ�� �ಂ��ವ 
�����ತ� �.   

g. "digibank ಆ� ಪ್" ಎಂದ�, ��ಲ್ ಗಳ��  ಬಳಸಬ��ದ ಅ�� �ಶನ್ ಆ��� , 
ಇದ��  �ೕ� �ಗ�ಪ��ದ �ಗ�ಂದ ಅಥ� ಅ�� �ಶನ್ �� ೕರ್ �ಂದ 
�ನ್ �ೕಡ್ ���ಳ� ಬ��.  

h. "digibank ಇ-�� �ಟ್ ಅಥ� digibank ಇ-�� �ಟ್ ��" ಎಂದ�, digibank app 
�ಲಕ digibank �ಡ��ವ ಉತ� ನ� ���. ಇ� �� �� ೕಸ್�  ಬ��  ಇಲ� ದ 
�� ೕ�ಯ್�  �ವ� ������ , ಇದ��  �ೕ� ��ಲ್ �ೕನ್ ಅಥ� 
���� ಅ�ಮ��ದ ಉಪಕರಣದ��  ��ಟ್(�ಂ�) ಆ� ಬಳಸಬ��.  

i. "ಎ��� ��ಕ್ ��ಗ�" ಎಂದ�, ನ�� ಂದ ಮ�� /ಅಥ� ���� 
���ರ�ಂದ ��� �� ನ �ಧ� ಮದ �ಲಕ �ಮ� �ಡ��ವ 
��� �� ಂ�ಂಗ್ ಮ��  ಇತರ �� ಅಥ� �ಲಭ� ಗ���ತ� �. ಇದರ��  
��� �ಡ್�, ��� �� ನ, ಗಣ�ೕ�ತ ಅಥ� ��ಕ�� ��ಶನ್ 
ಉಪಕರಣಗ� ಅಥ� �ರತದ ಒಳ�/�ರ� ��ಯ��  ಉಪ�ೕ��ವ 
��ನಗ� �� �ದಭ���  ಅ��ರ�� ��� �� ನ ��ಗಳ��  ಬಳಸ� 
ಉಪ�ೕ��ವ PIN ಮ�� /ಅಥ� �ಡ್� ���ತ� �.  



 

j. “GST” ಎಂದ�, ಸರ� ಮ��  �� ������� , ಇದರ��  �� �ಸ��ಂದ 
ಕ�ಯಲ� �ವ, ಇದರ ಲ�ಣಗಳ�� ೕ �ಂ��ವ, �ಂ� ಇದರ ಬದ�� ಬ�ವ 
��� ಅಥ� ಇದರ ��� ��� ವ��� ��ವ ��� ಆ��ತ� �. 

k. "�ಚ�ಗ�" ಎಂದ�, ಹಣ��  ����ದ ��� ಅಥ� �ಮ�  ಅಥ� 
��� ಬಳ��ರರ ಅಥ� �� ಅಥ� ��� ವ���ನ ���ಷ�  
�ಷಯಗ���ತ� �. 

l. ಅಂತ��� �ೕಯ ವ���ಗ�" ಎಂದ� �ೕ� �ರತ, ��ಳ ಮ��  ��ನ್ 
�ಶಗಳ �ರ� Debit Card �ಲಕ ���ವ ವ���ಗಳ��  ���ತ� �. 

m. "�� ��" ಎಂದ� �� ಂಕ್, ಅಥ� �ಸ� ರ್ ��� ಇಂಟ�� �ಷನಲ್, �ೕ� 
ಇಂಟ�� �ಷನಲ್, ಅಥ� ��� ಇತರ ಎ��� ��ಕ್ �� ����ರರ 
��� ಸದಸ�  ಅಥ� ಪರ�ನ��ರ�ಂ�� ಒಪ� ಂದ��  ಪ� ���ವ 
��� ವ� �� , ���  ಅಥ� �ಗಮ���� . ಅವ�/ಅ� ಸರ�, �� ಅಥ� 
�ಲ� ಗಳ��  �ೕ��ಗ ಅಥ� ಉಂ����ಗ ��� �ಲಕ 
�ವ�ಗಯ��  ಅ��ೕ��ವ ಮ�� /ಅಥ� �� ೕಕ��ವ ���ಪಟ�  
ವ� �� /��� . 

n. "��ಗ�" ಎಂದ�, �ರತದ��  �ಲ �ಲ��  ��� �� ನ ��ಗ� ಅಥ� 
�ಡ್ �� ����ದ ��� ಸರ� ಮ��  ��ಗಳ��  ��ವ �ಯ�ದ��  
ಪ� ತ� ��� ಅಥ� ಪ�ೕ��� �ಗವ���ವ ಅಥ� �ಡ��ಂ��ವ 
��� ವ� �� , ಫಮ್�, �ಪ� ಅಥ� ��� ���ತ� �, 

o. "PIN" ಎಂದ�, �ಡ್� ಮ�� /ಅಥ� ��� �� ನ ��ಗಳ��  ಬಳ��ದ�� � 
ಬಳ��ರ� digibank app �ಲಕ ಜನ�ಟ್ ��ದ PIN ಆ��ತ� �.  

p. "��ಂಟ್ ಆಫ್ �ಲ್/POS" ವ���ಗ� ಎಂದ�, ಮ��ಂಟ್ಗಳ ��ಟದ 
ಸ� ಳದ��  ��ದ ವ���ಗ���.   

q. "ವ��� ��" ಎಂದ�, ಒಂ� �ನದ��  �ೕ� �ಡಬ��ದ ಒ��  �ಡ್� 
ವ���ಗಳ �� �� ����ವ ಗ�ಷ�  �����.  

r. "�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�" ಎಂದ�, ನ�� ಂದ ��� ಪ��ದ ಅಥ� 
�ಪ���ದ ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ���. 

s. "ವ���" ಎಂದ�, �ಡ್� ಅಥ� ��� �� ನ ��ಗಳ �ಲಕ �ೕ� 
���ವ ವ��� ಅಥ� �ೕ� �� ���ವ ಅಥ� ��� ಂದ 
���ದ �ಚ�ಗ� ಅಥ� �ೕ� �� �ಡ� ಉ�� ೕ���ವ 
�ಚ�ಗ���. 

t. "ಬಳ��ರ" ಎಂದ� �ೕ�. 
5.4 ಇಂಟರ್ �ಟ್ ನ��  Visa Virtual Debit Card ಉಪ�ೕ�ಸ� �ಯಮ ಮ��  
ಷರ�� ಗ�. 

a. �ಮ�  �ೕ��ಯ ��� digibank e-wallet ಅಥ� digiSavings ��ಯ ಆನ್ �ನ್ 
ವ���ಗಳ��  �ೕ� �ೕ��ವ Visa Virtual Debit Card �ಚ�ಗಳ �ಲಕ 
ನ�ಸ� �� �ೕ��� �ವ ��ಗಳ��  �ೕ� ಒ��  ಅಂ�ೕಕ����� ೕ�. ಈ 
�ಲಕ �ಮ�  Debit Card ��� ��ರ�� �� ಅನ��ತ�� 
ಬಳ��ಗ�� ಎಚ� �ರ ವ���� ೕ�ಂ� ಮ��  �ಮ�  digibank e-wallet ಅಥ� 



 

digiSavings ��ಯ��  ಅನ��ತ ವ� �� ಗ� �ವ��ಸ�� ಎಚ� ರ 
ವ���� ೕ�ಂ� ಒ�� �ಂ���� ೕ�. 

b. �ೕ� digibank Services ಉಪ�ೕ���ಂ� �� ��ಗ�� ��ವ �ವ�ಯ 
�ವರಗಳ��  ಅವ� ನ�� ಂ�� ����� �ದ��  �ಮ�  ಕ��ಂದ �ವ 
ಬ�ಯ ತಕ�� ಇ���ಲ� .  

c. �ೕ� Visa Virtual Debit Card ಅ��  (DBS Bank ���ಷ� �� �ಳದ �ರ�) 
Bank/Visa/MasterCard �ೕ�ೕ ಅಂದ� ��� ಯ ���  �ೕ��ವ ಮ�� /ಅಥ� 
��� ������ವ �ಟ್ ವಕ್� ಮ�� /ಅಥ� �ಲ �ಲ��  DBS �� ಂಕ್ 
�ಂದ ಅಂ�ೕ�ತ���ವ, �ರತದ��  ಇಂಟರ್ �ಟ್ ನ�� �ವ �ಬ್ �ಟ್ಗಳ 
�ಲಕ ಸರ� �� ��ಗಳ��  ��� ವ ವ� ವ��  �ಂ��ವ �ರತದ 
��� �ಬ್ �ಟ್ ಗಳ��  ಉಪ�ೕ�ಸಬ��.  

d. �ನ� � ಇ�ವ Visa Virtual Debit Card ಎಂದ� ಪ� �� ತ �ಯ� �ವ����� �ವ, 
�� ಕ್ ಅಥ� �ಟ್ �ಸ್�  ಆ�ಲ� ದ Debit Card ಎಂ� ಒ�� ��� �� ೕ�. ಒಂ� �� 
Debit Card �ಟ್ �ಸ್�  ಅಥ� �� ಕ್ ಆ�ದ� � ತ�ಣ�ಂದ� ������ 
�ೕ� ��� ವ���ಗಳ��  �ಡ����ಲ� .  

e. ��ಯ�� ನ ��, ��ಯ�� ನ �ತ�  �� �ವ� �ವರಗ� ಸ���� 
ಎಂ� �ೕ���� ವ ����� �ಮ�  �� ಇ�ತ� �.  

f. �� ��� ಅಗತ� ��ವ �ವ�ಗಳ��  ���� ೕ�ಂ� �ೕ� 
ಒ�� �ಂ���� ೕ�. �� ��� �ಮ�  �ವ� ಅ�ಣ���� ಅಥ� 
ಸ���ಲ�  ಎಂ� ಅಥ� ಇ�� �� �ರಣ �ೕ� �ಮ�  �ವ�ಯ��  
�ರಸ� ��ದ� �ೕ� ನಮ� ��  ಜ��� ರರ�� � ����ಲ� . �ೕ� ನಮ� 
��� �ವ �ಚ�ಗ� �� ನ�� ಂ�� ನ��ದ ವ� ವ�ರಗ� ���ಯಕ 
���ಗ����  ಎ��  ಉ�� ೕಶಗ�� ಬದ� ����  ��� ��ರ�ಯ 
ಸಮಯದ��  ���ಯಕ ���ಗ�� ಬಳಸಬ����ತ� �.  

g. mVisa/Bharat QR �ಲಕ �ವ� �� ೕಕ��ವ ಅಥ� 3D secure ಅಥ� 2nd factor 
authentication �ಂ��ವ, �ಬ್ �ಟ್/�� ��ಗ� �ತ�  Visa Virtual Debit Card 
�ಲಕ ವ��� �ಡ� ಅವ�ಶ ����ತ� � ಎಂ� �ೕ� ಅಥ� 
���ಂ���� ೕ�. ��ದ �ಟ್ ವಕ್� ಬ�ಬ�ಯ ಪ� �ೕಜನ �� 
��ಗಳ��  �ಡ�ಡಬ����� , ಈ ಆನ್ �ನ್ ವ� ವ�ರ �ಣ���ಸ� 
�ೕ� ಇ��  ��� ವ� �ವರಗಳ��  �ಡ��ಗಬ��. ಇದ��  �ೕ� ಅಥ� 
���ಂ���  ಒ�� �ಂ���� ೕ�. 

h. �� ��ದ ��ದ �ಟ್ ವಕ್� �ಡ��ವ �ಯ��� �� 
��ಗಳ��  �� ��ಯ ಇಂಟರ್ �ಟ್ �ಬ್ �ಟ್ ನ��  ��� ವ��� 
�ೕ�ೕ/�� ೕ�� ಕ್�/�ಂಬಲ್ �ೕ��ವ �ಲಕ ��ೕ�����ದ��  �ೕ� 
ಒ�� ��� ೕ�. 

i. ಇಂಟ��ಟ್ ನ��  Visa Virtual Debit Card ಉಪ�ೕ��ವ ಸ��� �ಮ�  �ಡ್� 
�ಬರ್, Card Verification Value (CVV) security ಅಂ�ಗ�, Debit Card expiry date, 
ನಮ� ��  �ೕ� �ೕಂ����ಂ��ವ ��ಲ್ � ಕ����ವ One Time Pin 
(OTP) ಎಲ� ವ��  ���ಳ� � ಒ�� �ಂ���� ೕ�. Visa Virtual Debit Card 
ಉಪ�ೕ���ಂ� mVisa/Bharat QR �ಲಕ �� ��� �ವ� �ಡ�, 



 

�ೕ� digibank app� ��ನ್ ಆ�, ����ದ Quick Response (QR) code �� � ನ್ 
��, �ಮ�  Soft Token ID ಬಳ� ��ೕಕ�ಸ� ಒ�� �ಂ���� ೕ�. 

j. (i)ಇಂಟರ್ �ಟ್ �ಬ್ �ಟ್ನ ��ೕಕರಣ �ೕಲ್�  ನ��  �ಣ��ದ �� ಸ��ದ 
��� ಒದ�ಸದ �ರ� (ii) �� ��ಯ QR code ಸ��� �� � ನ್ �ಡದ 
�ರ�, �ೕ� Visa Virtual Debit Card ಬಳ� �ವ� �ಡ� �ಧ� ����ಲ� . 
ಇದ��  �ೕ� ಒ�� � ������ ೕ�.  

k. ಒಂ� �� �ೕ� �ಣ��ಂ��ವ ವ� ವ�ರವ��  ರ��  �ಡ� 
ಬಯ�ದ�, ಅಥ� �ಂಡ ವ�� ವ��  �ಪಸ್ ���� ದ� �, ಈ �ದ� 
�� ���ಂ�� ���ವ ವ� ವ�ರವ��  ರ�� ��ಸ���ತ� �. 
��ೕಕ�ಸ�ದ ರ�� �ಂ��ವ ರ�ೕ�ಯ��  �ಮ�  ಬ� ಇ�� �ಂ�ರ��.  

l. ಅಂತಹ ವ� ವ�ರಗ�ಂದ �ಪ�� ದ/�ೕ�ಡ್ ಆದ ��ಟ್ ಗಳ��  ನಮ�  ��� 
�ವ��ಸ��ತ� �. �ೕ� ��ೕಕ�ಸ�ದ ರ�� �ಂ��ವ ರ�ೕ�ಯ��  
ಅಗತ� �ದ� ��  �ಜ� ಪ�ಸ���ತ� �.  

m. ಸರ� ಅಥ� ��ಗ�ಗ� ���/��ವ� ಆಗದ �ರಣ/ಸರ� ಮ��  
��ಗಳ��  �ರಸ� ��ದ �ರಣ ಉಂ�ದ �ಪ�� �/�ೕ�ಡ್ ಗಳ��  
����ದ �� ��ಯ �ೕ�� ��� �ತ�  �ಡ��ತ� �. �ವ�ಯ��  
�ಪಸ್/�ೕ�ಡ್ ���ಗ �ಮ�  ವ���ನ �� ��ಂಗ್ �ಲ� ವ��  �� 
�ಪಸ್/�ೕ�ಡ್ ����ಲ� . 

n. �ೕ� ಈ ಎ��  �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  ��� ���ಗ� ಹ�ಲ� � 
ಒ�� ��� ೕ�. ಈ �ಳ�ನ �ರಣಗ�ಂದ �ಮ� ಉಂ��ವ ನಷ�  ಅಥ� ��� 
�� ��� ಸಮಯದ��  ���ರ�����ಲ� . (i)�ಮ� ����ದ 
ಸರ� ಅಥ� ��ಯ��  ��� �� ನ� � ಇ�� ಗ (ii)�� ��� ��� 
�ರಣ ���  Visa Virtual Debit Card �ಲಕ �ಡ�ದ �ವ�ಯ��  
��ಕ���ಗ (iii)��� ಟರ್ ಟ��ನಲ್ ನ��  ��� �ಂದ� ಅಥ� 
�ಂ�� ಕ ಅಡಚ�/ತ� ಉಂ��ಗ (iv)��� ಅನ��ತ ವ� �� �ಂ�� �ಮ�  
��� ����ದ ���ಯ��  ���ಂ�ಗ (v)��� ಂದ ನಮ� 
����ವ ���ಯ �ವರಗಳ��  ��� ತ�� ��� ಗ, ತ�� � 
�� �� ���ಗ, �ೕಷ��� ಗ ಅಥ� ಅ�ಣ����� ಗ (vi) ��ಧಪಟ�  
�� ��(ಗ�) �ಮ� �ವ� �ಡ��ದ �ತ�  ಮ��  �ೕ� �ೕ��ವ 
�ಚ�ಗಳ��  �ಂ��� ಇಲ� ��� ಗ (vii) �ಮ�  ��ಲ್ QR code �� � ನ್ 
�ಡ� ಅಸಮಥ����� ಗ (viii) �� ��� ರದ� �/�ೕ�ಡ್ �ೕ�� 
�ಡ� �ಫಲ��ಗ 

o. ಸರ� ಮ��  ��ಗಳ��  ����� ���� ಆದ� ಅಷ� ��  �ತ�  
�ೕ�ತ��ಲ� � ಇಂಟ��ಟ್ �ಬ್ �ಟ್ ಗಳ��  �ೕ� ��ವ ವ� ವ�ರಗ�� 
�� ಜ��� ರ�����ಲ�  ಎಂ� �ೕ� ಒ�� ��� ೕ�. ಈ Debit Card �ಲಭ� � 
�ಮ� �ವಲ ಸರ�ಗಳ��  �ಳ� � ಮ�� /�� ��ಗಳ��  ಬಳ��ಳ� � 
�ೕಡ����  �� ಈ ಸರ�ನ �ಣಮಟ� , ��� ಅಥ� ಇ�� �� �ಷಯ��  
������ �� �ಂ� ����ಲ� . 

p. ಇಂಟರ್ �ಟ್ �ಬ್ �ಟ್, ವ��� �ಣ���ಸ� ನಮ� ಅಥ� ನಮ�  
����ರ �ಟ್ ವಕ್ �� ಅಗತ� ��ವ �ವರಗಳ��  ����ಳ� � 



 

ಅಸಮಥ���ದ�  ಪ�ದ�� , ಆ ವ��ಟ��  �ಣ��ಂಡ ವ��� ಎಂ� 
ಪ�ಗ�ಸ����ಲ� . ಈ �ದಭ�ದ��  
ಅ�ಣ��ದ/ಪ�ಷ� �ಸ�ಗದ/�ರಸ� ೃತ�ದ ವ���ಗ�� �� 
���ರ�����ಲ� . ಇದ��  �ೕ� ��ಣ��� ಒ�� ��� ೕ�. 

q. ಆನ್ �ನ್ ಖ�ೕ� ವ� ವ�ರ �ಣ��ಂಡ �ತರ, �ೕ� ಖ�ೕ���ವ 
�ತ� ದ��  ಹಣವ��  �ಮ�  Debit Card � �ೕಡ����ವ digibank e-walet 
ಅಥ� digiSavings ���ಂದ ತ�ಣ� ಕ�ತ��ಸ� �ೕ� 
ಒ�� �ಂ���� ೕ�. 

r. �ೕ� ಖ�ೕ���ವ ವ�� ವ��  �ಮ� ತ���ವ ಅಥ� ವ��  �ಮ� 
ತ���ಗ ಅ� ಇ�ವ �� �� �� ಜ��� ರ�����ಲ� . ನಮ�  �ತ� � 
ವ�� �ನ ��� �� �ವ� ��ಗ�� �ತ�  �ೕ�ತ���ತ� �. ವ�� �ನ 
��� ಮ��  ಅದರ �� �ಯ ಬ��  ��� ತಕ��ಗ�ದ� ��  ಅದ��  
��ಧಪಟ�  �� ��ಯ ಬ� ಬ�ಹ���ಳ� ��. �ೕ� �ಂಡ ಸರ�ನ 
���ಯ�� ನ ಅಡಚ�, ಸರ� ����ಗ���� ಅಥ� �����ವ 
ಸರ� ������� ����, �� ��ಗ�ಂದ �ೕ� ��� ವ ಸರ�, 
ಸರ�ನ �� �ಂ� ಅಥ� ಖ�ೕ���ವ ��ಗ�� �� ��� ಸಮಯದ��  
���ರ�����ಲ�  ಎಂ� �ೕ� ಒ�� ��� ೕ�. 

s. �ೕ� ಇಂಟರ್ �ಟ್ �ಬ್ �ಟ್ ನ��  ��ದ ವ���ನ ಬ��  ಏ�ದ� 
��ಗ�ದ� �� , ಆ �ಷಯವ��  ���ತ �� ���ಂ�� 
ಬ�ಹ���ಳ� ��, �� ಬ�ಹ���ಳ� �ದ� ��  ನಮ�  ಬ��  �ಮ��ವ 
ಉತ� ರ��ತ� �ಂದ �ೕ� ��ಕ� ����ಲ� . ಇಂಟರ್ �ಟ್ �ಬ್ �ಟ್ 
ವ���ನ �ತ� �ಂ�� ���ವ ��� ��� ವ� �ಲ�  �ಮ�  
���ಂದ ಕ�ತ�ಂಡ� ಅದ��  �� ��� �ೕ�ಯ��  
ಜ��� ರ����ಲ� . �ಮ�  Debit Card �ರ��, ATM PIN ಮ��  ಅದ��  
����ದ �ವರಗಳ��  �ರ�� ತ��ಡ� �ೕ� ಎ��  ಸಮಯದ��  
ಅಗತ� ��ವ ಎ��  ಎಚ� ��ಯ��  ����ಳ� ತಕ� �� .    

t. ಸರ�� ����ದ ��� �� ಜ�  ಅಥ� �� ೖಮ್ ಅ��  �� ���ಂ�� 
ಬ�ಹ����� �ದ��  �ೕ� ಒ�� ��� ೕ�. ��� �� ಜ�  ಅಥ� �� ೖಮ್ ಇ�ವ 
�ರಣ�� � ಎ��  �ಲ�  �ವ��ವ ಉತ� ರ��ತ� �ಂದ �ೕ� 
�ಕ� ����ಲ� . ��� �� ಜ�  ಅಥ� �� ೖಮ್ ಇದ� � ಸಹ, ಅಂತಹ 
��� �ಲ� ವ��  �� ��ಕ�� �ವ�ಸ� �ೕ� ಒ�� ��� ೕ�.  

u. ��� �� ಜ� �ದ�  ಪ�ದ��  ��� �� ��/�ಸ� ರ್ �� ��ಯ��  
(master merchant) ��� �ಕ�� ಅಥ� �ಶ� ತ�� ಅ�ನ�� ನ�� �ವ ಹಕ� ��  
�� ��� ���ಂ���� ೕ�. ಈ ಸಮಯದ��  ಅ�ನ��ಂ��ವ 
�� ��ಯ �� ನ��ವ ವ���ನ��  Debit Card �ಲಭ�  �ಲಸ 
����ಲ� . 

v. �� ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�, ಪ� �� ತ ��, ಬ��  ದರ ಅಥ� ಬ��  
��� �ರದ ��ನಗ� ���� ಆದ� ಇಷ� ��  �ತ�  �ೕ�ತ��ರ�, �ಮ� 
�ಡ���ವ ��ಷ� �  ಮ��  ಪ� �ೕಜನಗಳ��  ��� ಸಮಯದ��  
ಬದ���ವ ಹ�� ��  ��� ���ಂ���� ೕ�. Debit Card �ಲಭ�  ಮ��  



 

ಅದ��  ����ದ ��ಗ�� ���ದ� �ಲ� ಗ�ದ� ��  ಅದ��  ���ವ 
ಮ��  �ಲ�ಲ��  ಬದ���ವ �� �ತ� � � ನಮ�  ��ಚ�� ಒಳಪ�� �ತ� �. 
�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  ಆದ ��� ಪ�ಗಳ��  ನಮ�  �ಬ್ �ಟ್ 
www.dbs.com/digibank/in/terms-and-conditions.html ನ��  ಪ� ಕ��ವ �ಲಕ, 
ಅಥ� �� ಂಕ್ �ಧ���ವ ಇ�� �� �ಗ�ದ��  �ಮ� ��ಸ��ತ� �. 
��� ಪ��ದ ಷರ�� ಗಳ ಪ� �ರ ���ವ �ಲ�  ಮ��  ಇತರ ಜ��� �� �ೕ� 
�ಧ� ����� ೕ�. �ೕ� direct debit card �ಲಭ�  ಉಪ�ೕ���ದ��  
�ಂ�ವ��ವ �ಲಕ, ನಮ�  �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  ಮ��  ಅದರ 
��� ಪ�ಗಳ��  ಪ��ೕ���� , ��� ಪ��ದ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  
�ೕ� ಒ�� �ಂ��� ೕ� ಎಂ� ��ಸ��ತ� �.   

w. �� �ೕ�ವ ಉತ� ನ� /��ಗ�� ������ ನಮ� ��ದ ಅಥ� 
ಅಗತ� ��ವ �ಯಮಗಳ ಅ��ರ �ರ�ನ ���ರರ ಅಥ� ಏ�ಂಟ್ಗಳ 
��ಯ��  ನಮ�  ��ಚ�� ಅ��ಣ�� ಉಪ�ೕ���ಳ� ಬ��.    

x. ��� ��ಗ�� ������ ��� �ರಣ �ಡ�, ��� 
�ಚ� �ೕಡ� ��� ಸಮಯದ�� ದ� Debit Card �ಲಭ� ವ��  
�ಂಪ�� ��ಚ���ರ ನಮ� ���ತ� � ಎಂ� �ೕ� ಒ�� ��� ೕ�. 

y. �ೕ� Visa Virtual Debit Card �ಲಭ� ವ��  �ಲ್/�ರ�� �ಲಕ ಖ�ೕ� 
�ಡ� ಉಪ�ೕ����ಲ� �ಂ�, ಒಂ� �� ಉಪ�ೕ��ದ� ಅ� 
ಅನ��ತ���ಂ�, ಅದರ ��ಣ� ಜ��� � �ಮ� ���ತ� �ಂ� �ೕ� 
ಒ�� �ಂ���� ೕ�.  

5.5 ��� �� ನ ��ಗ� 

Visa Virtual Debit Card �ಲಕ �ವಲ �ರತದ�� ನ �ಬ್ �ಟ್ ಗಳ��  �ತ�  ��� �� ನ 
ವ���ಗಳ��  ನ�ಸಬ��. 

5.6 Visa Virtual Debit Cardನ ಬಳ� 
ಈ Visa Virtual Debit Card ಅ��  �ವಲ �ಶ�ಳ�ನ (ಸ� �ೕಯ) ವ��� ನ�ಸ� 
�ತ�  ಉಪ�ೕ�ಸಬ��. mVisa/Bharat QR ಬಳ� �� ��ಗ�� �ವ�, ಸ� �ೕಯ 
(���� ಕ್) �ವ��ತಹ �ಡ್� ರ�ತ ವ���ಗಳ��  �ತ�  �ಡಬ�� 
ಎಂ�ದ��  ಸ� ಷ� ಪ�ಸ���.   

5.7 ಖ��ನ �� 

5.7.1 �ಶ�ಳ� ಖ��ನ �� 

digibank e-wallet �� 

�ಮ�  digibank e-wallet ��ಯ��  �ಕ��  �� ಇ�� ಗ, Visa Virtual Debit Card �ಲಕ 
�ನ�ಂದ��  10000/- �ಗಳ ��ಯ�� , ಒಂ� �ಂಗಳ��  10000/- �ಗಳ ��ಯ��  
ಅಥ� �� ಂಕ್ �ಲ �ಲ��  �ಮ�  Debit Cardನ ��ೕಯ ವ���� �ಗ� ಪ��ವ 
�ತ� ದ ��ಯ��  ಖ�� �ಡಬ��. Visa Virtual Debit Card �ಲಕ �ಮ�  digibank 
e-wallet ���ಂದ ಖ�� �ಡ� ಒಂ� ವ���� 10000/- �ಗಳ �� ಇ�ತ� �. 



 

ಈ ಖ��ನ ��� ಎ��  �ಡ್� ರ�ತ ವ���ಗ�� (ಇಂಟರ್ �ಟ್ ಖ�ೕ�� 
����) ಮ�� /ಅಥ� �ಂ� ಪ�ಚ��ವ ��� �� ನ ��ಗ�� 
ಅನ� ಯ��ತ� �. 

�ೕ� OTP ಆ��ತ eKYC ಪ� �� � ಅಥ� ಬ�ೕ��� ಕ್ ��ೕಕರಣದ �ಲಕ 
����ವ ��ಯ��  �ಕ��  �� ಇ�� ಗ, ಒಂ� �ನ��  1,00,000 �ಗ� ಅಥ� �ಲ 
�ಲ��  �� ಂಕ್ �ಗ�ಪ��ವ �ತ� ವ��  Debit Card �ಲಕ ಖ�� �ಡಬ��.ಈ 
ಖ��ನ ��� ಎ��  Point of Sale ಮ�� /ಅಥ� �ಡ್� ರ�ತ ವ���ಗ� 
(ಇಂಟರ್ �ಟ್ ಖ�ೕ�� ����) ಮ�� /ಅಥ� �ಂ� ಪ�ಚ��ವ ��� �� ನ 
��ಗಳ�� ನ ಬಳ�ಗ�� ಅನ� ��ತ� �. �� �� �� �� ಹಕ�� �� �� ಖ��ನ 
�� �ಟ್ �ಡ� ಅ�� ���ಡಬ��. 

�ೕ� digiSavings ��� �ೕಡ����ವ Visa Virtual Debit Card �ಂ�ದ� �, �ೕ� ಆ 
�ಡ್� ಅ��  �ವಲ ��ೕಯ �ಡ್� ರ�ತ ವ���ಗ�� (ಇಂಟರ್ �ಟ್ ಖ�ೕ�� 
����) �ತ�  ಉಪ�ೕ�ಸಬ��. OTP ಆ��ತ eKYC ಪ� �� � �ಲಕ ����ವ 
��� �ೕಡ����ವ Visa Virtual Debit Card �� ಒಂ� �ನ��  1,00,000 � 
ಆ��ತ� �. 

�ಮ�  digiSavings ��� �ೕಡ��ದ ��ಕ Visa International Debit Card �ಂ�ದ� �, 
�ಮ�  ��ಯ��  �ಕ��  �� ಇ�� ಗ, ATM ��ಯವ�� ಹಣ 
�ಂಪ���ಳ� ಬ��. ATM �� ಅಥ� ��ಯ �� �ೕ��� ಹಣ 
�ಂಪ���� ಆಥ� �� ��� ���ಟ��  �ೕ� ��� �ರಣ��  
�ಡ�ರ� ಅಥ� ಅಂತಹ ವ��� �ಡ� ಪ� ಯ�� ಸ�ರ�. �ಮ�  digiSavings 
��ಯ��  �ಕ��  �� ಇ��� �ೕ���� ವ �� ��ಣ��� �ಮ� � 
ಆ��ತ� �. �ಮ�  Visa International Debit Card ಬಳ� ATM ಇಂದ ಒಂ� �ನದ��  25,000/- 
� �ಂಪ�ಯಬ�� �� POS ವ���ನ �� �ನ��  1,00,000/- � ಆ��ತ� �.  

5.7.2  ಅಂತ��� �ೕಯ ಖ��ನ �� 

�ರತದ �ರ� (��ಳ ಮ��  ��ನ್ �ರ�ಪ��) �ಮ�  ��ಕ Visa International 
Debit Card ಬಳ� ಒಂ� �ನ��  ATM �ಲಕ 25,000/- � �ಂಪ�ಯಬ�� ಮ��  POS 
ವ���ನ �� ಒಂ� �ನ��  25,000/- INR ಆ��ತ� �.  

5.7.3 ಖ��ನ ��ಯ��  �ೕ� ಖ�� �ಡ�ರ� 

�ಮ�  digibank e-wallet ಅಥ� digiSavings ��ಯ��  �ಕ��  ಹಣ ಇ�� ಗ ಮ��  ಒ��  
�ತ� � ಖ��ನ �� �ೕರ��� ಗ �ತ� , �ೕ� Visa Virtual Debit Card ಬಳ� ವ��� 
�ಡಬ��. �ೕ� ಖ��ನ �� �ೕ�ವ Visa Virtual Debit Card ವ��� 
�ಡ�ರ� ಅಥ� �ಡ� ಪ� ಯ�� ಸ�ರ�. �ೕ� ��ವ ವ��� �ಮ�  
ಖ��ನ �� �ೕರ�ದ� � ಸಹ, ಆ ವ��ಟ��  ಅ��ತ��ಸ� �� 
��ಕ�ಸಬ��.  

5.8 ನಮ�  ಗಮನ��  ತ�ವ ಕತ�ವ�  



 

�ಳ�ನ �ದಭ�ಗ� ಎ���ಗ �ೕ� ಅದ��  ನಮ�  ಗಮನ��  ತರ��. (a) Debit Card 
ಅ��  ��ಬ�  ವ� ��  ಬಳ��ಗ (b) ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�� ಅ��ಣ�� �ಮ�  
Debit Card ಅಥ� ��� �� ನ ��ಗಳ��  ಅ�ನ� �ಡ� ಅವ�ಶ �ೕ�ವ 
��� ಘಟ� �ಭ���ಗ 

�ಮ�  ��ಲ್ ಕ���ೕದ/ಕಳ� ತನ�ದ ಅಥ� ಅನ��ತ�� ಬಳ��ದ 
�ಷಯವ�� , digibank app �ಲಕ �ಮ�  Debit Card ಅ��  �ಟ್ �ಸ್�  ��ವ 
�ಲಕ ಅಥ� 24 �� ಲಭ� ��ವ �� ಹಕ �� �ಟ್ �ನ್ ���  18602103456 � 
ಕ� ��ವ �ಲಕ ಅಥ� ಹ�� ರದ DBS Bank ��� ಅ�ಗ� �ಯ� �ವ���ವ 
�ನಗಳ�� , �ಯ� �ವ���ವ ಸಮಯದ��  �� ���  ಬ�� ��ವ �ಲಕ 
ಅಥ� ಇ�� �� �� ಂಕ್ ಅಂ�ೕಕ��ವ �ಗ�ದ �ಲಕ ನಮ�  ಗಮನ��  
ತರಬ��.  

5.9 digiSavings �� Visa International Debit Card ಬಳಸ� �ಯಮ ಮ��  
ಷರ�� ಗ�. (“�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�”) 
5.9.1 �ಮ�  Debit Card ಬ��  ���� 

�ಮ�  Visa International Debit Card ಒಂ� ��ಕ debit card ಆ��. Digibank app �ಲಕ 
�ೕ� Debit Card �ೕ�� ��ದ �ತರ, �ಮ�  Debit Card ಅ��  �ಮ� ತ��ಸ�, 
�ಮ� ನಮ� ��  ಪ� �� ತ �ಖ���ವ ��ಸ ಆ��  �ಡ� ಅಥ� ��ಂ� 
��ಸ �ೕಡ� ಅವ�ಶ��ತ� �. �ೕ� Debit Card ��ವ��� ಆ��  ��ವ 
��ಸ� DBS ��ಗ��ವ ���ದ� ನಗರದ �� �� ಯ��  ಇರಬ��. �ಮ�  
Debit Card �ಮ� ��� ದ ಲ�ೕ�ಯ�� � ತ��� ಎಂ� �ೕ� 
ಖ�ತಪ���ಳ� ��. Debit Card �ಮ� ತ�ಪ�ದ� �, �ಮ� ಆ�ವ ನಷ�  ಅಥ� 
��� �� ���ರ�����ಲ� . 

5.9.2 ಸ�� ಯ����� 

Visa International Debit Card ಸ�� ಯ��ಸ� �ೕ� digibank appನ��  Personal Identification 
Number (PIN) ಜನ�ಟ್ �ಡ���ತ� �. ಈ PIN �ಮ� ATM ಮ��  POS ಗಳ��  DBS 
Bank International Debit Card ಬಳಸ� ಅ�� ����ತ� �. �ರ��ಯ 
�ರಣ�ಂ�� ��ಧ �ೕ�ಯ��  ಬಳಸಬ��ದ ಈ Debit Card ಅ��  “inactive” 
�� �ಯ��  �ಮ� ಕ��� �ಡ��ತ� �. �ೕ� ��� �ವ Debit Card delivery 
��ಸವ��  ಖ�ತಪ�ಸ�, �ಮ�  Visa International Debit Card ಆ�� �ಟ್ ಆ��� 
ಅಗತ�  ಎಂ� �ೕ� ಅಥ� ���ಂ���� ೕ�. �ೕ� Visa International Debit Card �ೕ�� 
ಸ�� �ದ 90 �ನಗಳ ಒಳ�� �ಮ�  Visa International Debit Card ಅ��  ಆ�� �ಟ್ 
���ಳ� ��. ಒಂ� �� �ೕ� �ೕ� �ಡ� �ಫಲ�ದ�, �� ಂಕ್ �ಮ�  digibank 
��ಯ��  �ಬ�ಂ�� �ೕ� debit ಅಥ� credit ವ���ಗಳ��  ತ���ಯಬ��. 
�ೕ� Visa International Debit Card ಆ�� �ಟ್ ����� ವವ�� �ಮ�  digiSavings 
��ಯ��  ��� ವ��� ನ�ಸ� �ಧ� �ಲ� �ಂ� ����ಂ� ಅದ��  
ಒ�� �ಂ���� ೕ�.  



 

�ಮ�  Visa International Debit Card ಸ�� ಯ�ಂಡ �ತರ Visa Virtual Debit Card 
ಅ�� ತ� ದ��  ಇ���ಲ� .  

5.9.3 ಬಳ�ಯ �ಗ���ಗ� 

ಬ��ಧದ��  ಪ� �ೕಜನ�����ವ �ಮ�  Debit Card ಅ��  �ಂ� �ಲಭ�� 
ಬಳಸಬ����. �� �ರದ ಅಂಗ�ಗಳ��  �ೕ� ಖ�ೕ� ವ��� ನ���ಗ ಇ� 
credit card �ೕ� �ಲಸ ��ತ� �. ಇದರ�� ನ ಬ� �ಖ�  ವ� �� ಸ�ಂದ�, ವ���ನ 
�ತ� � �ರ�� �ಮ�  DBS Bank ���ಂದ ಕ�ತ��� ತ� �. ಈ Debit Card, ATM 
Card �ಲಸವ��  ��ವ �ರಣ, �ೕ� ಪ� �� ೕಕ�� ATM Card �ಂ�ಯ� ��ದ 
ಅವಶ� ಕ� ಇ���ಲ� . �ೕ� ಈ �ಡ್� ಅ��  �ರತದ �ರ� ATM ಮ��  POS 
ವ��� �ಡ� ಬಳಸಬ��.    

5.9.4 Visa ಅಂತ��� �ೕಯ Debit Card 

�ೕ� ಆ��  ���ಂ��ವ PIN �ಮ�  digiSavings ��� ಪ� ����ರ ��ತ� � 
ಎಂ� �ೕ� ಒ�� �ಂ�, ಪ� ��ೕಕ����� ೕ�. ���, �ಮ�  PIN ಬಳ�, �ಪ� �, 
�ರ��ಯ ��� digiSavings� PIN ಉಪ�ೕ���ಂ� ನ���ವ ಎ��  ಬ�ಯ 
���, ಆ�ಶ �� �ಲ� ಗ�� ��ಣ��� �ೕ� ಜ��� ರ����� ೕ�ಂ� 
ಒ�� �ಂ���� ೕ�.  

DBS Bank, �ಡ್� ಕ���ೕದ ಅಥ� ಕ��ದ �ದಭ�ದ��  ಅಥ� ���� 
ಸ�� �ಶದ�� , ಪ� �� ತ ��� ಯ�� �ವ Debit Card � �ಸ PIN ��� , ಈ ಬದ�ವ�� 
�ಲ�  ��ಸಬ��.  RBI guidelines ಮ��  �� ಂಕ್ನ ಆಂತ�ಕ �ಯ�ವ�ಗಳ ಪ� �ರ 
ಅನ��ತ ��� �� ನ ವ���� ������, Debit Card ಮ�� /ಅಥ� PIN 
ಅ��ತ/�ೕಸದ/ಅನ��ತ/ ನಕ�/ತ�� � ಬಳ��ದ ಪ�ದ��  �ೕ� DBS Bank ಅ��  
���ರರ�� � ����ಲ� . ��� �ರ� ವ� �� � �ಡ್� ಅಥ� PIN 
��� ��� ಅವ� ಅದ��  ಬಳ�/�ಬ�ಳ� ��ದ ಪ�ದ��  ಅದ�ಂದ 
ಉಂ��ವ ಪ��ಮಗ�� DBS Bank ���ರ�����ಲ� . �ಮ�  �ಲ��� �ಂದ 
��� �ರ� ವ� ��  digiSavings ����, ಇತರ ��ಗ�� ಪ� �ಶ ಪ�ದ ಪ�ದ��  
ಅದ��  �ೕ� ಜ��� ರ����� ೕ�. �ರ� ವ� �� ಯ ಬಳ�/�ಬ�ಳ�ಯ ಆ�ರದ 
�� ಅಥ� ಅದ��  ��ಧಪಟ� ಂ� ಅಥ� ಇ�� �� �ರಣ�ಂದ ಉಂ��ವ 
ಖ�� ಅಥ� ನಷ� ��  DBS Bank ಇಂದ �ೕ� ��� ಬ�ಯ ನಷ� ಪ��ರ 
ಬಯ���ಲ� .   

5.9.5 ATM ಬಳ� 

�ಮ�  Debit Card ಅ��  DBS Bank ನ��  ಅಥ� �ರತ ಅಥ� ��ಶದ��  Visa logo 
ಪ� ದ����ವ Visa ATMನ�� , ��� ATM Card �ೕ� ಹಣ �ಂಪ�ಯ� ಮ��  ಇತ� 
ವ��� �ಡ� ಬಳಸಬ��. Visa �ರತದ��  43,000 ��  ���  ಮ��  
�ಶ� �ದ� ಂತ 1,000,000 ��  ��� ನ ATM �ಂ��ವ ��ಲ �ಲ���� , �ಮ�  DBS 
Bank International Debit Card � �ೕಡ����ವ ��ಗ�� �ನದ 24 ��ಗ� ಪ� �ಶ 



 

ಪ��ವ �ಕಯ� ಕ�� �ತ� �. �ರತ ಅಥ� �ಶ� �ದ� ಂತ ಇ�ವ ಎ��  Visa ATMs 
��ಣ� ಪ�� �� ದಯ���  Visa website ಇ�ವ www.visa.com � �� �ೕ�. 

�ಮ�  ��ಯ��  �ಕ��  �� ಇ�� ಗ, �ೕ� ಒಂ� �ನ��  ATM �ಲಕ 
�ಂಪ�ಯಬ��ದ ಹಣದ �ತ� ವ��  �ಲ �ಲ��  �� ಂಕ್ �ಗ�ಪ��ತ� � ಇ� 
�ಮ� digibank app ನ��  ಲಭ� ��ತ� �.  

ಒಂ� �� �ೕ� ��� Visa ATM ಇಂದ ಹಣ �ಂಪ�ಯ� ಆಗ�ದ� �, ಕ�� ಹಣ 
ನ���ವ �ಲಕ ಮ�� ��  ಪ� ಯ�� � (�ಲ� ATM ಗಳ��  ಹಣ ಬಟ��ಯ �� 
ಇ�ತ� �) ಅಥ� ಸ� ಲ�  ಸಮಯದ �ತರ ಪ� ಯ�� � (�ಲ�ಮ�  network server �ಲಸ 
�ಡ�ರಬ��) 

5.9.6 DBS Bank ATM ಗಳ��  

�ರತದ�� �ವ ��� DBS Bank ATM ನ��  �ೕ� (�ಮ�  Debit Card � digiSavings 
�ೕಡ���� ಎಂ� ����ಂ�) 

a. �ಮ�  digiSavings�ಂದ ಹಣ �ಂಪ�ಯಬ��. 
b. �ಮ�  digiSavings ��ಯ �� �ತ� ವ��  ಪ��ೕ�ಸಬ��. 
c. �� �� ೕಟ್ �ಂಟ್ ಪ�ಯಬ�� 
d. �ಮ�  digiSavings � ನಗ�/�ಕ್ �ವ� �ಡಬ��. 
e. ನಮ�  �� ಂಕ್ನ Debit Card � �ೕಡ����ವ ��ಗಳ ಮ��  �� ವ��ವ� 

�ಡಬ��. 
f. DBS Bank India network ಒಳ��ವ �ರ� ವ� �� ಯ ��� ಹಣ ವ��ವ� 

�ಡಬ��. 
g. PIN ಬದ��ಸಬ��. 
h. ಈಗ, �ರತದ DBS Bank ATM ಗಳ��  ��ವ ಎ��  ವ���ಗ� 

ಉ�ತ���. 
�ಚ�: ಅ��� ��� ಹಣ ವ���ಸ� ಅ�ಮ� ಇಲ�  ಎಂ�ದ��  ದಯ���  
ಗಮನದ�� ��. 

5.9.7 DBS Bank� ��ರದ ATM ಗಳ��  

�ೕ� Visa ATM ಗಳ��  �ಮ�  digiSavings ಇಂದ ಹಣ �ಂಪ��ವ ಮ��  �� �ತ�  
ಪ��ೕ��ವ ವ���ಗಳ��  �ತ�  �ಡಬ��. 1 ಆಗಸ್�  2018 ಇಂದ DBS Bank � 
��ರದ ATM ಗಳ��  �ದಲ ಹ��  ಉ�ತ ವ���ಗಳ �ತರ (ಒಂ� �ಂಗ��) 
��ವ ವ���ಗ�� �ಗ�ಪ���ವ ದರ ಮ��  �ಲ� ಗಳ ಅ��ರ ವ��� 
�ಲ�  ��ಸ����. �ರತದ�� ನ DBS Bank � ��ರದ ATM ಗಳ��  ಹಣ 
�ಂಪ�ಯ� �ಮ�  Debit Card ��ಯ��  �ಕ��  ಹಣ�ರ�� ಮ��  ಅ� �� ಂಕ್ 
�ಲ �ಲ��  �ಗ� ಪ��ವ ��ಯ�� ರ��. ಎಲ�  ATM ಗಳ��  �� �ತ�  
ಪ��ೕ��ವ ಆ��  ಇ���ಲ�  ಎಂ�ದ��  ದಯ���  ಗಮನದ�� ��.  

5.10 Debit Card ��ಷ� � �ಗ�: 



 

5.10.1 ��ಂಟ್ ಆಫ್ �ಲ್ (POS) ವ���ಗ� 

�ರತದ�� �ವ 4,25,000 ಮ��  ಜಗ�� �ದ� ಂತ ಇ�ವ 24 ದಶಲ���  ��� ನ Visa Electron 
merchant outlet �� ಎ�� �ದ� �ಮ�  Visa International Debit Card ಬಳ� ಇದ�� ಂತ 
���  �ಲಭ�� ��ಂಗ್ �ಡ� �ಧ� �ಲ� . �ಮ�  ��ಂಗ್ ಅ��  ಮನ�� � �ದ 
�ೕ�ವ ಅ�ಭವ��ಸ� �ಳ�ನ ಸರಳ, ಅ��ಲಕರ�ದ �ತಗಳ��  ಅ�ಸ��. 

a. Point-of-Sale �� �ರದ ಅಂಗ�ಯ��  Visa/Visa Tap to Pay ��ತ ಇ�� ಎಂ� 
�ೕ�. �� ��ಯ ಬ� Electron Point-of-Sale card swiping terminal/ Visa Tap to Pay 
enabled terminal ಇ�� ೕ ಇ�ತ� �.  

b. �ೕ� ಖ�ೕ� ��ದ �ತರ �ಮ�  Debit Card ��. 
c. �ಮ�  �ಡ್� ಅ��ತ ಎಂ� ಪ��ೕ�ಸ� �� �� ತನ�  ಬ� ಇ�ವ Visa Electron 

Data Capture Terminal ನ��  �ಮ�  Debit Card ಅ��  �� ೖಪ್ ���� �. Visa Tap to 
Pay ವ��� ��ವ �ದಭ�ದ��  �� ಹಕ�, �� ��� ಹ�� ರದ�� �ವ Tap 
to Pay enabled reader/terminal �ಂ� Debit Card ��ಯ��/ಅ���ಸ��. 

d. 2,000 ದ ವ��ನ ಅಥ� �ದ� �ಗ�ಪ���ವ �ತ� ದ VISA Tap to Pay Debit 
Card ವ��ಟ��  Tap to Pay enabled terminalಗಳ��  ���ಗ ��ೕಕರಣ�� � 
��� PIN ಅಗತ� ����ಲ� . ಒಂ� �� �� ಬ�ಯ POS ವ��� 
���ಗ ��ೕಕರಣ�� � �ಮ�  ATM PIN �ಖ� �ಡ���ತ� �.  

e. Visa Tap to Pay readers ಗಳ��  �ಮ�  Debit Card ಬಳ� ಎ��  ��ದ� �ಡ್� 
ವ���ಗಳ��  �ಡಬ��. ಆದ� ಪ� ��ಂ� Visa Tap to Pay ವ���ನ 
�ತ� � INR 2000 ಅಥ� �� ಂಕ್ �ಲ �ಲ��  �ಗ�ಪ���ವ �ತ� ವ��  
�ೕರ�ರ�. �ಮ�  ಗಮನ��  ತರ� ಇದ��  �ಧ���ವ ಏಕ�ತ�  �� 
��ಣ��ದ ��ಚ���ರ� ನಮ� ���ತ� �.  

f. ಯಶ�� �� ��ೕಕ��ದ �ತರ, ವ��� ��ದ �ತ� ವ��  �ದ� 
�ಮ�  digiSavings ನ��  ���ಡ��ತ� �. ಬ�ಕ �ಮ�  digiSavings ಇಂದ 
ವ���ನ �ತ� ವ��  ಕ�ತ��ಸ��ತ� �.  

g. ��ಟದ �ೕ� ಜನ�ಟ್ ಆ�ತ� �. 
h. �� ��� ಅಗತ� �ದ� ��  ��ಟ �ೕ�ಯ��  ಪ�ೕ�� � ಸ� ��. �ಮ�  

ಸ�� �ಡ್�ನ �ಂ�ಗದ�� �ವ ಸ��ಂ�� ������ರ��. 
i. �ಮ�  Debit Card �ಪಸ್ ಪ���ಂ��� ೕ� ಎಂ� ಖ�ತಪ����� . 
j. �ಂ� ಅಗತ�  ��� ಗ ಬಳ��ಳ� � �ಮ�  ��ಟ �ೕ�ಯ ಪ� �ಯ��  

�ೕ�ನ������� . 
k. �ಮ�  digiSavingsನ��  �ಕ��  �� ಇ�� ಗ, �ೕ� �� �ರದ ಅಂಗ�ಗಳ��  

ಉಪ�ೕ��ವ ಸ��� �� ಂಕ್ �ಲ �ಲ��  �ಗ� ಪ��ವ �ತ� ವ�� , 
�ಮ�  �ಡ್� ���� �ಟ್ �ಡ��ತ� �. �ೕ� �� �ರದ ಅಂಗ�ಗಳ��  
Debit Card ಉಪ�ೕ���ಗ, ಖ�ೕ��ದ ಹಣದ �ತ� ವ��  ��ಗ� �ಮ�  
digiSavings ಇಂದ ಕ�ತ �ಡ��ತ� �. 

l. Debit Card ವ��� �ಡ� ಸ�/ PIN ಅಗತ� ���ದ�ಂದ ��� ಖ�ೕ� 
���ಗ �ಮ�  �ಡ್� �� �ೕ� ಸ� � ಸ� ಳದ��  �ಜ�ರ���ತ� �. mail 
order ಮ��  telephone order ವ��� �ಡ� Debit Card ಬಳಸ� �ಧ� �ಲ� . 



 

�ರತ ಮ��  ��ಶಗಳ��  Visa logo ಪ� ದ���ವ, ಎ��  Visa �ಂಬ�ತ Point-of-Sale 
terminal ಗ��ವ �� �ರದ ಅಂಗ�ಗಳ��  �ತ�  Visa International Debit Card ಅ��  
ಅಂ�ೕಕ�ಸ��ತ� �. �� �ರದ ಅಂಗ�ಗಳ��  Point of Sale terminalಗಳ �ಲಕ �ೕ� 
Debit Card ಬಳ��ಗ�ಲ�  ��ಟ �ೕ�ಯ �� ಸ� ��, �ಮ�  ��ಟ �ೕ�ಯ 
ಪ� �ಯ��  �ಮ�  ಬ� ಇ�� �ಂ�ರ��. ��ಟ �ೕ�ಗಳ��  �� �ೕ���ಲ� . 
�ಮ�  ಸ� ಇಲ� ��ವ ಆದ� �ೕ� ��ೕಕ���� ೕ� ಎಂ� ��ೕ� �ಡಬ��ದ 
��ಟ �ೕ�ಯ ಜ��� �� �ಮ� � ಆ��ತ� �. 

�ೕ� ಪ���ಂ��ವ ಅಥ� �ಮ� �ೕಡ�ದ ಸರ� ಮ��  ��ಗ� ����, 
ಆದ� ಅಷ� �� ೕ �ೕ�ತ��ರ�, �� ��ಯ �� �ೕ� ��� ಒಪ� ಂದ 
���ಂ�ದ� � ಅದ��  �� ಜ��� ರರಲ� . Visa �ಂಬ�ತ �� ��ಯ ಬ��  �ಮ� 
ಏ�ದ� ��ಗ�ದ� �� , �ೕ� ಆ �ಷಯವ��  �� ��ಯ ಬ�� 
ಬ�ಹ���ಳ� ��. ಅ� �ಧ� �ಗ�ದ� ��  ನಮ�  ಬ��  �ಮ��ವ 
ಉತ� ರ��ತ� �ಂದ �ೕ� �ಕ� ����ಲ� . Debit Card �� ೖಪ್ ಆದ �ತರ �ೕ� 
ಖ�ೕ�ಯ��  ರ��  �ಡ� ಬಯ�ದ� ಅಥ� ಸರ�ಗಳ��  �� ೕಕ�ಸ�ದ� �, 
�� ��� ತ�ಣ� ವ��ಟ��  ರ��  ����ದ��  ಖ�ತಪ���ಂ�, ರ��  
�ೕ�ಯ��  ಪ����� . ಇದರ �ತರ ��ದ ರದ� �ಯ��  acquiring bank �ಲಕ 
�� ��ಯ �� ಆ��ವ 'chargeback' ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� � ಮ��  ಈ ಪ� �� � 
��ಯ� ಸ� ಲ�  ಸಮಯ ������ ತ� �. ಹಣ ���/�ಗ� �ಪಸ್ ಆ���  
ಎ�� �ದ��  ��� �� �ಂ� ಇ���ಲ� .  

ವ���ನ ��/�ತ� ದ �� �� �� ಅಂಗ�� ���ವ ��� �ಲ� , ಮ��  
ಆ �ಲ� ವ��  ಆ �� ��� ವ���ನ �ತ� ದ �� �ಮ�  ���ಂದ 
ಕ�ತ����ದ��  �� ���ರ�����ಲ� .   

ಖ�ೕ� ಮ��  ಸರ�/��ಗಳ ರ�� ನ �ತರ ಆ�ವ �� �ಟ್, ಇ� ಎರ� ��ನ�  
ವ���ಗ���ತ� �. �ೕ�ಡ್ �ತ� ವ�� , �� ���ಂದ �� ೕಕ��ದ ಬ�ಕವ�� ೕ 
�ಮ�  digiSavings ��� (ರದ� � �ಲ�  ಕ�ತ���) ಜ� �ಡ����. ವ��� 
ರ�� ದ �ತರ 30 �ನಗಳ ಒಳ�� �� �ಟ್ �ಮ�  digiSavings ��� ಜ��ಗ�ದ� �� , 
�� ���ಂದ ಪ���ಂ��ವ ರದ� � �ೕ�ಯ ಪ� ��ಂ�� ನಮ�  ಗಮನ��  
ತರ��.   

mail order/�ರ�� ಖ�ೕ� �ಡ� Debit Card ಉಪ�ೕ�ಸ�ರ�. ಅಂತಹ 
ಬಳ�ಯ��  ಅನ��ತ ಎಂ� ಪ�ಗ���ದರ ��� ಅದ�ಂ��ವ ಖ�� ಮ��  
ಎ��  �ೕ�ಯ ಪ��ಮಗ�� �ೕ� ಜ��� ರ���� ೕ�. 

5.10.2 mVisa/Bharat QR 

�ೕ� mVisa/Bharat QR �ಲಭ�  ಉಪ�ೕ���ಂ�, �ರತದ�� �ವ mVisa/Bharat QR 
�� ��ಗ�� �ಮ�  Visa Virtual Debit Card ಮ��  Visa International Debit Card ಬಳ� 
�ವ� �ಡಬ��. mVisa/Bharat QR �ಲಭ�  ಉಪ�ೕ�ಸ�, �ೕ� �ವ� 
�ಡ���ವ �� ��ಯ QR code �� � ನ್ ��, �ವ� ��ದ �ತರ �ವ�ಯ 



 

�ವರಗಳ��  ಪರ�ೕ��, ಅದ��  ��ೕಕ�ಸ� ಒ�� �ಂ���� ೕ�. mVisa/Bharat QR 
ವ��� �ಣ����ದ �ತರ, �ೕ� �� ��ಗ�� �ವ��ದ �ತ� ವ�� , �ಮ�  
Debit Card� �ೕಡ����ವ digibank e-wallet ಅಥ� digiSavings ���ಂದ ಕ�ತ 
�ಡ� �ೕ� ಒ�� ��� ೕ�. ವ���� ������ �� ಹಕ�� ��� 
�� ಜ� �ದ� �� , �� ಜ�  ಬ�ಹ��ವ �ಗ���ಗಳ ಅನ� ಯ �� ಂಕ್, merchant acquirer 
bank �ಂ�� chargeback �ೕ�� ಸ�� �ವ ಪ� ��ತ ��ನವ��  ಅ�ಸ���� ೕ�. 
�� ಜ� ದ�� �ವ �ತ� � �� ಹಕರ ��� ಜ� ಆಗ� ಕ�ಷ�  45 �ನಗಳ��  
����ಳ� ಬ��.  

5.11 ಅಂತ��� �ೕಯ ಬಳ� 
�ಮ�  Debit Card ಅ��  �ರತ �� ��ಶಗಳ�� �ವ DBS Bank ATM ಗ� ಮ��  Visa 
ATM ಗಳ��  �� ೕಕ�ಸ����. �ಮ�  Debit Card ��ಳ ಮ��  ��ನ್ನ��  ��� 
��ಮಯ �ವ�ಸ� ಅಹ�� �ಂ����ಲ� .  

ದಯ���  ಗಮ��: ಅಂತ��� �ೕಯ ಹಣ �ಂಪ��ವ ವ��� ���ಗ, ಅ��  
ಅನ� ಯ��ವ ��ಮಯ ದರ ಮ��  �ಲ� ವ��  ��ಸ����.  

Debit Card ಅ��  �ರ�ೕಯ �ಸವ್� �� ಂಕ್(RBI) �ಲ �ಲ��  �ೕ�ವ Exchange Control 
Regulations � ಅ��ಣ�� ಉಪ�ೕ�ಸ��. �ೕ� ಇದ��  ಅ�ಸ�ಸ�ದ�  ಪ�ದ�� , 
�ಲ �ಲ��  ��� ಪ���ವ ಅಥ� ಬದ��ಸಬ��ದ Foreign Exchange 
Management Act 1999 (FEMA) ಅ�ಯ��  �ಮ�  �� ಕ� ಮ ����ಳ� ಬ�� ಅಥ� 
�� ಂಕ್ ಅಥ� RBI �ಚ� ��� �ೕ� Debit Card �ಂದ� ಅನಹ� ಎಂ� 
�ೕ�ಸಬ��. �ೕ� Exchange Control ��ಧ�ಗಳ��  ಅ�ಸ�ಸ� �ಫಲ�ದ 
�ದಭ�ದ��  ಉಂ��ವ ಎ�� /��� ಪ��ಮಗ�ಂದ ನಮ� ��� 
������ಲ�  �� �ೕ� ನ�� ಂದ ��� ನಷ� ಪ��ರ �ೕ���ಲ� . 
��ಶದ�� ದ �ೕ� Visa ATM �ಲಕ ಹಣ �ಂಪ���ಗ, �� ಆ�� �ಳ� � 
ಪರ�ಯ �� �� ಆ�� ಗ� ��ತ� � - 1) ಉ��ಯ 2) ���  3) �� �ಟ್. 
ದಯ���  “��� ” ಆ��  ��. ಈ ಆ��  �ಮ� ��  Visa network � ಒ�� ತ� �. �ಲ� 
�ಶಗಳ��  �ೕ� “�� �ಟ್” ಆ��  �ಡ��ಗಬ��. 

��ಶದ �ಲ� �� �� ಸ� ಳಗಳ��  (��ಷ�� ಅ��� ��ಕ�  ��� ನಗಳ�� ) 
�� �ಯರ್ ಬ� �ಮ�  Debit Card ಅ��  credit card �� �� ೖಪ್ �ಡ� �ಳ��� 
ಬರಬ��. ಏ�ಂದ� �ಲ� �ಶಗಳ��  "Debit" �ವಲ ಸ� �ೕಯ �ಟ್ ವಕ್ �� 
�ೕಡ����ತ� � ಮ��  ಇ� Visa network ತ�ಪದ �ರಣ �ಮ�  ವ��� 
�ರಸ� ೃತ�ಗಬ��. �ಮ�  Debit Card, �ಂ�� Debit Card ಆ� 
�ಂ�ವ��ತ� �. 

5.12 �ಮ�  Debit Card ಅ��ಲ�ಗ� 
5.12.1 �� 



 

Visa International Debit Card �ಂ�� �ಡ್� ಕ���� ಮ��  �ಯ�� ಕ air accident 
�� ಇ�ತ� �.  

5.12.1.1 �ಡ್� ಕ���ೕದ� INR 50,000 ವ�� ನಷ� ಪ��ರ 

ಒಂ� �� �ಮ�  DBS Bank International Debit Card ಕ���ೕದ� ಅಥ� 
ಕಳ� ತನ�ದ�, �ೕಸದ ಖ�ೕ� ವ���ನ �� �ಮ� ರ�� ��ತ� �. ಈ �ರ�� 9 
�ನಗಳ �ಲ ಇ�ತ� � ಮ��  �ಡ್� ಕ���ವ ಅಥ� ಕಳ� ತನ���ವ ಬ��  
�ರತದ�� �ವ DBS Bank (ನಮ�  DBS Bank �� ಹಕ �� ���  18602103456 � ಕ� 
��) ಅಥ� Visa Global Assistance Helpline � (��ಶದ�� ದ� �) ವರ� ��ವ ಎರ� 
(2) �ನಗಳ �ಂ��ಂದ �ರ�� �ೕ�ತ� �. �ಡ್� ಕ���ವ ಅಥ� ಕ����ವ 
ಬ��  ಅಥ� ಅನ��ತ�� ಬಳ����ವ ಬ��  24 ��� �ಯ� �ವ���ವ 
�� ಹಕ �� �ಟ್ �ನ್ ���  18602103456 � ಕ� ��ವ �ಲಕ ಅಥ� �ಮ�  
ಹ�� ರದ ��� �ಲಸದ �ನಗಳ�� , �ಲಸ ��ವ ಸಮಯದ��  �� ���  
ಬರವ��ಯ �ಲಕ ನಮ�  ಗಮನ��  ತರಬ��. ��� ನ �ವರಗ��� Visa International 
Debit Card ಒಪ� ಂದವ��  ಓ���� . 

��ಯ �� �� : ನಕ� �ಡ್�/ಪ� �ಣ ���ಗ ಕ����� ��/ ATM 
ವ���ಗ�/ internet Banking ವ���ಗ�, �� ��ಯ ಅಂಗ�ಯ�� ನ point of sale 
ವ���ಗ� �� ��ವ� �ವ� ವ���ಗ� ���� ಎ��  ಬ�ಯ 
�ಬ�ಳ�ಯ ��ದ�  �ರ�� �ೕ�ತ� �.  

���ಯ ಉ�� ೕಶ�� �: ATM �ಚ� ಎಂದ�, �ೕಸ�ಂದ ಹಣ �ಂಪ����, 
ಕ���ವ /ಕಳ� ತನ�ದ �ಡ್� ಬಳ� ವ��� ನ����. Internet Banking 
�ಚ�ಯ��  ಕ���ವ/ಕಳ� ತನ�ದ �ಡ್� ಬಳ� ಇಂಟರ್ �ಟ್ ನ��  �ೕಸದ 
ವ��� ನ���� ಎಂ� �� �� �ಸಬ��. �ಡ್� ಸದಸ� /ಅ��ತ ವ� ��  
ವ��� �ಡ��� ಗ, ATM � ����ದ ವ���ಗ�� ರ�� ��ತ� �.  

PIN ಅಥ� Soft Token ID ಇಂದ ��ೕಕರಣ�ಂ��ವ ಅಥ� PIN ಪ��ೕಲ�� 
ಒಳಪ�� �ವ ವ���ಗ�� �ರ�� ����ಲ� . �ಡ್� ಕ�ದ/ಕ��ದ �� �ನದ 
ಒಳ�� �ೕ� ��ಧಪಟ�  ಸ�ಮ �� ��ರ ಅಥ� ��ೕಸ್ ಅ���ಯ ಬ� ಪ� ಥಮ 
��� ವರ� (FIR) �ಖ�ಸ�� ಮ��  ಅದರ ಪ� �ಯ��  �� �ನ�ಳ� 
�� ಂಕ್ � ಸ�� ಸ��.  

ಕ���ೕದ �ಡ್�ನ �����: 

a. ವರ�ಯ ಸಮಯ: ವರ� ��ವ �ಂ�ನ 2 �ನ ಮ��  ವರ� ��ದ �ತರದ 
7 �ನಗಳ �ರ�� 

b. ನಕ� �ಡ್�/ಪ� ����ಗ ಕ����� ��/ ATM ವ���ಗ�/ internet 
Banking ವ���ಗ�, �� ��ಯ ಅಂಗ�ಯ�� ನ ವ��� ಮ��  point of sale 
ವ���ಗ� ���� ಎ��  ಬ�ಯ ಕ���ೕದ ಅಥ� ಕ��ದ �ಡ್�ನ 
�ಬ�ಳ��ಂದ �ರ�� �ೕ�ತ� �. 



 

c. ATM �ಚ�ಯ�� , �ೕಸ�ಂದ ಹಣ �ಂಪ����, ಕ���ವ 
/ಕಳ� ತನ�ದ �ಡ್� ಬಳ� ����� ಎಂ� �� �� �ಸ���. 

d. �ಡ್� ಸದಸ� /ಅ��ತ ವ� ��  ವ��� �ಡ��� ಗ, ATM � ����ದ 
ವ���ಗ�� ರ�� ��ತ� �.  

e. ಅನ��ತ ವ� �� � ಒ�� ಯ �ವ�ಕ�� PIN ಪ���ಂ���ಗ, ��� 
PIN ಆ��ತ ವ���ಗ�� (ATM, ಇಂಟರ್ �ಟ್ ಮ��  �ರ�� ಇ�� �) 
�ರ�� ಇ�ತ� �. 

f. ಎ��  �ಡ್ �ಗ� �ಪ್ ಮ��  �ನ್ ಆ��ತ����ಗ, ಎರಡ� �ತದ 
��ೕಕರಣದ ಉಲ� ಂಘ��ಂದ ಉಂ��ವ ನಷ� ಗ�� �ರ�� ಇ���ಲ� .  

g. Internet Banking �ಚ� ಎಂದ� ಕ���ವ/ಕ����ವ �ಡ್� ಬಳ� 
ಇಂಟರ್ �ಟ್ �ಲಕ �����.  

h. ��ವ� �ಂ�ನ �ಚ�� �ರ�� ಇ���ಲ� . 
i. �ಡ್� ಕ���ಗ FIR ಸ�� ��� ಕ�� ಯ���ತ� �.  

5.12.2 ನಕ� �ಡ್ �ಗ� 

a. �� �� ಂಗ್ ಅಥ� ಅನ��ತ �ೕಪ���: �ರ��, �� ಕ್�  ಮ�ೕನ್, ಅಂ� 
��ಗ� ಅಥ� ��� ಟರ್ ಆ��ತ ವ� ವ��  ಅಥ� �ಟ್ ವಕ್� 
ಉಪ�ೕ���ಂ� �ಡ್� ಸದಸ�  ಎಂ� ���ಂ��ವ ವ� ��  �ೕಸ�ಂದ 
�� ಂಕ್ �ಡ್� ಬಳ� ವ�� , �ಲಸ ಅಥ� ��ಗಳ��  �� ���ಬ� �ಂದ 
ತ����� ��. 

b. ಸದಸ� �� ��� ಲ� ��, �� ಂಕ್ �ೕ��ವ �ಡ್ ���� ಇ�ವ ನಕ� ಅಥ� 
�ೕ� �ಡ್ �ಗ�ಂದ ಉಂ��ವ ನಷ� ಗ�. 

c. �ಡ್� ಅನ��ತ�� ಬಳ���� ಅಥ� ಕಳ� ತನ��� ಎಂ� �� 
ಪ���ವ ವ� �� ಯ ಗಮನ��  �ದ �� �ಧ� �ದ��  �ಗ, ಆದ� 7 �ನಗಳ 
ಒಳ�� �ಡ್� ರ�� ��ಸ��.  

d. ವರ�ಯ ಸಮಯ: ವರ� ��ವ �ಂ�ನ 2 �ನ ಮ��  ವರ� ��ದ �ತರದ 
7 �ನಗಳ �ರ�� 

e. ���ತ ನಕ� ವ��� ನ��� ಎಂ� ��� �ೕ�ದ 15 �ನಗಳ ಒಳ�� 
�ಮ�  �� ೖಮ್ ಅ��  ವರ� �ಡ��.  

5.12.3 ಆನ್ �ನ್ �ಚ��ಂದ ರ�� 

a. ��ಂಗ್/ �� �� �ೕನಪ����� �� – ಬಳ��ರ �ಸ�, �ಸ್ ವ� �ಗ�ತಹ 
���  ��� ಮ��  ���ರ ಅಥ� ���ರರ �� ಂಕ್ ��� 
�� �ಸರ್ �ಂದ ��ೕಕತ�  �ಂ�ರದ, �ವ��ಸದ ಅಥ� ಒಪ� ಂದ 
���ಳ� ದ ಎ��� ��ಕ್ �ಪಕ�ದ �ಬಲಹ� ಘಟಕ�� ಮ��� 
��ವ ��� ��� �ವರಗಳ ಅನ��ತ ಪ� �ಶ�ಂದ ಪ�ದ 
����ಂ�� ಉಂ��ವ ��� �ಚ��ಂ�ದ ನಷ�  ಅಥ� ��. 

b. ���� �� ಂಕ್ �ಮ� �ೕ��ವ CVV (Card Verification Value Code) 
ಉಪ�ೕ���ಂ� ��ವ ಎ��  ಆನ್ �ನ್ �ಚ�� �ರ�� �ೕ�ತ� �.  



 

c. �� ಂಕ್ �ೕ��ವ PIN ಬಳ� �ಡ�ದ ��� ನಷ�  ಅಥ� ��ಯ 
�����ಯ��  ಕವರ್ ��ತ� �. 

d. ವರ� ��ವ ��ವ�:  ವರ� ��ವ 2 �ನ �ಂ� ಮ��  ವರ� ��ದ 
�ತರ 7 �ನಗ�  

e. ��� �� �ೕಡ್/�ಸ್ ವಡ್� ಆ��ತ ವ���ಗಳ��  ಕವರ್ ����ಲ� . 
f. �ಳ�ನ �ದಭ�ಗಳ��  ಅಥ� ಅದರ �ರಣ�ಂದ ಉಂ��ವ ��� �� ೖಮ್ 

ಅ��  �ಪ�� ಪ� ತ� � ಅಥ� ಪ�ೕ��� �ವ� ����ಲ್ಲ. 
g. �� ��� ಯ�� �ವ ��� ಸಮಯದ�� , VeriSign Security status ಅಥ� 

ಅದ��  ಸಮ�ದ security status ಇಲ� ದ �ಬ್ �ಟ್ ನ��  �ೕ� debit card ಅ��  
��ಪ�ೕಗ ���ಗ. 

h. �ಬ್ �ಟ್/ಅ��ತ �� ಂಕ್ �ಂದ �ಫಲ/ನಕ�/�ರಸ� ೃತ ವ���ಗ� ನ��ಗ. 
i. �ಬ್ �ಟ್/ಅ��ತ �� ಂಕ್ ��ದ ��� ಬ�ಯ ತ�� ಗ�. Internet Banking 

�ಚ�ಯ��  ಕ�ದ/ಕ��ದ �ಡ್� ಬಳ� ����� ಎಂ� 
�� �� �ಸ���. 

 

5.13 Global Customer Assistance Service (GCAS) 
ಇ� Visa ಒದ��ವ �ಲ�  ��ಸಬ��ದ �����. �ಡ್� ಸದಸ� � Visa Global 
Customer Assistance Service ವ��ಂದ �ನದ 24 ��ಗ�, �ರದ 7 �ನಗಳ��  �ರ� 
ಪ�ಯಬ��. ಕ���ೕದ/ಕ��ದ �ಡ್� ವರ���, ��� ನಗ� �ರ� ಅಥ� 
��ಶದ��  �ಮ� ಅಗತ� ��ವ ��ಧ ��� ಪ�ಯ� GCAS ಅ��  ಬಳಸಬ��. 
GCAS �ೕಲ್ �� ೕ ��� ಗ��� ದಯ���  �ಬ್�ಟ್ www.visa-asia.com �ೕ�. 

ದಯ���  ಗಮ��, ಪ� �� ತ ��ಗ�� ��ಧ �� ಹಕ ��ರ�ಗ�� �ಲ�  
��ಸ��ತ� �: ಕ���ೕದ/ಕ��ದ ಪ� � �ಡ್� ವರ�ಯ ��ರ�� US $ 5: ಉ�ತ. 
ದಯ���  ಗಮ��, ಈ �ಲ� ಗ� �ಲ �ಲ��  ಬದ�ಗಬ��. 

5.14 �ಮ�  Debit Card �ಳ� ವ���� 
ಈ ಸರಳ �ಗ���ಗಳ��  ಅ�ಸ���ದ�ಂದ Debit card ಬಳ��� ಒಂ� 
��ೕಷಕರ ಅ�ಭವ���� ಖ�ತ. 

a. �ಮ�  Debit Card ಅ��  ನಗ���� ಪ�ಗ��. ಅದ��  �ಮ�  ಬ� 
��ಗ� ಇ�� �ಂ��, ಎ�� ಂದರ��  �ಡ��.  

b. �ಮ�  Debit Card �ವಲ �ಮ�  ಬಳ��� �ತ� . ಅದ��  DBS �� ಂಕ್ 
��ಯ�� (�ರತ) ��� ಪ��ದ �� ಂಕ್ ಅ���ಗಳ��  �ರ�ಪ�� 
ಎಂ�� ��� ಒ�� ಸ��. ��, ಅದರ �� �� �ಕ್ �� �ಪ್ ಸ�ತ ಅ�ಕ 
�ಂ�ಗ�� ಕತ� ��ದ �ತರ �ತ�  ಇತರ�� ಒ�� ಸಬ��. 

c. �ಮ�  �ಯ�� ಕ ���ನ ��� ಯ��  (PIN) ��� ��ಸ�� ಅಥ� 
��� ಗ�� �ೕ���� . ಸ��� ಮನನ ���ಂಡ �ತರ ದಯ���  
ಎ��  PIN ���ಗಳ��  �ಶ��. �ಧ� �ದ��  �ಗ PIN ಅ��  �ಮ�  
ಆ�� ಯ ��� �ಂದ��  ಬದ������  �� ಅದ��  ಆ�ಗ 



 

ಬದ��ತ� � ಇ� ಎಂ�� ನಮ�  ಸಲ�. ದಯ���  ಗಮ��, PIN ಅ��  �ಮ�  
digibank ಆ� ಪ್ ಅಥ� DBS �� ಂಕ್ ATM ನ��  ಬದ���ಳ� ಬ��. 

d. ಒಂ� �� �ಮ�  debit card ಕ���ೕದ�/ಕ��ದ� ಅಥ� �ಮ� ಅದರ 
�ಬ�ಳ���� ಎಂಬ ಅ��ನ �ದ�, �ೕ� ��ಳ� ��ದ �ದಲ 
ಕ� ಮ�ಂದ� digibank ಆ� ಪ್ನ��  �ಡ್� ಅ��  �� ಕ್ ����. ಒಂ� �� 
ಆ� ಪ್ ಬಳಸ� �ಧ� �ಗ�ದ� �� , �� ಹಕ �� ���  18602103456 (��ೕಯ) 
ಮ��  044-49021180 (�ರತದ �ರ� ಪ� ����ಗ, ತ�ಣ� ನಷ� ವ��  ವರ� 
�ಡ� ಬಳ�). 

e. ಒಂ� �� �ಮ�  ��ಕ debit card ಅ��  ಮ��  ಪ�ಯ��ದ� � ಅಥ� ಅದ��  
��� ಯ��ಸ��ದ� �, ದಯ���  �� ಕ್ �ಡ� ಅಥ� �ಸ �ಡ್� 
ಪ��ವ �ೕ�� ಸ�� ಸ� digibank ಆ� ಪ್� ��ನ್ ಆ�. 

f. ಒಂ� �� �ೕ� OTP ಆ��ತ eKYC ಪ� �� � ಬಳ� ����ವ digiSavings 
��ಯ��  �ಂ�ದ� � �� ಪ� �� ತ �ಮ�  ಬ� ��ಕ Debit Card ಇದ� �, �ಮ�  
ಈ�ನ ��ಕ ��ಟ್ �ಡ್�ನ ಮ������ �����ಗ �ಮ� ವ��ವಲ್ 
Debit Card �ೕಡ��ತ� �. 

g. �ಮ�  ��ಕ �ಡ್�� ಬದ��� ��ವ �ಡ್� ಅ��  �ಗ�ತ ಸಮಯದ��  
ಅನ� ಯ��ವ �ಲ� ಗ�ಂ�� �ತ�ಸ��ತ� �. �ಮ�  ��ಕ �ಡ್�ನ ���  
���ದ� � ಅಥ� �ಮ�  digiSavings �� ��� �� ದ� �, ��ಕ �ಡ್� ಅ��  
�� �� �ಕ್ �� �ಪ್ ಸ�ತ ಹಲ� �ಂ�ಗ�� ಕತ� ��. 

h. �� �� ಮ��ಗಳ��  ವ��� ���ಗ �ಡ್� ಅ��  ��ಗ� �ಮ�  
�ಜ��ಯ��  ಬಳ��� ��ದ��  ಖ�ತಪ����� . ಅ�ಣ� �ಲ�  �ೕ�� 
ಎಂ�� ಸ� �ಕ��. 

i. Debit Card ಅ��  ಬಳ�ವ �ದ� �ೕ� Debit Card �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  
ಓ��� ಕ�� ಯ���. ಅನ� ಯ��ವ �ಲ� ಗ� ಮ��  ಅ�ಗಳ 
�ವರಗ��� ದಯ���  �� �ಲ� ಗಳ ಪ�� ಯ��  �ೕ�. 

j. ದಯ���  �ಮ�  ��ಕ �ಡ್� ಅ��  ���ಷನ್ �� ಅಥ� ��ತರ �ಳ� 
�ೕ�ವ ��� ಎ��� ��ಕ್ �ಧನದ �� ಇಡ��. 

k. ��ಕ �ಡ್� ಮ��ತರ��� digibank ಆ� ಪ್� ��ನ್ �ಡ���ತ� �. 
ಮ��ತರ�� ��� � ಮನ� ಸ�� ��� �ಧ� �ಲ� . 

5.15 PIN ಬದ�ವ� 
��ಕ �ಡ್� ಕ���ೕದ ಅಥ� ಕ��ದ �ದಭ�ದ�� , �ೕ� �ಸ ��ಕ �ಡ್� 
ಪ�ಯ� �ೕ�� ಸ�� ಸಬ�� �� digibank ಆ� ಪ್ನ��  �ಸ PIN ಪ�ಯಬ��. 
�ಲ�ಲ��  ��ಕ ��ಟ್ �ಡ್� ಮ��ತರ�ಯ �ದಭ�ದ��  ಅನ� ಯ���� ಈ 
ಬದ�ವ�ಯ �ಲ�  ���ವ ಹ��  ನಮ��ತ� �. ಅನ� ಯ��ವ �ಲ� ಗ��� 
ದಯ���  ನಮ�  �ಬ್�ಟ್ನ ದರಗ� ಮ��  �ಲ� ಗಳ �ಟವ��  �ೕ�. 

5.16 �ರತದ �ರ� Visa International Debit Card ಬಳ� 
�� ಂಕ್/Visa �ಧ���ದ ದರಗಳ ಆ�ರದ �� ಪ�ವತ��ಯ ��ಂಕ�� ��� 
ಕ��� ಯ�� ನ ವ���ಗಳ��  �ರ�ೕಯ ���� ಪ�ವ��ಸ��ತ� �. 



 

��ಕ�� ಯ ಏ��ತದ �ರಣ�ಂ�� ವ���ನ ��ಂಕ�� ��� ಯ�� �ವ 
ದರ�� ಂತ ಪ�ವತ���� ಬಳಸ��ವ ದರ� �ನ� ��ರಬ��. ��� ಕ��� ಯ�� ನ 
ಎ��  ವ���ಗ� ನಮ�  �� ��ಸ�ದ �ಲ� ವ��  ಪ� ����ವ ಮ��ವ� 
�ಲ� �� ಅಥ� �ಮ� �ರ �ಲ� �� Visa ಅ�ೕ��ಷನ್ ���ದ �ಲ� ��  
ಒಳಪ�� �ತ� �. ಒದ��ದ ��ಗ��� ಅಥ� ಅಂತಹ ��� ಕ���  ವ���ಗ�� 
������ �� ����ಂಡ ಕ� ಮಗ��� ��� ಕ���  ವ���ನ �ತ� ವ��  
���ವ ಸಮಯದ��  ಅನ� ಯ��ವ ಆಡ��ತ� ಕ �ಲ� ವ��  �ೕ� 
�ವ�ಸ���ತ� � ಮ��  ಅದ��  �ಮ�  digiSavings �ಂದ ��ಟ್ �ಡ��ತ� �. 

5.17 Debit Card ��ಯ��  ತ� ����� 
��� ವ���� ������, ಆ ವ���ನ �ವ��� ನಮ� �ೕ�� 
ಸ�� �ದ �ನ�� ಅಥ� ಅಂತಹ ವ���ನ �ಚ�ಯ��  �� �� ೕಕ��ವ 
�ನ�� �� �ಮ�  digiSavings ಅ��  ಬ���ಸಬ�� ಅಥ� ತ���ಯಬ��. 
�ೕ� ಬ����ದ ಅಥ� ತ���ದ �ತ� � �ಜ ವ���ನ ಅಂ�� �ತ�  
�ತ� ���ತ� � �� ಇ� �ಜ�ದ ವ���ನ �ತ� ��  ಸಮ��ಲ� �ರಬ��. 
�� ��� �ತ� ವ��  ಬ����ದ� ಅಥ� ����� �ಳ� ��ದ�, �ಮ�  
digiSavings ನ��  ಲಭ� ��ವ �� �ನ್�  ಅ��  �� ಬ���� �ತ� ದ��  
ಕ����ಸ��ತ� �. ಅಂತಹ ವ���ಗಳ �ವ�ಯ��  �ೕ� ��� ಸ�ರ� 
�� �� ಬ����ದ ಅಥ� ತ���ದ �ತ� ವ��  �ೕ� ಬಳಸ�ರ�. 
ಅನ� ಯ��ವ�� , ಅಂತಹ �ತ� ಗಳ��  �� 10 �ನಗಳವ�� ಬ���ಸಬ�� 
ಅಥ� ತ���ಯಬ��. ಅದರ �ತರ �� �ಜ�ದ ವ����� �ಮ�  
digiSavings ಅ��  �ಣ� �ತ� ��  ��ಟ್ ���� ೕ�. 

5.18 RBI �ಯಮಗ� 
��ಳ ಮ��  ��ನ್ನ��  ��� ಕ���  ವ���ಗ�� ��ಟ್ �ಡ್� 
�ನ� �����ಲ�  (ಅಂದ�, ಸ� �ೕಯ ಕ���  ಅಥ� �ರ�ೕಯ ���ಯಲ� ದ 
��� ಕ��� ಯ�� ). 

�ಲ�ಲ��  �ರ�ೕಯ �ಸವ್� �� ಂಕ್ (RBI) ���ದ ��� ��ಮಯ 
�ಯಮಗಳ��  �ೕ� �ೕ�ದ �ದಭ�ದ��  ಒದ�ವ �ಲ� ಗಳ��  �ೕ� ��ಕ���ಗ 
�ರ�� ಅಥ� ಪ�ೕ��� ಉಂ��ವ ��� ನಷ�  ಅಥ� ��� 
������, ಅಂತಹ �ಯಮಗಳ��  �ೕ� �ೕ���� ನಮ�  ಅ��� �ದ 
�ದಭ�ದ��  ಅ�ಗ�� �� ��� �ೕ�ಯ��  ���ರ�����ಲ�  ಅಥ� 
ಅಂತಹ ನಷ� ��  ನಷ� ಪ��ರ��  ಅಹ������ ೕ�. 

���ೕ ಪ� �ಣ ���ಗ ಬ���ೕ Visa Emergency Assistance Services Programme 
Visa �ಡ್� ಸದಸ� �� �ಶ� �ದ� ಂತ ��� �ಫರಲ್ ಸ�ಯ �ೕ�ತ� �. ಇ�ಗಳ��  
�� ಪಕ �� ೕ�ಯ ���, �ದ� �ೕಯ ಮ��  ಇತರ ��ಗ� ���. ��� ಸ�ಯ 
�ಯ�ಕ� ಮದ ��ಗಳ �ವಹನಗ� ಮ��  ವ� ವ�� ಗಳ��  ಥಡ್� ��� �� 
����ರ� ಒದ���� � �� ಅ�ಗಳ��  Visa International �ಲಕ 



 

�ವ�ಸ��ತ� � �� ಬಳ�ದ ���/ಎಲ�  �ದ� �ೕಯ, ��� ಅಥ� ಇತರ 
��ಗಳ �ಚ� ��  �ೕ� ಜ��� ರ����� ೕ�. ಸ�ಯ ಒದ�ಸ� ಅ�� ತ� ಮ ಪ� ಯತ�  
�ಡ��ತ� �. ಆದ�, ಸಮಯ, �ರ ಅಥ� ಸ� ಳಗಳ ಸಮ�� ಗ�ಂ�� ಅ� 
ಲಭ� �ಲ� �ರಬ��. Visa International �ಂದ ��ಸ�ದ ಮ�� /ಅಥ� ��� ಪ��ದ 
�ದ� �ೕಯ ಮ�� /ಅಥ� ��� ��� ಪರ� Visa International ನ ಉ�� ೕ�ಗಳಲ� , 
�ೕ�� ಅವ� ��� �ದ� �ೕಯ, ��� ಅಥ� ��� ��ಗಳ ಲಭ� �, ಬಳ�, 
�ಯ�ಗ�, �ೕಪಗ� ಅಥ� ಫ��ಂಶಗ�� ಜ��� ರ�����ಲ� . ಅಂತಹ 
��ಗಳ ವ� ವ��  ಅಥ� ಬಳ�ಯ��  ���� �� ಂಕ್ ��� ಜ��� � 
��� ���ಲ� . 

5.19 ನಷ� /ಕಳ� ತನ/�ಚ�ಯ��  ತ��ವ ಕತ�ವ�  

�ಮ�  Debit card ಎಂ�� ನಮ�  ಆ�� ���ತ� � �� ನಮ�  ಮನ�ಯ ��� 
ಅಥ� Debit Card ಮ�� /ಅಥ� ��ಯ ರದ� � ಅಥ� ��� ಯ��ಗ Visa 
International Debit Card ಅ��  �ೕ� �ಶ��ಸ��. �ಮ�  Debit Card ಅ��  �ೕ� 
�ರ�� ತ�� ಇ�� �ಳ� �� ಮ��  �ಮ�  �� ���  ಮ��  PIN ಅ��  �� ��� 
ವ� �� � ��ಸ�ರ�. Debit Card ಅ��  �ೕ� �ತ�  ಬಳಸ�� ಮ��  ��� 
�ೕ�ಯ��  ಅದ��  ಭದ� ��� ವ���ಸ�ರ� ಅಥ� ಒ��  ಇಡ�ರ�. 

5.20 ಕ���ೕದ/ಕ��ದ ��ಕ Debit Card ಅ��  ಮ�ಪ���� 
ಒಂ� �� ಕ���ೕದ ಅಥ� ಕ��ದ ��ಕ ��ಟ್ �ಡ್� �ಮ� ಮ��  �ಕ� �, 
ಅದ��  ಬಳಸ� �� �� �ಕ್ �� �ಪ್ ಸ�ತ ಅಧ�ದ��  ಕತ� �� ತ�ಣ� ನಮ� 
�ಂ���ಸ��. 

5.21 ��ಕ Debit Card ಅ��  ಬದ����� 
�� ��ಸ�ದ ��� ಘಟ� �ಭ���ಗ, �� ನಮ�  ��ಚ�ಯ ��� 
digibank ಅ�� �ಶನ್ನ��  '�ಸ ��ಕ Debit Card ���� ಆ�� ಯ��  
ಲಭ� ��ಸಬ��. 

5.22 �ಮ�  ��ಯ��  �ವ����� 
ಎ��  ��/ಗ�, Visa International Debit Card ಮ��  ವ��ವಲ್ Debit Card � 
ಅನ� ��ತ� �. 

5.22.1 ವ���ಗಳ �����  

��ಕ ಎ��� ��ಕ್ �� ೕಟ್�ಂಟ್ ಅ��  ಪ� � �ಂಗಳ ��ಯ��  ರ�ಸ��ತ� � ಮ��  
ಅ� digibank ಅ�� �ಶನ್ನ��  ಲಭ� ��ತ� �. ಈ �� ೕಟ್�ಂಟ್ �ಂ�ನ �ಂಗಳ��  
��ಯ��  �ೕ� ನ��ದ ಎ��  ವ���ಗಳ ಪ�� ಯ��  �ಂ��ತ� �. 

5.22.2 ��ಯ ��ಗಳ��  �ೕಸ���� 



 

��� ������ ��� ಂ�� ಅಥ� ��� ಇತರ ವ� �� (ಗ�)�ಂ�� ಇ�ವ 
��� ಇತರ ಒಪ� ಂದದ��  �� �� �ೕ�ಯ��  ಒ�� �ಂ�ದ� � ಸಹ; �ಮ�  
��ಯ��  ��� ದ ಅಥ� �����ದ (��� ಂದ ಅಥ� ನ�� ಂದ) ��ಂಕದ 
�ತರ ಏ� (7) �ನಗಳವ�� �ಮ�  ಎ�� /��� ��/ಗಳ ��ನ �� �ನ್�  ಅ��  
ಉ���ಳ� � �� ಅಹ����� ೕ�. ��/ಗಳ ��� ಯ�ದ ತ�ಣ ಈ ಒಪ� ಂದದ 
ಅ�ಯ�� �ವ ನಮ�  ಹ�� ಗ� ������ಲ� . ಮ��  ಓವರ್�� ಫ್�  �ಲ� ಗ� 
(���ದ� ಇದ� �) ಮ�� /ಅಥ� ��ಯ��  ��� ವ ಅಥ� 
��� ಯ���ವ �ದ� ಅಥ� �ತರದ ��ಟ್ �ಡ್� ವ���ಗ�ಂ�� 
�ಮ�  ��/ಗಳ��  ��ಟ್ ���ದ��  �ಂ�ವ��ವ ಹಕ� ��  �� 
�ಂ��� ೕ�. ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  ನಮ� �ವ�ಸ��ದ ��� ���� 
�ಮ�  ����� (ಮ��  �ರ �ಸ�ನ��  ��ಯ��  �ವ��ಸ���� ��ೕ 
ಅಂತಹ ಇತರ ಎಲ�  ವ� �� ಗಳ �����, ���ದ� ಇದ� �) �ಂ�ವ��ತ� �. 

5.23 �ೕ ಮ��  �ಲ� ಗ�  
5.23.1 ನಗ� �ತ್�� ವಲ್/�� �ನ್�  ��ರ�ಯ �ಲ�   

ಅನ� ಯ��ವ ಈ�ನ �ಲ� ಗಳ �ವರಗ��� www.dbs.com/digibank/in/rates-and-fees.html 
ನ��  ಲಭ� ���� ದಯ���  "ದರ ಮ��  �ಲ� ಗಳ" �ಟವ��  �ೕ�. 

ನಗ� �ತ್�� ವಲ್�� ಸ�� �ವ ಸಮಯದ��  ಅನ� ಯ����ದ� �, ಪ� � ನಗ� 
�ತ್�� ವಲ್ ವ���/�� �ನ್�  ��ರ�� ತ��ವ �ಲ� ವ��  �ಮ�  digisavings 
�ಂದ �� ��ಟ್ �ಡಬ��. 

5.23.2 ���ಕ �ಲ� ಗ�  

Debit Card � ���ಕ �ಲ� ಗ� ���ದ� ಇದ� �, �� ಂಕ್ನ ��� ಯ�� �ವ 
ದರದ��  ಅ�� �ಶನ್/ನ�ೕಕರಣ�� � Debit Card � �ಂಕ್ �ಡ�ದ ���ಂದ ��ಟ್ 
�ಡ��ತ� �. ಈ �ಲ� ಗಳ��  ಮ��ವ�ಸ����ಲ� . 

5.23.3 ಮ��ತರ�ಯ �ಲ� ಗ�  

��ಕ ��ಟ್ �ಡ್� �ತರ� ಅಥ� ಮ��ತರ��� ��� ಸಮಯದ��  �ಮ� 
�ಲ�  ��ಸ� �� ಂಕ್  ಹಕ� ��  �ಂ��ತ� �. 

5.23.4 ���/��ತ� ಕ �ಲ� ಗ� 

��ಟ್ �ಡ್� ಬಳ��� �ವ�ಸ��ದ ��� ಸ��� �ಲ� ಗ�, �ಂಕ ಅಥ� 
��ಟ್ಗ� ಅಥ� ���ಗ� �ಮ�  ಮ��  �� ಂಕ್ �� ��ದ� (�ರ�� ಅಥ� 
ಪ�ೕ���) ಅಥ� ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  �ವ�ಸ��ದ ��� �ತ� ��  
������ �� ಂಕ್ ಅಂತಹ �ಲ� ಗ�, �ಂಕ ಅಥ� ���ಯ��  ���ಂದ 
��ಟ್ ��ತ� �. 

5.23.5 ಇತ� �ಲ� ಗ�  



 

��ನ�ಗಳ ���, �� �ಮ�  ��ಯ��  ಮ�� /ಅಥ� �ೕ� ನ�� ಂ�� 
�ವ���ವ ��� ��ಯ��  ಈ �ಳ�ನ �ಲ� ಗ� ���� ಆದ� ಇ�ಗ�� 
�ೕ�ತ��ರ�� ��ಟ್ �ಡಬ��. 

a. ��ಕ ��ಟ್ �ಡ್� ಅಥ� �ಮ�  ��ಟ್ �ಡ್�� ����ದ ��� 
�ಖ�ಗಳ ಬದ�ವ���, ಅಂತಹ �ಖ�ಗಳ ರಚ�� ತ��ವ ಆಡ��ತ� ಕ 
�ಲ� ಗ�. 

b. "�ೕ �ೕ �ಸ��ಶನ್" �� ರದ� � �ಲ� ಗ�, ಇ� �ಮ�  Visa International Debit 
Card �ಲಕ ಪ�ದ ಏರ್�ನ್ ಅಥ� �ೕ�ಲ್ ��� ����ಯ��  
ರ�� ��ಸ� ���ದ ಅಥ� ಅದ��  ಬಳಸ� �ಫಲ��ಗ ತ��ವ �ಲ� .  

c. �ಮ�  digiSavings � ������ �ಮ�  ��� �ಚ�ಗ� ಮ�� /ಅಥ� 
���ಗಳ��  �ವ��ಸ� �� ����ಂಡ ��� ಕ� ಮ�� � �� 
�ಲ� /ಆಡ�ತ �ಲ� ಗ�, ಅಂತಹ �� ಅಥ� �� �ಯ��  ಈ �ಯಮಗ� ಮ��  
��ಧ�ಗಳ��  ಉ�� ೕ�ಸದ ಅಥ� ಪ�ಗ�ಸದ �ರ��� 
ಅನ� ಯ��ತ� �.  

d. ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ� ಮ�� /ಅಥ� ಬಳ�� (ಅ��ತ ಅಥ� 
ಅನ��ತ) ಮ��  ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ� ಮ�� /ಅಥ� ಬಳ�ಯ 
ಪ��ಮ�� �� ಅ�ಭ��ವ ��� ಇತರ �����ಗ� ಮ��  
ನಷ� ಗಳ �ೕಗ�, �ಲ� ಗ�, �ತ್�� ಗ� ಮ��  �ವ�ಗ�  

e. ���, ���ಂ� ಬಳ�ವ �ಟ್ವಕ್�ಗಳ ���ಹಕ� ತಮ�  ATM/POS 
ಟ��ನಲ್/ಇತರ �ಧನದ ಪ� � ಬಳ�� ��� ವ� �ಲ� ವ��  ��ಸಬ��, 
ಅಂತಹ ��� �ಲ� ವ��  ಇತರ ಅನ� ಯ��ವ �ಲ� ಗ�/�ಲ� ಗಳ��  
���ಂದ ಕ�ತ��ಸ��ತ� �. ಅಂತಹ �ಲಭ� ಗ�� �ಲ�ಲ��  �� ಂಕ್ 
�ೕ�ಸಬ���� ಪ� �� ೕಕ �� �ಲ� ಗಳ��  ��ಸಬ�� ಮ��  
���ಂದ ಕ�ತ��ಸಬ��. 

f. ��ಟ್ �ಡ್��(�ಕ�  ��� �ಲ� ಗ� ����, ಆದ� ಅದಕ� �� ೕ 
�ೕ�ತವಲ� �,) ������ �ೕ� �ವ�ಸ��ದ ಹಣವ��  �ಗ� �ಸ� 
ಉಂ�ಗಬ��ದ ��� �ಚ� ಗ�� �ಮ�  ���ಂದ ಕ�ತ��ಸ� 
�ೕ� �� ಂಕ್� ಅ��ರ �ೕ��� ೕ� ಮ�� ಅಂತಹ �ಚ� ಗ�� �� ಂಕ್� 
ನಷ� ಪ��ರ �ೕಡ� ಬದ� ����� ೕ�. ಕ�ಷ�  �� �ನ್�  ಷರ�� ನ ��� digibank 
Debit Card ಬಳ��� �� ಮ��  ಇತರ �ಲ� ಗಳ��  ��ಸಬ��, ಅದ��  
�ಲ�ಲ��  �ಮ� ��ಸ��ತ� �. 

g. �ೕ� Debit Card ಬಳ� �ರತದ �ರ� ವ���ಗಳ��  ನ��ದ �ದಭ�ದ�� , 
Debit Card �ಂ��ವವರ ��ಯ��  ಅವ� �ಂ��ವ ಕ��� � ಸ�ನ�ದ 
ಹಣವ��  �ಸ� ರ� �ಲ� ಗ�, ಪ�ವತ�� �ಲ� ಗ�, Visa �ಯ�ವ�ಗಳ 
ಪ� �ರ ���ದ ��� �ಲ� ಗ�, ಅಂತಹ ವ���ಗ�� ��� ಇತರ 
�� �ಲ� ಗ� ���� �ರತದ��  DBS �� ಂಕ್ನ��  �ಂ��ವ ��� 
��ಟ್ �ಡ��ತ� �. 
 

5.23.6 �ಲ� ಗಳ��  ಬದ���ವ ಹ��  



 

ನಮ�  ��ಚ�ಯ ��� �ಮ� �ಂ�ತ�� ���ವ �ಲಕ ಈ ಒಪ� ಂದದ 
ಅ�ಯ��  �ವ�ಸ��ದ ��� �ಲ� , �ೕ ಅಥ� ಓವರ್�� ಫ್�  ದರ ಅಥ� 
�ತ� ವ��  �� ಬದ��ಸಬ��. ಒಂ� ಅವ�ಯ��  ���ಷ� ಪ�ಸ��ತ� �, 
ಅದರ �ತರ �ೕ� ಬದ�ವ�ಯ��  �� ೕಕ���� ೕ� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� � ಮ��  
ಪ�ಷ� ೃತ �ಲ� ಗ�/�ಲ� ಗ� ಅನ� ಯ��ತ� �. �� ಂಕ್ �ಗ�ಪ���� 
ಅನ� ಯ��ವ �ಲ� ಗ� ಮ��  �ಲ� ಗಳ �ವರಗಳ��  �ಬ್�ಟ್ ಮ�� /ಅಥ� 
��ಗಳ��  ಪ� ದ��ಸ��ತ� �. ಅನ� ಯ��ವ ದರಗಳ  �ವರಗ��� ದಯ���  �ಬ್
�ಟ್ನ��  ದರಗ� ಮ��  �ಲ� ಗಳ �ಟವ��  �ೕ�. 

5.23.7 �ಲ� ಗಳ �ಗ� ಹ� �� ವ���  

Visa International Debit Card ಒದ�ಸ� ಮ��  ಬಳಸ� �� �ಲ� ಗ��� �ಮ� �ಲ�  
���ವ ಮ��  ��� ಂದ ಅದ��  ವ�� ��ವ ಹಕ� ��  �� ಂಕ್ 
��� ���ಂ��. �ೕ� ಈ �ಲಕ �� ಅಥ� �ೕ� �ಂ��ವ ��� ಇತರ 
��/ಗಳ��  ��ಟ್ ��ವ �ಲಕ �� �ಲ� ಗಳ��  ವ�� �ಡ� �� ಂಕ್� 
ಅ��ರ �ೕ��� ೕ�. �ೕ� �� �ಡ� �ಫಲ�ದ�, �� ಂಕ್ ತಮ� �ಕ� ���ವ 
�ೕ�ಯ��  �� �ಲ� ಗಳ��  �� ಅನ� ��ವ ಬ�� �ಂ��  ಮ�ಪ��ವ 
ಮ�� /ಅಥ� Visa International Debit Card ಅ��  ತಮ�  �� ��� 
���ಲ� �� ಅ�ನ� ಅ��ರ �ಂ��ತ� �. 

5.24 ��ಟ್ �ಡ್� ಮ��  ��ಯ ಬಳ�ಯ��  ��� ಯ����� 
5.24.1 ��� ಯ��ಸ� ನಮ�  ಹ��  

�ಮ�  Debit Card ಅಥ� �� ಅಥ� �ಮ�  ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�ಯ��  �� 
��� �ರಣಗಳ��  ಅಥ� �ಚ�ಯ��  �ೕಡ��/��� ಸಮಯದ��  
ಅ�ನ���ಸಬ�� ಅಥ� ����ಸಬ��. ಅ�ನ����ದ �ತರ, 
�ೕ� Debit card ಅ��  ಬಳಸ�ರ� ಅಥ� ಬಳಸ� ಪ� ಯ�� ಸ�ರ�. ಅಂತಹ 
��� ಬಳ�ಯ��  �ಚ� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. ��� �ರಣ�� � Debit 
Card ಬಳ�ಯ��  �� �����ದ�, �ೕ� Visa International Debit Card ಅ��  
��� �ಯ��ಸ�� (Visa ವ��ವಲ್ Debit Card �ದಭ�ದ�� ) ಅಥ� �� �� �ಕ್ 
�� �ಪ್ ಸ�ತ ಅಧ�ದ��  ಕತ� �� ಅದ��  ನಮ� �ಂ���ಸ��. Debit Card ಅ��  
��� ಯ����ಗ �ವ��ದ ��� �ಲ� ವ��  ��� �ರಣ�� � 
ಮ��ವ�ಸ����ಲ� . 

5.24.2 ��� ಯ��ಸ� �ಮ�  ಹ��  

ನಮ� ��ತ �ಚ� �ೕ�ವ �ಲಕ ಮ��  �� �� �ಕ್ �� �ಪ್ ಸ�ತ ಅಧ���  
ಕತ� �ಸ�ದ ��ಕ ��ಟ್ �ಡ್� ಅ��  ನಮ� �ಂ����ವ �ಲಕ (ಅನ� ��ದ�) 
ಅಥ� ವ��ವಲ್  Debit Card ಅ��  ��� �ಯ���ವ �ಲಕ (Visa ವ��ವಲ್  
Debit Card �ದಭ�ದ�� ) �ೕ� ��� ಸಮಯದ��  �ಮ�  Debit Card ಅಥ� �ಮ�  
ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�ಯ��  ����ಸಬ��. �ದಭ���  
ಅ��ಣ���� ನಮ� ��ತ �ಚ�ಯ��  �ೕ�ವ �ಲಕ ಮ��  



 

(ಅನ� ��ದ�) ��ಟ್ �ಡ್� ಅ��  ಸ�ಂಡರ್ ���ದರ/��� �ಯ���ವ 
�ಲಕ �ೕ� ಈ ಒಪ� ಂದವ��  ����ಸಬ��. ��� ಯದ �ತರ, �ೕ� PIN 
ಮ�� /ಅಥ� Debit card ಅ��  ಬಳ���ಲ�  ಅಥ� ಬಳಸ� ಪ� ಯ�� ���ಲ� . 
ಅಂತಹ ��� ಬಳ�ಯ��  �ೕಸ ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. 

5.24.3 ��� ಯ�ಂ�� ಬ�ವ �����ಗ�  

��� �ರಣ�� � �ಮ�  ��ಯ��  ��� ಯ���ದ �ತರ �ಮ�  Debit Card 
ಬಳ��ದ��  �ೕ� �ಂ�ವ����ಲ� . ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  �ಮ�  
�����ಗ� �ಂ�ವ��ತ� � ಮ��  �ಮ�  ��ಯ��  ��� ಯ���ವ 
�ದ� ಅಥ� �ತರ ���� ವ ��� ವ���ಗ��� �ೕ� ನ�� ಂ�� 
�ವ���ವ ��ಯ��  ��ಟ್ �ಡ� �� ಅಹ����� ೕ�. ��ನ ��ಗ 5.25.2 
ರ��  ���ಷ� ಪ��ದ �ೕ�ಯ��  ��ಸಬ��ದ ವ���ಗ� ಮ��  ��� ಓವರ್
�� ಫ್�  �ಲ� ಗಳ��  �ಣ��� �ವ��ವವ��, �ೕ� (ಮ��  �ರ �ಸ�ನ��  
��ಯ��  �ವ��ಸ����ೕ ಅಂತಹ ��� ವ� ��  ಇದ� �) ನಮ� 
���ರ����� ೕ�. 

5.24.4 Debit Card ಸದಸ� ರ �����  

�ಮ�  ��ಯ�� �ವ ನಮ� �ೕಡ��ದ ��� �ೕ� ಜ��� ರ����� ೕ� ಮ��  ಈ 
ಒಪ� ಂದ ಅಥ� �ಮ� (��� ವ� ��  ಅಥ� ವ� �� ಗ�ಂ�� ಒಬ� �  ಅಥ� 
����) ಮ��  ನಮ�  ನ��ನ ���� ಒಪ� ಂದದ ಪ� �ರ ಎ��  �ಲ� ಗಳ��  
ಒಳ�ಂ�� ���ಯ ��� ನಮ� �ವ��ವ ��ಗ�� �ಂ���� ೕ�. 

5.25 �ರ����ಗ� ಮ��  ����ಗ�  
5.25.1 ��ಟ್ �ಡ್� ಅ��  �� ೕಕ�ಸ���� 

ಈ �ಳ�ನ�ಗ�� �� ��� �ೕ�ಯ��  ���ರ�����ಲ� : 

a. �ಮ�  Debit Card(ಗ�) ಅಥ� PIN(ಗ�) ಅ��  �� ��ಗ� ಅಥ� Debit Card 
ವ���ಗಳ��  ಪ� �� ���ಸ� ಬಳಸ��ವ ��� ಟ��ನಲ್ 
�ರಸ� ��ದ� ಅಥ� ��� �ರಣ�� � �� ��� Debit Card 
ವ��ಟ��  ಅ��ತ��ಸ� ��ಕ��ದ�; 

b. Debit Card ವ���ಗಳ��  ಪ� �� ���ಸ� ಬಳಸ��ವ ��� 
ಟ��ನಲ್ನ��  ಅಥ� ನ�� ಂದ ಇಲ� � ಇತರ ವ� �� ಗ�ಂದ �ವ��ಸಲ� �ವ 
ಇತರ �ತ� ಗ� ಅಥ� ಅ��ರದ ವ� ವ�� ಯ ��� ಅಸಮಪ�ಕ�, ತ��  
ಅಥ� �ೕಷ�� �; 

c. ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  ಇ�ವ ಅಥ� ಇಲ� ದ ��� �����ಗಳ��  
�ವ���ವ��  ನಮ�  ಕ��ಂದ ��� ��ಬ�ದ��  ಅಥ� �ವ��ಸ� 
�ಧ� �ಗ�ದ� �� , ಅಂತಹ ��ಬ ಅಥ� ಅ�ಮಥ� �� ��� �ತ� , 
�� �� ��� ಂಗ್ �ಸ� ಮ್, �� ನ್� �ಷನ್ �ಂಕ್� ಅಥ� ��� ��� 
ಎ��� ��ಕ್, �ಂ�� ಕ ವ� ವ�� , �� �� ��� ಂಗ್ �ಸ� ಮ್ ಅಥ� 



 

�ರ�ಪಕ� �ೕಷ ಅಥ� �ಫಲ� , ��� ತ್ ಮ��  ��� ತ್ �ಫಲ� , �ಸ��ಕ 
ಪ� �� �, �ಗ�ಕ ಅಡಚ�, �ದ�  ಅಥ� ��� ೕ�ತ ಹ�ತನ, �ಗ�ಕ 
ಗಲ�ಗ�, ಗಲ�ಗ�, ಅ�ತ�ಗ�, �ಬ�ಂಧಗ�, �ಧ� ಂಸಕ�, �ಷ� ರಗ�, 
��ಟ್ಗ�, �ಂ�, ಪ� �ಹ, ವ��  ಅಥ� ���ಕರ �ರ�, ಉಪ-
��� ��ರ�ಂದ �ತರ�ಯ��  ��ಬ ಅಥ� ನಮ�  ಅಥ� ನಮ�  ��� 
ಏ�ಂಟ್ ಅಥ� ��� ��ರರ ��ತ� ಣದ �ರ�ನ ��� ಘಟ� ಅಥ� 
��� �ಚ� ಅಥ� ನಕ��ಂದ ಉಂ��ವ ಅನ��ತ ಮ�� /ಅಥ� 
�����ರ ಪ� �ಶ�ಂದ ಉದ� ��ದ� ಅಥ�;  

d. �ಮ�  Debit Card ನ��  ಅಥ� �ಮ�  Debit Cardನ�� �ವ ��� ��� ೕ�ಪ್ 
ಅಥ� ಸ�� �ಟ್ ಅಥ� �ಧನದ��  �ಗ� ಹ���ವ ��� �� ಅಥ� 
���ಯ��  �ಂಪ�ಯ� ��� �� ಅಥ� ನಷ�  ಅಥ� 
ಅಸಮಥ����; 

e. �ೕ� �ೕ�ದ ಅಥ� �ೕಡ��ಂ� ��ಸ�ದ ��� �ಚ�ಯ ನಮ�  
ಅ�ಸರ���, �� ��ರದ �ರ��� ಅಂತಹ �ಚ�ಯ��  
ಒಳ�ಂ��ವ ���ಯ ಸಮಗ� �� ಪ� ಸರಣದ ಸಮಯದ��  
������ದ��  ಅಥ� �ಬ�ಲ�ಂ���ದ�� , ಅಂತಹ �ಚ�ಯ��  
�� ೕಕ��ವ �ಕ�  ವ� �� � ಅಂತಹ �� ಅಥ� �ಬ�ಲ� ಸ� ಷ� �� ��ಸದ 
�ರ�; 

f. ನಮ�  ಮ�� /ಅಥ� ��� ��ೕ�ರರ ��� �� �ಯ ಪ��ಮ�� 
�ೕ� ��� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ��ಂದ ��ತ��ದ� �; ಅಥ� 

g. �ಸ� ಮ್ �ವ�ಹ� ಅಥ� ಸ� �ತ/��� �ಟ್ವಕ್� ಲಭ� �ಲ� ದ �ರಣ 
��� ಎ��� ��ಕ್ �� ಲಭ� �ಲ� �ದ� �; ಅಥ� 

h. ��� �ಧನ ಅಥ� �ಫ್� �ರ್ ����ರ�, ��� �� 
����ರ�, ��� �ಟ್ವಕ್� ����ರ� (�ರ�ಪಕ� 
����ರ�, ಇಂಟ��ಟ್ �� ಸರ್ ����ರ� ಮ��  ಇಂಟ��ಟ್ ಪ� �ಶ 
����ರ� ���� ಆದ� ಇವ�� �ೕ�ತ��ಲ� ��), ��� 
��ೕ�ರ� ಅಥ� �� ���ದವರ ��� ಏ�ಂಟ್ ಅಥ� 
ಉಪ��� ��ರರ ಸ��� 

��� �ದಭ�ದ�� , ನಮ�  �ೕರ �ಲ���  ಅಥ� ಉ�� ೕಶ�ವ�ಕ �ಫಲ� ವ��  
�ರ�ಪ�� �� ���ವ ಅಥ� �ಡ� ��� �ವ ��� �ಯ���  �� 
ಜ��� ರ�����ಲ� . 

5.25.2 ಸರ� ಮ��  ��ಗ�ಂ��ನ ಸಮ�� ಗ� 

�ಮ�  Debit Card ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�ಯ �ಲಕ �ೕ� ಪ��ವ ಸರ�ಗ� 
ಮ��  ��ಗ�ಂ�� �ೕ� ��� ಸಮ�� ಗಳ��  ಎ���ದ� ಅಥ� �� �ಮ� 
ಒದ��ದ ��� �� ��ಗ� �ೕ�ವ ��� ಪ� �ೕಜನಗ�, ����ಗ� 
ಅಥ� �ಯ�ಕ� ಮಗ�� �� ಜ��� ರ�����ಲ� . ಅಂತಹ ��� ಸರ�ಗ� 
ಮ��  ��ಗ� �ತರ��ಗ���� ಅಥ� ಅ�ಗಳ �ಯ��ಮ� ಅಥ� 
�ೕಷಗಳ �ರ���, ಆ Debit Card ವ���� ಅ��ಣ�� �ೕ� ನ�� ಂ�� 
�ವ����� �ವ �ಮ�  ��ಯ��  �ಣ� �ತ� ��  ��ಟ್ �ಡ� �� 



 

ಅಹ����� ೕ�. ��� ��ದ�ದ� ��  �ೕ� ಅದ��  ಸರ� ಮ��  �� 
����ರ�ಂ�� �ರ�� ಪ�ಹ����� �� ೕ�. 

5.25.3 ತತ� ��ಮ��ೕ ನಷ� ��  ��� ����� ಇಲ�  

ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ� ಮ�� /ಅಥ� ಬಳ��ಂದ ಅಥ� �ಮ�  Debit Card 
ಬಳ��ಂದ �ರ��, ಪ�ೕ���, ��ಷ�� ಅಥ� ತತ� ��ಮ��, ಆ��ಕ 
ಅಥ� ಇತರ ��ಗ� ��� �ೕ�ಯ��  ಉಂ��ವ ��ಗ�� �� ಅಥ� 
��� ��ೕ�ರ� ��� �ೕ�ಯ��  ಜ��� ರ�����ಲ� .  

5.25.4 Debit Card- ಪ� �� ತ�ಲ� ದ ವ���ಗ�� ��� ����� ಇಲ�  

��� �ರಣ�� � �ಮ�  Debit Card ಬಳ�ಯ �ಲಕ ಪ��ಮ �ೕ�ವ ಎ��  
�ಡ್�-ಇಲ� ದ ವ���ಗ�� �ೕ� ಜ��� ರ����� ೕ�, ಅಂತಹ �ಡ್�-ಇಲ� ದ 
ವ���ಗಳ��  �� ನಮ�  ��ಚ��ಂದ ಮ��  �ವ� �ಚ� �ೕಡ�� 
ಅ��ೕ�ಸಬ�� ಅಥ� ಅ��ತ��ಸಬ��. �ಡ್�-ಇಲ� ದ ವ���ಗ�� 
������ ��ದ ��� ಅ��ತ������ �� �ಮ� ��� 
�ೕ�ಯ��  ���ರ�����ಲ� . 

5.25.5 �ಖ�ಗ� ಮ��  ಪ� �ಣಪತ� ಗಳ ���ಯಕ� 

�ಮ�  ಸ��ಂ�� ಅಥ� �ಮ�  PIN �ಲಕ ಅ��ತ�ದ Debit Card ವ���ಗ�� 
����ದ ನಮ�  ��� �ಖ�ಗ� ಅ�ಗಳ �ಖರ� ಮ��  ��ೕಕರಣದ 
���ಯಕ ���ಗ���ತ� � ಮ��  ಎ��  ಉ�� ೕಶಗ��� �ಮ� ��  
�ಧ� ರ�� ��ತ� �. �ೕ� ಸಹ ��� digiSavings/ಗಳ �� ೕಟ್�ಂಟ್ನ��  ��� 
�ೕಷಗ� ಅಥ� ತ�� ಗ� ���ದ��  ನಮ� ����� ೕ�. ಎ��� ��ಕ್ �� ೕಟ್
�ಂಟ್ �ನ್�ೕಡ್� ಲಭ� ���� ��ದ 14 (ಹ���� ) �ನಗ�ಳ� �ೕ� 
ತಕ�� ಎತ� ದ �ರ�, ಅ� ಸ� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. 

5.25.6 ಎ��� ��ಕ್ ��ಗ� 

ATM �ಲಕ Visa International Debit Card ವ��� ���� ಅ��ತ 
ವ���ಗಳ��  ನ�ಸ� ಮ�� /ಅಥ� Visa ವ��ವಲ್ International Debit Card ಬಳ� 
�ಡ್� ಇಲ� ದ ವ���ಗಳ��  ನ�ಸ� ಮ�� /ಅಥ� ಇತರ ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  
ಬಳ���� �ದ�� � �ಮ�  Debit Card ಮ�� /ಅಥ� PIN ಬಳಸಬ��. �� ��� 
ವ� �� � ��� ವ���ಗ��� �ಮ�  Debit card ಮ�� /ಅಥ� PIN 
ಬಳ���ಲ� . PIN ಬಳ� �ೕ� ಬಳ��ಳ� ಬ��ದ �ಲಭ� ಗಳ��  �� ಸ� ಂತ 
��ಚ�ಯ ��� �ಧ��ಸಬ��. �� �ಧ���ದ�, ನಮ�  ��ಚ��ಂದ �� 
ಅಂತಹ ��� �ಲಭ� ಗಳ��  �ಪ��ಸಬ��. 

�ರ� ವ� �� � PIN ���ವ �ಧ� �ಯ��  ತ�� ಸ� �ೕ� ��� �ಪದ��  PIN 
ಅ��  �ಖ����ಲ� . PIN �ಲಕ ��ೕಕ��ದ ವ���ಗ� ಮ��  
�ಚ�ಗಳ��  ��ಳ� � �ೕ� DBS �� ಂಕ್� ಸ� ಷ�  ಅ��ರ �ೕ��� ೕ� ಮ��  
ಅದ��  ��� �ರಣ��  �ಂ������ ��ಲ� . PIN ಪ��ೕಲ�ಯ��  



 

�ರ�ಪ�� ��� ಂದ ಕ��ಸ�ದ ಅಥ� ಕ��ಸ��� ಎಂ� �ಳ�ದ 
ವ��� �ಚ�ಯ ��ೕಕರಣವ��  ಪ��ೕ�ಸ� DBS �� ಂಕ್ ��� 
�ಧ� �ಯ��  �ಂ����ಲ� . 

5.25.7 Debit card ಬಳ� 

��� �����ರ ಖ�ೕ�ಗ�� ಅಂದ� ��� ಯ�� �ವ �ಯಮಗಳ ಪ� �ರ 
��� ಮ��  RBI ಅ�ಮ�ಸದ ವ�� ಗ�/��ಗಳ ಖ�ೕ�ಗಳ �ವ�� Debit card ಅ��  
ಬಳ���ಲ�  ಎಂ� �ೕ� ��� ನ �ೕ��� ೕ�. 

��� ಇತರ ವ� �� � �ಮ�  PIN ಪ���ಂಡ��  ಅದ��  �ೕ� ನಮ� ��  
���ರರ�� � ����ಲ್ಲ. �ೕ� ರ��ದ ��� PIN ಅ��  �ೕ� ರ�� ��� ೕ� 
ಮ��  ನಮ�  ಪ� ��ಂ� �ಯ���ನಗ�, ಭದ� � ಮ��  ಇತರ ಅವಶ� ಕ�ಗ� ಮ��  
�ಚ�ಗಳ��  ಅ�ಸ���� ೕ� ಮ�� /ಅಥ� ಅ�ಗಳ ಬಳ�ಯ ಬ��  ���ತ 
�ಗವ��ವವ�, ಅಥ�, �ೕ� ��� PIN � ������ ಈ ಷರ�� ನ 
��ಧ�ಗಳ��  ಅ�ಸ���� ೕ�. ಈ �ಳ�ನ �ದಭ�ಗಳ��  �ೕ� ತ�ಣ ನಮ� 
�����: 

a. ��� DBS PIN ಅ��  ��� ವ� �� � ಬ��ಗಪ���ಗ. 
b. ��� Debit Card ಅ��  ��� ಇತ� ವ� �� � ಬಳ��ಗ. 
c. ಈ ಒಪ� ಂದದ �ಯಮಗಳ ಅ�ಯ�� , ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�ಯ��  

ಅ�ನ���ಸ� ಅಥ� ರ�� ��ಸ� ನಮ� ಅ�ಮ��ವ ��� 
ಇತರ ಘಟ�ಗ� �ಭ���ಗ. ��� ಂದ ಅಂತಹ ��� �ಚ�ಯ��  
�� ೕಕ��ದ �ತರ, �� ��� ಸಮಯದ��  �ಮ�  ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ 
ಬಳ�ಯ��  ಅ�ನ���ಸಬ�� ಅಥ� ರ�� ��ಸಬ��. 

ಈ ಒಪ� ಂದದ �ಯಮಗಳ ಅ�ಯ�� , ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�ಯ��  
ಅ�ನ���ಸ� ಅಥ� ರ�� ��ಸ� ನಮ� ಅ�ಮ��ವ ��� ಘಟ� 
�ಭ��ದ��  �ೕ� ತ�ಣ ನಮ� (digibank ಅ�� �ಶನ್ ಅಥ� ಲಭ� ��ವ ��� 
�ಧ� ಮದ �ಲಕ) ����� ೕ�. ��� ಂದ ಅಂತಹ ��� �ಚ�ಯ��  
�� ೕಕ��ದ �ತರ, �� ��� ಸಮಯದ��  �ಮ�  ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ 
ಬಳ�ಯ��  ಅ�ನ���ಸಬ�� ಅಥ� ರ�� ��ಸಬ��. 

5.26 ��� ಪ�ಗ� 

5.26.1 �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ಬದ�ವ�ಗ� 

ಬದ�ವ�ಗಳ ��� �ಮ� ���ವ �ಲಕ �� ಈ ಒಪ� ಂದದ �ಷಯಗಳ��  
ಬದ��ಸಬ�� ಮ�� /ಅಥ� ��� ಸಮಯದ��  �ಸ �ಯಮಗ� ಮ��  
ಷರ�� ಗಳ��  ರ�ಸಬ��. ಬದ�ವ�ಗ� �ಮ� ಕ��ದ �ಚ�ಯ��  ���ದ 
��ಂಕ�ಂದ ಅನ� ಯ��ತ� �. ���ಷ� ಪ��ದ ��ಂಕದ �ತರ �ೕ� ��ಟ್ 
�ಡ್� ಮ�� /ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  ಇ�� ��� �ದ��  ಅಥ� 
ಬಳ��ದ��  �ಂ�ವ��ದ�, �ೕ� ��� �ಂಜ�� ಇಲ� � ಬದ�ವ�ಗಳ��  
�� ೕಕ���� ೕ� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. �ೕ� ಬದ�ವ�ಗಳ��  �� ೕಕ�ಸ�ದ� �, Debit 



 

card ಮ�� /ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  ಬಳ��ದ��  ��� ಸ�� ಮ��  ಈ 
ಒಪ� ಂದವ��  ����ಸ��. 

5.26.2 ಬದ�ವ�ಗಳ ಪ� ಕಟ� 

�ಯಮಗ� ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ��� ಬದ�ವ�ಗಳ��  ನಮ�  �ಬ್�ಟ್ನ��  
ಪ� ಕ��ವ �ಲಕ ಅಥ� ನಮ�  ��ಗಳ��  ಪ� ದ���ವ �ಲಕ �ಮ� 
��ಸಬ��. ಆದ� �� ಇತರ �ವಹನ ��ನಗಳ �ಲಕ� �ಮ� ���ವ 
ಆ��  �ಡಬ��. 

5.27 ���ಯ��  ಬ��ಗಪ����  
5.27.1 �ವ ���ಗ�� ಬ��ಗಪ�ಸ��  

�ಮ�  ��/ಗಳ ��� �ವರಗ� ಮ�� /ಅಥ� �ಮ�  Debit card ಬಳ�ಯ��  ��ತ 
���ಯ��  ಈ �ಳ�ನ ���ಗ�� ಬ��ಗಪ�ಸ� �ೕ� ನಮ� ಅ��ರ 
�ೕ��� ೕ�: 

a. �ರತದ��  ಅಥ� �ರತದ �ರ� �� ಂ�ಂಗ್ ��ಗ�� ಅಥ� ಅ�ಗಳ 
ಬಳ�� ಅಥ� �ಮ� ಲಭ� ���ದ ಅಥ� �ೕ� ಬಳ��ಂಡ �ಯ��  
ಪ� �ೕಜನಗ�, ಎ��� ��ಕ್ ಅಥ� ಅ�ಗ�ಗ�� ೕ �ೕ�ತ��ರ�� ಇತರ 
��ಗಳ��  ಒದ��ವ�� , ಈ ��ಗಳ ���ಚರ�ಯ ಉ�� ೕಶ�� � 
������ ವ� �� ಸಗ�, ತ�� ಗ� ಅಥ� ಹ�� ಗ�ಗ�� ೕ 
�ೕ�ತ��ರ�� ��ರ�� ಒಳಪ���ದರ��  �ಗವ��ವ ��� ವ� ��  
ಅಥ� ��� �; 

b. �� ಂಕ್ಗ�, �� �ಟ್ ಅಥ� �ಜ್� �ಡ್� �ಪ�ಗ� ಅಥ� �� �ಟ್ ಅಥ� 
�ಜ್� �ಡ್� ��ರ�ಗಳ�� ನ �� ��ಗ��; �ಮ�  �ಸ� ಮ�� /ಅಥ� ಇತರ 
�ವರಗ� ������ ವ ಪಸ�ನ�ಸ್�  �ಕ್ಗ�, digiSavings �� ೕಟ್�ಂಟ್ಗ�, 
Debit card, �ಬಲ್ಗ�, �ಲರ್ಗ� ಅಥ� ಇ�� �� ��� �ಂಟ್ಗ� 
ಅಥ� ವ�� ಗ� ಅಥ� ��� �� ಅಥ� ಕಡತಗ� ಅಥ� ��� 
�ಖ�ಗಳ��  ತ���ವ, ��� �ವ, ಇ�ಲ್ ಕ��ವ, �ಗ� ��ವ, 
��� ೕ��� ಂಗ್ ��ವ ಮ�� /ಅಥ� �ಂ�ವ ಉ�� ೕಶ�� � �� 
�ರ��� � ಆ�ರದ �� ���ದ ��� ಏ�ಂಟ��; 

c. ನಮ�  ಪರ�� ಸ�ೕ�� (ಗಳ�� ) ನ��ವ ಅಥ� �ಸ� ಮ್ ಅ�� �ಶನ್ಗಳ��  
��� ೕ��ವ ಅಥ� ಅ���� ಪ��ವ ��� ��� �ಗ� ��ವ ಅಥ� 
�ಸ� ರ� ��ವ ���  ಅಥ� ಇ�� ಅಥ� ಕನ� �� ಂಟ್ಗ��; 

d. ನಮ�  ಸ� ಂತ ಅಥ� ನ�� ಂ�� ���ದ ��� ಉತ� ನ� ಗ� ಅಥ� 
��ಗಳ��  ����ಂಗ್ ಅಥ� ಪ� �ರ ��ವ ಉ�� ೕಶ�� � ಅಂತಹ 
��� ವ� ��  ಅಥ� ��� �; 

e. Visa International, MasterCard International ಅಥ� American Express International �; 
f. ಅ�ಯ �ವ�ಹ� ಉ�� ೕಶಗ���, �ಮ�� DBS Group �ದ� ಂತ �� �ಟ್ 

�ನ� �ಗಳ��  ��� �ರ� �ಡ� �� �� ಸ್ ��� ಂಗ್ ಉ�� ೕಶಗ��� 



 

ನಮ�  ��� ���ತ �ಗಮಗ��. " DBS Group" ಎಂದ� ನಮ�  ��� 
ಅಂಗ��� ಗ�, ನಮ�  �ೕ�� ಂಗ್ �ಪ� ಮ��  ನಮ�  �ೕ�� ಂಗ್ �ಪ�ಯ 
��� ಅಂಗ��� ಗ��; 

g. ನಮ�  ��� ���ೕ ��ಗ� ���ಂ��ವ �� ಯ�� �� � ಒಳಪ�ವ 
��� ಸ��� ���  ಅಥ� �� ��ರ ಅಥ� �� �ಲಯಗ��; ಅಥ�  

h. �ೕ� ನಮ� �ವ�ಸ��ದ ��� �ತ� ಗಳ��  ನಮ�  ಪರ�� �ಗ� ��ವ 
ಅಥ� ವ���ಯ ಉ�� ೕಶ�� � ಅಥ� �ಮ�� �ರ�� ತ���ವ ಸ��� 
ಅಥ� �ಮ�  ಪರ�� �ವ��ವ ಉ�� ೕಶ�� � ��� ವ� ��  ಅಥ� ��� �; 

i. ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�� ������ �ಮ�  ಉತ� ನ� ಗ� ಅಥ� 
��ಗಳ��  ಒದ���� ���� ಅಂತಹ ���ಯ��  ಪ�ಯ� 
���ಬದ�  �� �ರ ಉ�� ೕಶವ��  �ಂ��ವ ��� ��ೕ�ರ� 
ಅಥ� �ರ� ವ� �� �; �ೕ� ಎಂ� ����� ವ ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  
ಬಳ�ವ ��� ವ� �� �; ��� ವ��ಟ��  �ಣ���ಸ� ಅಂತಹ 
ಬ��ಗಪ���� ಅಗತ�  ಎ��ವ�� . 

 

5.27.2 ಅಂ�ೕ�ರ 

ಈ �ಳ�ನ�ಗಳ��  �ೕ� ಅಂ�ೕಕ���� ೕ� 

a. �ಮ�  �� ೕಮವ��  ��� �ಳ� �, Debit Card ಬಳ� ���� ��ಗ ��� 
ವ� �� ಯ ಪ� �ಶ ಮ��  ಉಪ�� �ಯ��  �� ನಮ�  ��ಚ��ಂದ 
�� ಮ�ದ��  ಅಥ� ���ೕ �ಪ್ನ��  ��ಡ್� �ಡಬ��. �� 
ಎ��� ��ಕ್ ಅಥ� ��� �ಂಟ� �ಪದ��  �ವ����� �ವ �ೕ� �ೕ�ದ 
�ಚ�ಗ� �� ಅಂತಹ ಇತ� ��� �ವರಗ� (�ಡ�ದ ಅಥ� 
�� ೕಕ��ದ �ವ�ಗಳ��  ಒಳ�ಂ�� ಆದ� ಅ�ಗ�� �ೕ�ತ��ಲ� ��), 
ಮ��  �� ����� �ಡ�ದ ಎ��  �� ��/���ೕ ����ಂಗ್ಗ� 
�ಮ� ��ದ� ��, ಅಂತಹ �ಚ�ಗ� ಮ��  ಇತರ �ವರಗ�� ���ಯಕ 
��� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. 

5.27.3 �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ಅ�ಯ��  ಅ�ಮ�ಸ�ದ ಬ��ಗಪ����ಗ�� 
��� ����� ಇಲ�  

�ೕ� ಅ�ಭ��ದ ಅಥ� �ೕ� ನಮ� ಸಮ� ��ದ ��� ���ಯ 
ಬ��ಗಪ����ಯ ಮ�� /ಅಥ� ನಮ�  ��� ಅ���ಗ� ಬ��ಗಪ��ದ 
ಪ��ಮ�� ಆದ ��� ನಷ�  ಅಥ� ��� �� ಅಥ� ನಮ�  ��� 
ಅ���ಗ� ಜ��� ರ�����ಲ� . 

5.27.4 ��� ಒದ���� 

�ಮ�  Debit card ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�� ������ �� 
���ಸಬ��ದ ��� ��� ಅಥ� �ಖ��ಯ��  �ೕ� ನಮ� 
ಒದ���� ೕ� ಮ��  ��� ���ತ ತ�� ಅಥ� ��ಯ��  ನ�� ಂ�� 
ಸಹಕ���� ೕ�. ���ಯ��  ಒದ�ಸ�ದ� � ಅಥ� ಒದ��ದ ���� ತ�� �ದ� �, 



 

ನಮ�  ��ಚ��ಂದ Debit card ನ�ೕಕರಣ ಅಥ� ಮ����ಯ��  �� 
��ಕ�ಸಬ�� ಅಥ� Debit card ಅ��  ತ�ಣ� ರ�� ��ಸಬ��. 

5.27.5 ಒ�� �ಯ ಷರ��  

��� ಸಮಯದ��  ಮ��  ��� ಉ�� ೕಶ�� � ನನ� /ನಮ�  �ವರಗ�, ��, 
�ವ�, ವ���ಗ� ಅಥ� �� ಂಕ್�ಂ��ನ ವ� ವ�ರಗ�� ��ಧಪಟ�  
��� ���ಯ��  ��� ಸಮಥ� �� ಯ�� �� ಯ �� �ಲಯ, ಅ� 
�� �ಂಗ �� ��ರ, ��� �� ��� , �ಜ�  ಸ��ರದ ���ತ ��ಗ, RBI, 
ಆ�ಯ ��� ಅ���ಗ�, �ಸನಬದ�  ಅ���ಗ�, ಹಣ�� ��� ಗ�, �� �ಟ್ 
�� �ೕಗ�/ಏ�ಂಟ್ಗ�/��ಟ�ರ� ಅಥ� �� ಂಕ್ನ ಅಂಗ���  ಅಥ� 
ಸಹವ�� ಅಥ� ಅಂಗ���  ಅಥ� �ಂ� �ಪ����ವ ��� �ಪ�� 
ಬ��ಗಪ�ಸ� �ೕ� ಈ �ಲಕ �� ಂಕ್� ಸ� ಷ� �� ಅ��ರ �ೕ��� ೕ�.  

5.28 �ಖ�ಗಳ �ಪಕ� ಮ��  �� 
5.28.1 �ಪಕ� 

�� Debit card ���ತ �ಚ�ಗ�, ಅ�ಂಟ್ �� ೕಟ್�ಂಟ್ಗ� ಅಥ� ��� 
ಇತರ �ವಹನವ��  ಇನ್ ಆ� ಪ್ ��ಶಗ�, �� �� �ಲ್ �ವಹನ, �ಟ್� ��ಜ್ 
�ಸ� ಮ್(SMS), ಎ��� ��ಕ್ �ಲ್, ನಮ�  �ಖ�ಗಳ��  �ಮ�  �ೕಂ��ತ ಪ� �� ತ 
��ಸ��  ��ನ�  �� �ಯ್�  �ೕಸ್�  ಅಥ� �ಯ�� ಕ�� ತ��ವ �ೕಸ್�  �ಲಕ 
�ಮ� ಕ��ಸಬ��. ಆ� ಪ್ನ�� ನ ��ಶಗ�/�� �� �ಲ್/SMS/ಇ�ಲ್ �ಲಕ 
ಕ��ಸ�ದ �ವಹನ ಮ��  �ಚ�ಗಳ��  ಕ���ವ �ಹಕ� ತಡ��ದ 
�ರ��� ಅ� �ನ �ೕ� ಕ��ಸ��� ಮ��  �ೕ� ಅದ��  �� ೕಕ����� 
ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. �ರತದ��  �� -�ಯ್�  �ಲ್ �ಲಕ ಕ��ಸ�ದ 
�ವಹನ ಮ��  �ಚ�ಗಳ��  �ೕಸ್�  �ಲಕ ಕ���ದ� �ೕಸ್�  ��ದ ��ಂಕದ 
�ತರದ �ನ�� ತ��ಸ��� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �, ಮ��  �ರತದ �ರ� 
ಕ���ದ� �ೕಸ್�  ��ದ ��ಂಕ�ಂದ ಐ� (5) �ನಗಳ �ತರ �ತ�ಸ��� ಎಂ� 
ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. ಸದ� �� , Debit card �ಂಕ್ ಆ��ವ digibank ಅ�� �ಶನ್ನ��  �ಪಕ� 
ಲಭ� ��ತ� �. 

5.28.2 �ಖ�ಗಳ ��  

�� �ಮ� ಸಮನ್� , �� ೕಟ್�ಂಟ್ ಆಫ್ �� ೕಮ್ ಅಥ� ��� ಇತರ ��� 
ಪ� �� � ಅಥ� �ಯ�� ಕ ��ಯ ಅಗತ� ��ವ �ಖ�ಯ��  �ಯ�� ಕ�� 
ತ���ವ �ಲಕ, ��ನ�  �ೕಸ್�  �ಲಕ ಕ���ವ �ಲಕ ಅಥ� �ಮ�  
��ಯ ����ವ ��ಸ�� (ಅಂ� ಕ�� ��ಸ ಅಥ� �ಸ� ��ಸ ಅಥ� 
�� �ರ ��ಸ ಅಥ� ಇ�� �� ಆ�ರ�) ತ���ವ �ಲಕ �ಮ� �� 
ಸ�� ಸಬ��. �� �ಮ� �ಖ�ಗಳ��  �ಯ�� ಕ�� ತ���ದ� ತ��ದ 
��ಂಕ�� ಅಥ� ಅ�ಗಳ��  �ೕಸ್�  ��ದ� � �ೕಸ್�  ��ದ ��ಂಕದ 
ಮ��ನ �ಮ� ಸ��ದ �� ಸ�� ��� ೕ� ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. ಈ ಎರ� (2) 



 

�� �ಧ� ಮಗಳ ���, ��� ಅ�ಮ��ವ ��� ಇತರ ��ನದ��  �� 
�ಮ� �� ಸ�� ಸಬ��. 

5.29 ಇತ� 
5.29.1 �ಚ� ಗಳ ವ��� 

ಈ ಒಪ� ಂದದ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  �ೕ� ಉಲ� ಂ��ದ ಪ��ಮ�� ಅಥ� 
ನಮ�  ��� ಹ�� ಗಳ ���ಂದ ನಮ� ಉಂ��ವ ��� �ಚ� ಗ�, �ಲ� ಗ� 
ಅಥ� �ಚ� ಗಳ��  (��� �ಚ� ಗ� ����) �ಣ� ನಷ� ಪ��ರದ ಆ�ರದ 
�� �� ��� ಂದ ವ�� �ಡಬ��.  

5.29.2 ��� ಕ��� ಯ��  ಒಳ�ಂಡ ವ���ಗ� 

��� �ಡ್� ವ���ನ ಕ��� � �ಮ�  digiSavings �ವ���ವ ಕ��� �ಂತ 
�ನ� ��ದ� �, ಅಂತಹ ವ���ಗಳ��  �ಮ�  ��ಯ ಕ��� � ಅಥ� �� 
�ಧ��ಸಬ���ತಹ ��ಮಯ ದರದ��  ��� ಇತರ ಕ��� � ಪ�ವ��ಸ� 
�� ಅಹ����� ೕ�; ಮ��  Debit card ವ���ನ �ತ� ��  �ಮ�  digiSavings ಅ��  
��ಟ್ ���� ೕ�. ಅನ� ಯ����, ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ಅ�ಯ��  �ೕ� 
ನಮ� �ವ�ಸ��ದ ಎ��  �ತ� ಗಳ��  �ಮ�  ��� ��ಟ್ �ಡಬ�� ಮ��  
ಈ ಉ�� ೕಶ�� � �� �ಟ್ ಮ��  �ಲ� ಗಳ��  �ಮ�  ��ಯ ಕ��� � �� 
�ಧ��ಸಬ���ತಹ ��ಮಯ ದರದ��  ಪ�ವ��ಸಬ��. 

5.29.3 �ಮ�  �ಚ�ಗ� 

�ೕ� ಎ��  ��� ಅಥ� �ಚ�ಗಳ�� digibank ಅ�� �ಶನ್ �ಲಕ �ಡ��. 
ಇ� �ಧ� �ಗ�ದ� �� , ಅ�ಗಳ��  �ಮ�  ಹ�� ರದ DBS �� ಂಕ್ ��� ��ತ�� 
ಸ�� ಸಬ��. ಎ��� ��ಕ್ �ಲ್ �ಲಕ ��� ಂದ ��� �ಚ�ಯ��  ಮ��  
���ೕನ್ �ಷಯದ�� , �ೕ� �ಜ�� ಅಂತಹ �ಚ�ಗಳ��  �ೕಡ�ದ� � ಸಹ �ೕ� 
�ೕ�ರಬ�� ಎಂ� �� ��ವ �ಚ�ಯ��  �� ೕಕ�ಸ� �� ಆ��  
�ಡಬ��.  

5.29.4 ನಷ� ಪ��ರ 

��ಟ್ �ಡ್� ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  ಲಭ� �����ದ�� � ಅಥ� 
��� ಂ�� ಈ ಒಪ� ಂದ��  ಪ� ���ದ �ರಣ��  ಅಥ� ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  ನಮ�  
ಹ�� ಗಳ��  �����ದ �ರಣ��  ಅಥ� ��ಟ್ �ಡ್� ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ 
��ಗ�� ������ �ೕ� �ೕಡಬ��ದ ��� �ಚ�ಗ�� 
�ಯ��ವ����ದ�� � ಅಥ� �ಮ�  ಕ��ಂದ ಅಥ� �ಮ�  ��� ಏ�ಂಟ್
ಗ� ಅಥ� ಪ� ���ಗಳ ಕ��ಂದ ��� �ಲ��� , �ಚ� ಮ�� /ಅಥ� 
�ಷ� ೃತ� �� � ಅಥ� �ೕ� ಈ ಒಪ� ಂದದ ಉಲ� ಂಘ�, Debit card ಮ�� /ಅಥ� PIN 
ಅ��  �ೕಸ/ಅನ��ತ/ನಕ�/ತ�� � ಬಳ�/��ಪ�ೕಗ ��ದ� �� � �� 
�ರ�� ಅಥ� ಪ�ೕ��� ��ದ ಅಥ� ಅ�ಭ��ದ  ���ಟರ್ ಮ��  �� ೖಂಟ್ 



 

�ಲ�  ಮ��  �ಚ� ಗ� (��� ಅಥ� ಇತರ) ���� ��� �����, ನಷ� , 
��� �ೕ� ನಮ� ಪ��ರವ��  �ೕ��� ೕ�. 

5.29.5 �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�  

ಈ ಒಪ� ಂದದ ���, Debit card ಮ�� /ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ�� ನಮ�  
��� ಯ�� �ವ �ಯಮಗ� ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  ���� �ವ ��ಗ�� 
ಒಳಪ�� �ತ� �. ಈ ಒಪ� ಂದ ಮ��  ���� �ವ ��ಗಳ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ��  
ನ�� ��� ��ದ ಅಥ� ��� ��� ಯ�ದ� �, ��ದರ �ಯಮಗ� 
��ಯ�� �ತ� � ಎಂ�ದ��  �ಧ����� �� ಂಕ್ ��ಚ�ಯ�� �ತ� �. 

5.29.6 �ೕವ� � 

ಒಪ� ಂದದ ��� �ಯಮ� �����ರ��ದ� � ಅಥ� ��� 
ಅನ� ಯ��ವ ���ನ ಅ�ಯ��  ����ಸ�ಗ�ದ� � ಅಂತಹ ����ಂದ 
ಅ�ಮ�ಸ�ದ ಮ�� � ಅದ��  ಈ ಒಪ� ಂದ�ಂದ �ಪ��ಸ��ತ� � ಮ��  ಈ 
ಒಪ� ಂದದ ಇತರ �ಯಮಗಳ��  �ಪ��ಸ� �ಧ� ��ವ��  
�ಷ� ��ಮ����ತ� �. 

5.29.7 ಮ��  ಇಲ�   

ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ�� �ವ ��� ಹ��  ಅಥ� ಪ��ರವ��  ಚ��ಸ� �� 
�ಫಲ�ದ� ಅಥ� ನಮ�  ಕ��ಂದ ತಡ�ದ� ಈ ಒಪ� ಂದ� ಅದರ ಮ��  ಆ� 
�ಯ��ವ���ತ� �, ��� ಹ��  ಅಥ� ಪ��ರದ ಏಕ ಅಥ� �ಗ� 
ಚ�ವ�� ��� ��� ನ ಅಥ� ಇತರ ಚ�ವ�ಯ��  ಅಥ� ಅದರ ಇತರ 
ಚ�ವ� ಅಥ� ��� ಇತರ ಹ��  ಅಥ� ಪ��ರದ ಚ�ವ�ಯ��  
ತ����ಲ� . ಈ ಒಪ� ಂದದ��  ನಮ�  ಹ�� ಗ� ಮ��  ಪ��ರಗ� ಸಮಗ� ���  
ಮ��  ��� ಒದ��ವ ��� ಇತರ ಹ�� ಗ� ಅಥ� ಪ��ರಗಳ��  ಇದ�ಂದ 
�ರ�ಪ��ಲ� . 

5.29.8 ಎ��� ��ಕ್ ವ���ಗ�/Debit Card ಅ��  ���� �ವ �ಯಮ ಮ��  
ಷರ�� ಗ� 

�ಮ�  �ೕ��ಯ ���, �� �ಮ� ��ಕ ��ಟ್ �ಡ್� �ೕಡಬ��, ಅದ��  
�ಮ�  ��ಯ��  ��� �ಧ� ಮದ �ಲಕ �ಮ� ಕ��ಸಬ��. ಸದ� �� , PIN 
ಅ��  digibank ಆ� ಪ್ನ��  ರ�ಸಬ��. 

�� ���ದ ���  ಘಟ� ಜ��ದ �ದಭ�ದ�� , ನಮ�  ��ಚ�ಯ ���, 
ಎ��� ��ಕ್ ��ಗ�� ��� ಯ�� �ವ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ಆ�ರದ �� ಬದ� 
PIN ಮ�� /ಅಥ� Debit card �ತ�ಸಬ�� �� ಅದ�� � ಬದ�ವ�ಯ �ಲ� ವ��  
��ಸಬ��. ಈ �ದಭ�ದ��  PIN ಅ��  digibank ಆ� ಪ್�ಂದ� ಪ�ಯಬ��. 

5.29.9 ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ� 

�� ಮ�� /ಅಥ� �ಗವ��ವವ� ��� ಸಮಯದ��  �ಮ� �ಚ� �ೕಡ� 



 

a. ಎ��� ��ಕ್ ��ಗ�, ವ���ನ ��ಗ�, ���ಚರ� ಸಮಯಗ�, 
ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ �ಲಕ ಲಭ� ��ವ �ಲಭ� ಗ� ಮ��  ��ಗಳ ಆವತ�ನ 
ಮ��  ಬಳ�ಯ ��ನವ��  �ಧ��ಸಬ�� ಮ��  ಬದ�ಸಬ�� ಅಥ� 

b. ��� ��ೕ�ರರ��  ��ಸಬ�� ಅಥ� ����ಕಬ��. �ಮ�  
ಅ��ರ, ಪ��� ನ ಅಥ� ಒ�� ��ಂ�� ಅಥ� ಒ�� � ಇಲ� � ��� 
ವ� �� �ಂದ ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ� ಅಥ� ಉ�� ೕ�ತ ಬಳ��ಂದ ��ದ 
ಎ��  ವ���ಗ�� �ೕ� ಜ��� ರ����� ೕ� ಮ��  ಅಂತಹ ��� 
ಬಳ� ಅಥ� ಉ�� ೕ�ತ ಬಳ�� ������ ನಮ�  ��ದ�  ಹ��  
��ಸ�ರ�. 

�� ಮ�� /ಅಥ� ��ೕ�ರ� ��� ಸಮಯದ�� , �ಮ� �ಚ� �ೕಡ� ಮ��  
��� �ರಣ �ೕಡ�, ಮ��  �ೕ� ಅಥ� ��� �ರ� ವ� �� �ಂದ 
ಅ�ಭ��ದ ��� ಅ���ಲ�, ನಷ� , �� ಅಥ� ಅ�ಯ��  
������ಲ� �: 

a. ��� ಅಥ� ಎ��  ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  ����ಸಬ��, 
ಅ�ನ���ಸಬ�� ಅಥ� ����ಸಬ��; ಅಥ� 

b. ��� ವ��ಟ��  ಅ�ಮ�ಸ� ಇರಬ�� ಅಥ� ನಮ� �ಕ� ���ವ 
ಷರ�� ಗ�� ಒಳಪ��  ವ� ವ�ರವ��  ಅ�ಮ�ಸಬ��; ಅಥ� 

c. ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  ಬಳಸ� �ಮ�  ಅಥ� ��� ಬಳ��ರರ ಹ��  
ಮ��  ಅ��ರವ��  �ಂ����ಳ� ಬ�� ಅಥ� ಅ�ನ���ಸಬ��; 
ಅಥ� 

d. ��� Debit card ಮ�� /ಅಥ� PIN ಅ��  ತ���� �ಳ� ಬ�� ಅಥ� 
�ರಸ� �ಸಬ��. 

�ಗವ��ವವರ ��ದ�  ��� �� ೖಮ್ ಅಥ� ��ದಗ� �ಮ�  ಮ��  
�ಗವ��ವವರ ನ�� ಇತ� ಥ��ಳ� ��. ಈ �ಷಯದ��  �ೕ� ನಮ�  ��ದ�  ಹ��  
�����ಲ� . 

Visa ವ��ವಲ್ International Debit Card/digiSavings �ಷಯದ�� , ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ 
�ಲಕ ���ಟ್ ��ದ �ಕ್ಗಳ ನಗ� ಮ��  ಆ�ಯವ��  (�ಮ�  ����ವ 
�� ಂಕ್ �ಕ್ಗ�/�ಸ್ �ಕ್ಗ� ����) ನ�� ಂದ �ಗ� �� ಪ��ೕ��ವವ�� 
�ತ್��  �ಡ� �ಧ� �ಲ� . ���ಟ್ ��ದ �ತ� ��  ������ �ಮ�  
��ದ�  ನಮ�  �ಣ�ಯ ಅಂ�ಮ���ತ� � ಮ��  �ೕ� ಅದ��  ಬದ� ����� ೕ�. 

5.29.10 �ವ�ಗ�, �ಲ� ಗ�,�ೕಗ�, �ಚ� ಗ� ಮ��  ���ಗ� 

�� �ಲ�ಲ��  ����� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ��� �ೕ� ಅಂತಹ 
ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ��  ಬಳ��� ೕ� ಇಲ� �ೕ, �ೕ ಮ��  �ಲ� ಗಳ��  �ವ���� ೕ�. 
ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ� ಮ�� /ಅಥ� ಬಳ�� (ಅ��ತ ಅಥ� ಅನ��ತ) ಮ��  
ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ� ಮ�� /ಅಥ� ಬಳ�ಯ ಪ��ಮ�� �� 
ಅ�ಭ��ದ ನಷ�  �� ��� ಇತರ �����ಗಳ ಎ��  �ೕ, �ಲ� ಗ�, 
�ತ್�� ವಲ್ಗ� ಮ��  �ವ�ಗ�� �� �ಮ�  ��ಯ��  ��ಟ್ ��ವ ಅ��ರ 



 

�ಂ��� ೕ�. ಹಣದ �ವ��� ��� ���ಯ��  ��ಸ� ಅಥ� ��� 
�����ಯ��  ��ಸ� �� �ಕ��  ಹಣವ��  �ಂ�ಲ� �ದ� �, ಅಂತಹ 
�ವ� ಅಥ� �����ಯ��  ��ಸ� �� �ಮ� �� �ಟ್ �ೕಡಬ�� (ಆದ� 
ಅದ��  ಬದ� ��ಲ� ). �� �ಧ����� ಅಂತಹ ದರಗ� ಅಥ� �ತ� ಗ�� ಬ��  
ಮ��  �ಲ� ಗಳ��  �ವ�ಸ� �ೕ� ��� ನ ���� ೕ�. ವ���� ������ 
ಅಥ� ��� ��ಯ��  ��ಟ್ �ಡ� ಅಥ� �� �ಟ್ �ಡ�, ಒಂ� 
ಕ��� ಯ��  ಇ�� ಂದ��  ಪ�ವ���ವ ಅಗತ� �ದ� �, �� ಮ�� /ಅಥ� 
�ಗವ��ವವ� �ಧ���ದ ದರದ��  ಅಂತಹ ಪ�ವತ��ಗಳ��  �ಡ� �� 
ಅ��ರ �ಂ��� ೕ�. ��� �ವ�ಯ �� GST ���ದ�, �ೕ� 
�ವ�ಸ��ದ ಎ��  �ತ� ಗ�� ��� ವ��� ಅಂತಹ GST ಅ��  �ವ���� ೕ� 
ಮ��  ���ನ ಪ� �ರ �� �ಗ� �� �ವ�ಸ��ದ ಅಂತಹ GST �� �ೕ� 
��ದ �ವ�� ನಮ� ಪ��ರ �ೕ��� ೕ�. ಈ ಒಪ� ಂದದ��  ಅಥ� �ಲ �ಲಭ� ಗ�� 
����ದ ಒಪ� ಂದದ��  ಒದ��ದ �ೕ�ಯ�� � �ವ�ಸ��ದ �� ಇ�ವ 
ಬ�� ಯ��  ಒಳ�ಂ�� ಮ�� /ಅಥ� �� �ಲ�ಲ��  ����� ��� 
ಇತರ �ಲ� ಗಳ��  ಒಳ�ಂ�� �� ಅಂತಹ GST �� ���ಂದ ��ಟ್ 
�ಡಬ��. ಅಂತಹ ��ಟ್ ����� ��� ಓವರ್��  ಆಗ� 
�ರಣ�ದ� ಈ ��ಟ್ ಅ��  ಪ� �� ���ಸ��ತ� �. 

5.29.11 ����� 

ನಮ�  �ಲ���  ಅಥ� ಉ�� ೕಶ�ವ�ಕ �ೕ�ಲ್� �ಂ�� ಆದ ನಷ� ವ��  
�ರ�ಪ�� ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ��ಂದ ಮ��  ಅದರ ಬಳ�� ������ 
�ೕ� ಅಥ� ��� �ರ� ವ� �� �ಂದ ಉಂ��ವ ��� ನಷ� ��  �� 
ಜ��� ರ�����ಲ� . ಈ �ಳ�ನ �ರಣಗ�ಂದ �ೕ� ಅಥ� ��� �ರ� 
ವ� �� �ಂದ ಉಂ��ವ ��� ಅ���ಲ�, ನಷ� , �� ಅಥ� ಅ�ಯಗ�� 
�� ಅಥ� �ಗವ��ವವ� ಜ��� ರ�����ಲ� : 

a. ಎ��� ��ಕ್ ��ಗ�� ������ �ೕ� ಅಥ� ಬಳ��ರ� �ೕ�ದ 
ಅಥ� �ೕಡ��ಂ� ಉ�� ೕ��ದ ��� �ಚ�ಯ ನಮ�  ಅ�ಸರ���, 
ಅಂತಹ �ಚ�ಯ��  ಒಳ�ಂ��ವ ���ಯ ಸಮಗ� �� ಪ� ಸರಣದ 
ಸಮಯದ��  ������ದ��  ಅಥ� �ಬ�ಲ�ಂ���ದ�� , ಅಂತಹ 
�ಚ�ಯ��  �� ೕಕ��ವ �ಕ�  ವ� �� � ಅಂತಹ �� ಅಥ� �ಬ�ಲ� 
ಸ� ಷ� �� ��ಸದ �ರ�; 

b. ನಮ�  ಮ�� /ಅಥ� �ಗವ��ವವರ ��� �� �ಯ ಪ��ಮ�� �ೕ� 
��� ಎ��� ��ಕ್ ��ಯ ಬಳ��ಂದ ��ತ��ದ� �; ಅಥ� 

c. �ಸ� ಮ್ �ವ�ಹ� ಅಥ� ಸ� �ತ/��� �ಟ್ವಕ್� ಲಭ� ��ಲ� ದ �ರಣ 
��� ಎ��� ��ಕ್ �� ಲಭ� �ಲ� ದ �ರಣ�� ; ಅಥ� 

d. ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  ಇ�ವ ಅಥ� ಇಲ� ದ ��� �����ಗಳ��  
�� ಅಥ� ��� ��ೕ�ರ� �ವ��ಸ� �ಧ� �ಗ�ದ� �� , ಅಂತಹ 
�ಫಲ� �   ��� �ತ� , �� �� ��� ಂಗ್ �ಸ� ಮ್, �� ನ್� �ಷನ್ �ಂಕ್� 
ಅಥ� ��� ��� ಎ��� ��ಕ್, �ಂ�� ಕ ವ� ವ�� , �� �� ��� ಂಗ್ 



 

�ಸ� ಮ್ ಅಥ� �ರ�ಪಕ� �ೕಷ ಅಥ� �ಫಲ� , ��� ತ್ ಮ��  ��� ತ್ 
�ಫಲ� , �ಸ��ಕ ಪ� �� �, �ಗ�ಕ ಅಡಚ�, �ದ�  ಅಥ� ��� ೕ�ತ 
ಹ�ತನ, �ಗ�ಕ ಗಲ�ಗ�, ಗಲ�ಗ�, ಅ�ತ�ಗ�, �ಬ�ಂಧಗ�, �ಧ� ಂಸಕ�, 
�ಷ� ರಗ�, �ೕಗ��� ಗ�, �ಂ�, ಪ� �ಹ, ವ��  ಅಥ� ���ಕರ �ರ�, 
ಉಪ-��� ��ರ�ಂದ �ತರ�ಯ��  ��ಬ ಅಥ� ನಮ�  ��ತ� ಣದ 
�ರ�ನ ��� ಘಟ��ಂದ ಉಂ��ವ ಅನ��ತ ಮ�� /ಅಥ� 
�����ರ ಪ� �ಶ�ಂದ ಉದ� ��ದ�: ಅಥ�; 

e. ��� ಉಪಕರಣಗ� ಅಥ� �ಫ್� �ರ್ ����ರ�, ��� �� 
����ರ�, ��� �ಟ್ವಕ್� ����ರ� (�ರ�ಪಕ� 
����ರ�, ಇಂಟರ್�ಟ್ �� ಸರ್ ����ರ� ಮ��  ಇಂಟರ್�ಟ್ ಆ� �� ಸ್ 
����ರ� ���� ಆದ� ಇವ�� �ೕ�ತ��ಲ� ��), ��� 
�ಗವ��ವವ�, ಅಥ� ��ನ ��� ಏ�ಂಟ್ ಅಥ� 
ಉಪ��� ��ರ�. 

f. ��ಟ್ �ಡ್� �ೕ�ದ �ಶವ��  ���  �� �ಶದ��  ATM ��ಗಳ ಲಭ� � 
ಇಲ� ����. ಇ� ಅಂತಹ �ಶದ��  ��ಯ�� �ವ ಸ� �ೕಯ �ಯಮಗ�ಂದ 
���� ಸಲ� �ತ� �. 

g. ��� ಎ��� ��ಕ್ ���ಂದ �� �ನ್�ೕಡ್ ����� �� �ಮ�  
�����ತ� �, ��� �ೕ�ಯ��  �ನ್�ೕಡ್ ��ದ ��� 
��ದ ಸಮಗ� � ಅಥ� ಬಳ�� �� ಜ��� ರ�����ಲ� . 

h. ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ��ಧ� ಮ�� /ಅಥ� ಬಳ��ಂದ ��� �ೕ�ಯ��  
ಉದ� ��ವ ��� �ರ, ಪ�ೕ�, ��ಷ ಅಥ� ಪ��ಮ��, ಆ��ಕ 
ಅಥ� ಇತರ ��ಗ�� �� ಅಥ� ��� �ಗವ��ವವ� ��� 
�ೕ�ಯ��  ಜ��� ರ�����ಲ� .   

5.29.12 ವ���ಗಳ �ಖ�ಗ� 

��� �ರ ಮ�� /ಅಥ� ಪ� ದ���ವ�� ಉಂ�ದ �ೕಷಗಳ��  �ರ�ಪ�� ನಮ�  
ಮ��  �ಗವ��ವವರ ವ���ನ �ಖ�ಗ� �ಮ�  ��ದ�  ���ಯಕ���ತ� � 
ಮ��  �ೕ� ಅದ��  ಬದ� ����� ೕ�. 

5.29.13 ನ��ಗಳ��  �ವಸ್� ����   

�ಮ�  ಎ��� ��ಕ್ ��ಗಳ ಬಳ� ಅಥ� ಉ�� ೕ�ತ ಬಳ�ಯ ಪ��ಮ�� �� 
��� �ವ�ಯ��  ��ದ� �: 

a. ಮ��  ಪ��ಮ�� �� ��ಟ್ ಆ�ದ� �, ಆದ� ತ�� � ��ಟ್ ಅ��  �ವಸ್� 
��ದ� � ಅಥ� �� ��ಟ್ ಆ�� ಇರ�ದ� �; ಅಥ�  

b. ��ಯ��  ��� �ವ� �ಚ�ಯ��  �ೕ�ದ �ತರ ಆದ� ಅಂತಹ �ವ� 
�ಚ�ಯ��  ಮನ� ����ವ �ದ�, 

�ತರ �� �ವ��ದ �ತ� ��  ���ಂದ ��ಟ್ ��ವ �ಲಕ ��ಯ��  
ಸ�ಪ�ಸ� �� ಅಹ����� ೕ�. 

5.29.14 �ಮ�  �ಚ�ಗ�  



 

ಎ��  ���ಗ� ಅಥ� �ಚ�ಗಳ��  ���� ಂಕ್ ಅ�� �ಶನ್ �ಲಕ 
ಸ�� ಸಬ��. ಎ��� ��ಕ್ �ಲ್ �ಲಕ ��� ಂದ ��� �ಚ�ಯ��  ಮ��  
���ೕನ್ �ಷಯದ�� , �ೕ� �ಜ�� ಅಂತಹ �ಚ�ಗಳ��  �ೕಡ�ದ� � ಸಹ �ೕ� 
�ೕ�ರಬ�� ಎಂ� �� ��ವ �ಚ�ಯ��  �� ೕಕ�ಸ� ಆ��  �ಡಬ��. 
��� ��ತವಲ� ದ �ಚ�ಗಳ��  �ಮ�  ��ಯ��  �� ೕಕ�ಸ��ತ� � �� 
�ೕ� ಅ�ಭ�ಸಬ��ದ ��� ನಷ್ಟ ಅಥ� ��� �� 
ಜ��� ರ�����ಲ� . 

 

5.29.15 ��� ಯ�� �ವ ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ��ಧ�ಗ� 

ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ��ಧ�ಗ� ��� ��(ಗ�) ಅಥ� ಎ��� ��ಕ್ 
��ಗ�� ������ �ೕ� ನ�� ಂ�� �ಂ�ರಬ��ದ ��� ಒಪ� ಂದ, 
ನಮ�  ಮ��  �ಮ�  ನ��ನ ��� ಇತರ ಒಪ� ಂದ(ಗ�) ಅಥ� ಅಂತಹ ��� 
ಒಪ� ಂದ(ಗಳ) ಅ�ಯ��  ಉದ� ��ವ ನಮ�  ��� ಹ�� ಗ� ಈ ��ಧ�ಗ�� 
�ರಕ���ತ� � �� ಅ�ಗಳ��  ಬದ����ಲ� . ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ 
��ಧ�ಗ� ಮ��  ಈ �ಯಮಗ� ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ಅ�ಯ��  ಒಳ�ಂ��ವ 
�ಷಯದ ��� ಅಂತಹ ��� ಇತರ ಒಪ� ಂದದ ��ಧ�ಗಳ��  ತಕ��ದ� �, ಈ 
�ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗಳ ��ಧ�ಗಳ��  ಪ�ಗ�ಸ��ತ� �. 

5.29.16 ��� ವ� ಪ� �ೕಜನಗ�, ��ಗ� ಅಥ� �ಯ�ಕ� ಮಗ� 

�ಮ�  Debit card ಬಳ�� ������ ನಮ�  ��ಚ�ಯ ���, ��� ವ� ��, 
ಪ� �ೕಜನ ಅಥ� �ಯ�ಕ� ಮಗಳ��  ಒದ�ಸಬ��. ಅಂತಹ ��� ವ� ��ಗಳ��  
ಒದ��ದ�, ಅ� ��� ಂ�� ನಮ� ��  ��� ��ಧದ �ಗ�����ಲ�  ಮ��  
�� �ಮ� �ಚ� �ೕಡ� ��� ಸಮಯದ��  ಈ ��ಗಳ��  �ಂಪ�ಯಬ�� 
ಅಥ� ಬದ��ಸಬ��. ಈ ��� ವ� ��ಗಳ ಪ� �ೕಜನ ಅಥ� �ಯ�ಕ� ಮಗ� 
ತಮ� � ಆದ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ�� ಒಳಪ�� ರಬ��. 

5.29.17 ಹ�� ಗಳ��  ಚ��ಸ� ��ಬ ಅಥ� �ಫಲ� 

ಈ ಒಪ� ಂದದ ಅ�ಯ��  ನಮ�  ಹ��  ಮ�� /ಅಥ� ಪ��ರಗಳ��  ಚ��ಸ� 
ನ�� ಂದ ��� ��ಬ�ದ��  ಅಥ� ಅದರ �ಫಲ� �ಂದ ನಮ�  ��� 
ಹ�� ಗ� ಕ���ೕ���ಲ� . �� ಆಗ��ದ�, ಅಂತಹ ಕ����ಯ��  �� 
�ಮ� ���ಷ� �� ��ತ�� ���ದ� �ತ�  ನಮ�  ಹ�� ಗಳ��  ಮ��  ���� ೕ� 
ಎಂ� ಪ�ಗ�ಸಬ��. 

5.29.18 ಆಡ�ತದ�� �ವ ��� 

ಈ �ಯಮ ಮ��  ಷರ�� ಗ� �ರ�ೕಯ ���� ಒಳಪ�� �ತ� � ಮ��  �ೕ� ಈ 
�ಲಕ �ರತದ �ಂ� �� �ಲಯಗಳ ��ಷ �� ಯ�� �� � ಸ�� ��� ೕ�. 


