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  2012   2011   2010   2009   2008   2007   2006   2005   2004   2003  

   8,064   7,631   7,066   6,603   6,031   6,163   5,344   4,338   4,479   4,265 
  4,450   4,328   4,141   3,999   3,421   3,545   2,975  2,312   2,523   2,473 
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废纸再循环

307

员工性别比率

58%
女性员工

42%
男性员工

通过拨款与指导所支持的社会企业数量

29

员工 监管者

员工总数

x18,000
员工敬业度

总培训日数

137,000

据盖洛普的 
全球性调查，
员工敬业度位
居所有企业的
首10%之列

为不幸孩童筹得的善款 电子帐目报表项目的户头数量 

120万100万新元
给予储蓄银行爱心儿童基金

星展银行于2013年1月1日正
式采纳巴塞尔协议III制定的
资本架构。星展的各种流动
性比率都高于巴塞尔委员会
所制定的标准。

高级管理层通过参与各种业
界论坛，讨论有关风险、资本
及财务会计等课题，积极与
监管单位联系。

公吨

每3个领导职位，就有1名由女性出任

社会

2012星展集团常年报告  |  关键摘要 关键摘要  |  2012星展集团常年报告
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